E/:
PN

EUROPEAN ANTI POVERTY NETWORK

AKTIVNE A AUTONOMNE VE STARI

(sbornik stati)

Usporadal Karel Schwarz

Vydal EAPN CR, z. s.

Praha 2016



Autori:

MUDr. Milena Cernd

MUDr. Zdenék Kalvach, CSc.
Doc. Ing. Lidmila Némcova, CSc.
PhDr. Karel Schwarz

Mgr. Olga Starostova

Miloslav Stehlik, CSc.

© EAPN CR, z. s., 2016

ISBN 978-80-270-1095-0



Podrobny obsah

Uvodni slovo editora (Karel Schwarz)
Pfedmluva (Zdenék Kalvach)
1. Spolecenské podminky pro Zivot seniorG (Milena Cernd)

Aktudlni stav péée o seniory v Ceské republice
Zdravi a dlouhy vék

2. Z6éna mozného vyvoje osobnosti (Miloslav Stehlik)
3. Gerontagogika (Miloslav Stehlik)

4. Spolecenské bariéry (Milena Cernd)
Komunity
Diskriminace
Samota

Osobni svoboda a poradek
5. Potieby a zajmy seniord — zprava z prtizkumu (Miloslav Stehlik)

Strucny popis dotazniku

Postup administrace dotazniku
Metodika ¢asu
Vysledky dotazovani
Zaveéry z provedeného dotazovani
6. Duchovni potteby seniorti (Milena Cernd)

7. Motivace k aktivnimu starnuti (Olga Starostova)

Stranka

5

7

11

11

12

14

15

17

17

20

21

22

24

24

26

26

27

49

50

51



8. Priklady podpory aktivniho a autonomniho starnuti (Olga Starostova)
Bezbariérovy pohyb po obci
Mezigeneracni ustaveni pohledu na stari
Vzdélavani a celozZivotni uceni
Ptiklady tahnou
Politicka participace
9. Podpora seniortli v Evropské unii (Lidmila Némcova)

Nutnost vizi pro Evropu
Evropska seniorska unie

Regionalni konference ESU v Praze
Zaveér
10. Podpora senior v Ceské republice (Karel Schwarz)

11. Obce jako centrum podpory seniort (Karel Schwarz)

Obce nemusi, ale mohou podporovat seniory
Role obci s prenesenou plisobnosti a obci s rozsifenou plsobnosti

Spoluprace v rdmci sdruzeni obci

Komunitni planovani v obcich

Stfednédoby plan rozvoje — spoluprace obci s kraji
Koordindtor podpory

Nezbytné zmény

12. Na zavér sborniku (Karel Schwarz)
Seznam pouzité a doporucené literatury
Priklady organizaci a instituci, které se zabyvaji podporou senioru

Seznam obrazka
Seznam tabulek
Seznam histogramu

Profily autort

Strucny obsah

53

53

53

54

54

54

55

55
56

58
60
60

66

66
67

68
69
70
70
72

75

77

86

88
88
88
89

92



Uvodni slovo editora

Karel Schwarz

Publikace, kterou jste otevreli, vznikla jako jeden zvystupl stejnojmenného projektu
podporeného v roce 2016 Ministerstvem prace a socialnich véci ze statniho rozpoétu Ceské
republiky a Evropskou siti proti chudobé (EAPN aisbl) z financnich prostredkl poskytnutych
Evropskou komisi. Smyslem tohoto projektu bylo prispét ke zvySeni podpory seniorl
v obcich CR. Cilem bylo podnitit pfedstavitele obci a kraji a v nich pUsobici neziskové
organizace, aby se zaméfili na uc¢innéjsi podporu seniorl, posilujici jejich aktivni a
autonomni Zivot. Za tim ucelem byly Evropskou siti proti chudob& v CR (EAPN CR)
usporadany seminafe v regionech, brnénské Ndrodni setkani k podpore aktivniho a
autonomniho Zivota seniord v pfrirozeném prostredi jejich Zivota a dalsi aktivity projektu.

EAPN CR — jako ¢eska narodni sit neziskovych organizaci usilujicich o odstranéni chudoby a
socialniho vylouéeni — jiz vice nez 12 let od svého vzniku, ktery je spjat se vstupem Ceské
republiky do Evropské unie, vyhledava nejohrozenéjsi skupiny obyvatelstva a nejcastéjsi
oblasti jejich stradani. Po roce 2010 k nim pribyli seniofi a lidé v preddichodovém véku,
které ohroZuje nejcastéji nedostatecny prijem (zejména ovdovélych a osamélych Zen), ztrata
bydleni a zadluZeni. Proto se EAPN CR rozhodla soustfedit od roku 2016 na tuto
problematiku. A protoZe EAPN je také hnutim zastupujicim zdjmy chudych lidi, jedno z jeho
klicovych poselstvi zni: ,,dejme slovo lidem zaZivajicim chudobu, nebot oni se musi zG¢astnit
fedeni svych problémd v ramci socidlnich politik”. K akcim EAPN CR jsou tedy zvani i ti, jichZ
se téma seniorské chudoby tyka.

V fjnu 2016 se z podnétu EAPN CR setkali predstavitelé 14 nevladnich proseniorskych a
seniorskych organizaci, aby se v rdmci probihajiciho projektu poradili o spolecném postupu
pfi vymyceni chudoby a socidlniho vylouc¢eni. Dohodli se na vytvoreni ¢tyf pracovnich skupin
v oblastech, které povaZuji za prioritni pro dosazeni svych cild: funkéni a informacni
gramotnost, bydleni seniord, ptijmy seniord a socidlné zdravotni sluzby seniordm. Ukolem
téchto skupin je navrhnout v pfisluSnych oblastech nejefektivnéjsi postup, ktery povede
k zmirnéni a vyhledové k odstranéni disledkd i pricin socidlni nouze. K praci skupin budou
pfizvany véechny seniorské a proseniorské organizace v CR. EAPN CR se bude v dal$im
obdobi vénovat této problematice, informace ktomu najdete na webovych strankach
WWW.eapncr.org .

Predkladana publikace je sbornikem stati vychazejicich z prlizkumu potfeb a zajmU seniord,
z expertiz zadanych vybranym odbornikim a z referatd prednesenych na akcich EAPN CR.
Jejim Ucelem je nejen nalrtnout teoreticky ramec, ale také ukazat praktické podnéty a
pfiklady podpory, kterou by seniofi méli najit co nejblize mista svého pobytu. Sbornik je také
pomlickou pro organizace pomahajici senioridm a pro dobrovolné i profesionalni pracovniky
verejné spravy i vsoukromém sektoru, ktefi se zabyvaji podporou senior(. Publikace jim
k tomu ma poskytnout inspiraci a nasmérovat je k pramenlim dalSich informaci. Proto je
doplnéna obsahlym seznamem pouzité literatury, vyétem nejvyznamnéjsich subjekt
pUsobicich v dané oblasti a také odkazy na prislusné internetové prameny.

Autofi tohoto sborniku pfispéli k jeho tématu z rznych hledisek svych profesi a odborného
zaméreni, avSak se spole¢nym zdmérem ukdzat na nové moznosti a uvazované zmény pro
dosazZeni efektivnéjsi podpory seniorll. Jestlize jejich prispévky bezpochyby obsahové
nepokryvaji celou problematiku podpory starnuti a seniorského véku, tematické mezery



doufejme vypliiuje doporucend literatura v zavéru publikace, ktera je zajemcdm k dispozici
prevazné v Ceskych knihovnach.

EAPN CR uvita véechny podnéty tykajici se probihajiciho projektu i této publikace a predem
za né jejim uzivatelim dékuje.



Predmluva

Zdenék Kalvach

Lidstvo dnes zifejmé Celi péti hlavnim vyzvdm: zméné svétového usporddani (svétového
fadu), zméné Zivotniho zplsobu (dramaticky rychly pokles potreby lidské prace a rozvoj
novych technologii), zméné etické (relativizaci humanistického hodnotového systému),
zméné klimatické a zméné demografické. Jakkoliv nejvétSi pozornost, zvlasté medialni,
strhavaji na sebe zmény klimatické a mezinarodné politické (véetné humanitarnich katastrof
symbolizovanych utrpenim Aleppa), jsou zasadni z hlediska individudlni ovlivnitelnosti,
reakce kazdého z nas, predevsim zmény demografické a zmény Zivotniho zplsobu.

Demografické zmény jsou lidsky jednoznacné pozitivni, nebot dlouhodobé klesd imrtnost a
zdravotni a funkcni stav obyvatelstva (véetné senior(l) se alespon v hospodarsky vyspélych
zemich setrvale zlepsuje. Lidsky pozitivni zmény vSak prinaseji spolecenska dilemata, socialni
a ekonomické problémy: jako bychom nevédéli, co ,s darem Zivota“. Lidi je najednou
»mnoho”, hovofi se neomaltuziansky o prelidnénosti svéta.

Delsi Zivot ve stafi zatéZuje prGbéiné financovany penzijni systém, zvlasté kdyZz nebyly
vytvoreny rezervy v letech prebytku, kdyZ se zménou Zivotniho zplsobu dlouhodobé klesa
porodnost (relativni starnuti populace) a predevsim kdyzZ s poklesem potreby lidské prace
klesa zaméstnatelnost starSich lidi. Lidé se stavaji ,postproduktivni zatézi penzijniho
systému” nikoliv tim, Ze by pracovat nebyli zdravotné schopni ¢i nechtéli, ale tim, Ze
spolecnost pro né praci nema, a také tim, Ze mnohé profese se dramaticky modernizuiji,
technologicky proménuiji, coz klade naroky na rekvalifikaci a celoZivotni vzdélavani. To vsak
u starsich lidi rovnéz nebyvda podporovano — v Cesku neni rozvinut , age management” jako
vyznamny prvek firemni kultury, firemni socidlni zodpovédnosti a mezigeneracni solidarity.

Delsi Zivot ve stafi s obvyklou nadéji doziti kolem 85 let (v nékterych zemich jiz nyni, v jinych
béhem nékolika desetileti) zatéZzuje financné, organizacné i znalostné zdravotnické sluzby a
socidlni péci. Vibec nejde o to, Ze by ,Silend medicina” nenechavala pokojné starsi lidi
pfirozené umirat a tryznivé je udrZovala pfi nelidském Zivoreni na pfistrojich. Jde
o pochopeni zdravotnich problém( a o podporu kiehkého Zivota s relativnim omezenim
sobéstacnosti (nikoliv s jeji Uplnou ztratou). Geriatrickd medicina znamend predevsim
podporu funkéniho stavu a nizkondkladové intervence na urovni nizkého potenciadlu zdravi
pacientl, jejich zdatnosti, odolnosti, adaptability. Vtomto smyslu se hovoti o geriatrické
kfehkosti (frailty), kterd vSsak dnes u nas neni systémové uchopena, ani pochopena, a
zdravotné sociadlni problémy kiehkych starych lidi zOstdvaji nepochopeny a ucelené
neuchopeny v Gzemi nikoho na pomezi zdravotnictvi a socialni péce, dvou resortl, které se
ani po 40 letech proklamovanych snah statu nepodafilo propojit.

Demografickou paniku — ,,co s prebytecnymi prestarlymi, nepotrebnymi, nezlepsitelnymi a
penzemi i péci drahymi starci“ — stuprfiuje pravé nyni zestarnuti pocetné generace
povalecnych déti narozenych zhruba v obdobi 1946 — 1955. Praveé oni, lidé dnes ve véku 60 —
70 let, predstavuji onu nejvétsi socialné ekonomickou zatéz a hrozbu nasich systémua: nyni
vytvofili tlak na systém penzijni, po roce 2025 az 2030 vytvofi tlak na zdravotni a socialni
systémy péce a podpory.

| kdyZ se zdravotni a funkéni stav nové starnoucich generaci dlouhodobé setrvale zlepsuje a
hranice biologického stafi se tim posouva do stdle vyssiho véku, prodluZovani Zivota
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ve vlastnim stafi a pravé zestarnuti pocetné generace vyvolavaji dojem epidemie chorob



stari: zlepsSeni zdravotniho stavu senior(l je zastfeno zvySenim jejich poctu. To se dnes
typicky tyka tzv. neurodegenerativnich onemocnéni typu Alzheimerovy &i Parkinsonovy
choroby a jejich ekvivalentd.

Mezindrodni spoleCenstvi se dlouhodobé snazi celit duasledkdm demografické a
neomaltuzianské paniky. Zakladni obranou se stalo prijeti konceptu Uspésného starnuti a
zdravého aktivniho stari jako normy. Na prelomu 80. a 90. let 20. stoleti tak proklamovala
Svétova zdravotnickd organizace funkéni problémy stafi do znacné miry za preventivné a
intervencné ovlivnitelné s tim, Ze za normalni ma byt povaZovano zachovani spolecenské
participace, autonomie a komunitniho zpUsobu Zivota v pfirozeném prostiedi, které by mélo

byt pfimérené vstficné a podpurné.

V tomto kontextu byl v souvislosti s prvnim mezinarodnim rokem senior( zarazen bezmala
osmdesatilety americky astronaut John Glenn do vesmirného letu, ¢i byly natoceny
ykultovni” filmy Buena Vista Social Club ¢i LynchlQv Pribéh Alvina Straighta o zachovani
pozoruhodnych schopnosti do podcenovaného stafri.

Vroce 1991 pfrijala Organizace spojenych narodl tzv. principy podpory znevyhodnénych
seniorl: nejen zabezpeclenost, ale také participaci, seberealizaci (smysluplnost Zivota),
autonomii (mozZnost rozhodovat o sobé v maximdalnim moZném rozsahu) a dustojnost.
Vroce 2002, u prileZitosti 2. Svétového shromaidéni o starnuti, formuloval tehdejsi
generalni tajemnik OSN Kofi Annan zcela zdsadné situaci a vyzvy, které demografickd zména
nastolila: ,Jsme uprostied tiché revoluce, kterd svymi zasadnimi ekonomickymi, socialnimi,
kulturnimi, psychologickymi a duchovnimi dopady daleko pfesahuje oblast demografie®'.

A v pokracovani uvedeného byl ve Velké Britanii rok 2016 vyhlasen rokem krale Leara
s dlirazem na participaci starSich lidi proti jejich segregaci, vylouceni ze spolecnosti,
s dirazem na udrZeni kontroly ve vlastnich rukou a na odmitnuti nepfiméreného poklesu
Zivotni Urovné ve stafi.

Problematika stafi je predevsim existencialni — tyka se smysluplnosti, kvality, dlistojnosti,
autonomie a spolecenské participace. V kontextu demografické zmény je dnes tfeba znovu
formulovat socidlni konstrukt stafi, jeho vymezeni a naplné, periodizace lidského Zivota
s ohledem na dlouhovékost. Oproti segregacnimu rozdélovani na ,mladé” a ,staré” je tfeba
postavit koncept , participativni dospélosti, z niz nevylucuje vék, ale vyhradné zavainé
onemocnéni — zvlasté kdyz pocatkem ,postproduktivniho stari“ se muize stat téz predcasné
penzionovani v dlisledku nezaméstnatelnosti v 55 letech a ,stafi“ pak muiZe klidné

predstavovat dalSich 40 let Zivota.

Bohuzel v Cesku nadale dominuje nezdjem o demografické udaje a ekonomické désledky.
Tim ostreji by zde mélo byt vnimano ohroZeni humanistickych hodnot — nepozbytelné
dlstojnosti a samotné hodnoty omezeného, kiehkého, pfipadné nesobéstacného Zivota,
jeho kvality a smysluplnosti. Tradi¢ni humanismus je ohrozen ekonomicko biologickym
redukcionismem, nadfazenim ekonomickych priorit, rlstu a konkurenceschopnosti
hodnotovému systému.

| oblast zdravotné socialni péce dnes hleda predevsim jednoduché Uspory (napf. snizovanim
kvalifika¢ni struktury, a tim mzdovych naklad() misto adaptace na nové poméry vietné
podpory ucelenych komunitnich sluzeb.

Obcané by si méli plné uvédomit zavaznost a sloZitost situace a usilovat o jeji zménu a
cilevédomou obranu hodnotového systému, aby nemohl ani kiehky seniorsky Zivot

! Report of the Second World Assembly on Ageing. Madrid, 8-12 April 2002. New York: United Nations, 2002. ISBN 92-1-
130221-8



v obecném povédomi ztratit lidskou hodnotu a nemohl byt obétovan stabilité vefejnych
rozpoctd.

Starnouci lidé museji prevzit vétsi zodpovédnost za sebe sama, zachovat zcela nezbytnou
vali ke smyslu svych Zivot(, ucinit vSe pro to, aby se prenesené i doslova co nejdéle ,udrzeli
na nohou”, aby si co nejdéle zachovali navykly zplsob Zivota a pti zdvaznych zdravotnich
problémech kontrolu nad dénim. Kromé védomi vseho nezbytného a vile ke smysluplnosti
jde téZz o proziravost. Jde o proziravost napfiklad pfizachovani praceschopnosti,
konkurenceschopnosti na trhu prace vcetné rekvalifikaci. CeloZivotni vzdélavani se tyka téz
setrvalého zvladani zmén kazdodenniho Zivota, predevsim uzivani novych technologii. Kdo
to vzda, vypadne z kontextu, bude odepsan, nebot sam sebe vylouc¢i mezi ,zaostalé starce”,
a to zvlasté v mezigeneraéni komunikaci a spolupraci. Proziravosti je tfeba téZz k v€asnym
Upravam ¢i zménam bydleni, které by mély predjimat moZnou horsi toleranci bytovych a
domovnich bariér, fyzické naro¢nosti (schody) i obtizné dostupnosti zdkladnich sluzeb. Jak
znamo, Zivot neni prochazka rGZovym sadem a ,stafi neni pro sraby” — ani pfi snaseni
bolestnych ztrat a omezeni, ani pfi jejich aktivnim predchazeni. Zfejmé vice neZ si
pfipoustime a predevsim ve stafi plati, co napsal J. W. Goethe ve Faustovi: ,Jen pak jsi
hoden svobody a Ziti, kdyZ rves se o né den co den.” Kdo se spolehne na okoli, velmi ¢asto
splace nad vydélkem jako Shakespear(v kral Lear — jak si letos cilevédomé pripomnéli
Britové Rokem krale Leara!

Zvlasté osemetné je spoléhani na zaopatfovaci stat. Stat je nesmirné vzdalen problémim
konkrétnich lidi, md své politické a ekonomické priority véetné stability financi a
mezinarodni konkurenceschopnosti. Pfes dobrou znalost demografické situace statni
instituce a byrokracie nevytvofily financni rezervy pro stavajici kulminaci demografické
zmény, nechaly zplanét Narodni programy pfipravy na starnuti, nereagovaly na vznik tzv.
vnitfnich periferii, pas vylidiujicich se obci s nardstajici prevahou seniorskych obyvatel a
hrubé nedostatecnou dostupnosti sluzeb. Stat nedokazal propojit dva resorty k zajisténi
nezbytné ucelenosti zdravotné socialni podpory a naopak dopustil omezenou dostupnost
potifebné zdravotni péce v pobytovych sociadlnich zafizenich. Nezbytnosti se tak stava
zasadni rozvoj samospravy a preneseni kompetenci i pro né nezbytnych financi na obce,
predevsim obce s rozsifenou plsobnosti, které pak mohou vytvaret podle mistnich potreb a
moznosti podminky pro systémy integrovanych podpUrnych sluzeb (SIPS).

Nejen adaptace resortnich sluzeb, napfiklad zdravotnickych, na zménu potreb dlouhovéké
spole¢nosti, ale predevsim rozvoj komunitniho Zivota dobrého sousedstvi, podplrné
pospolitosti pati k zakladnim predpokladiim dlstojného zvladnuti demografické zmény a
vyuziti jejiho potencidlu. Obcané by si to méli uvédomit a prosadit — napriklad ovlivnénim
volebnich programui a naslednou dliraznou kontrolou plnéni seniorskych témat.

Zvlasté pri vyCerpani moznosti pro Zivot v pfirozeném domacim prostredi, pfi nutnosti
dlouhodobého ustavniho oSetfovani by se méla uplatnit spolkova, resortni i firemni
solidarita. Pro¢ v Cesku prakticky neexistuji spolkova ¢&i resortni pobytova zafizeni pro ,své
lidi“, ktefi tak pfi ztraté sobéstacnosti nezlistanou uznavanymi kolegy (sportovci, herci,
uciteli, policisty, vojaky, ale tfeba také skodovaky), ale stanou se anonymnimi uzivateli?

Zda se, e zakladni otazka ve vztahu k autonomii, aktivité a obecné k povaze seniorského
Zivota dnes nezni JAK (protoZe to vime), ani ZAC (protoze na pfiméfenou kvalitu mame), ale
PROC? Pro¢ se tim zabyvat, pro¢ si tim komplikovat Zivot, pro¢ na to vydédvat prostfedky,
které by se daly investovat jinak?

Odpovéd by méla byt jednoznacna a hlasita: Protoze jsme lidé a protoie odmitame
obétovat humanisticky hodnotovy systém, nepozbytelnou hodnotu a diistojnost lidského
Zivota — byt ve stafi, byt se zavainym zdravotnim postizenim — ekonomickym zajmdm a
vyhodnéjsim investicim.



Snad je to obecné pfijatelné, ovsem samo se to nevycaruje — bez osobni zodpovédnosti,
obcanské aktivity a bez posileni role obci i mistni samospravy to nepUjde!

Psano v adventu 2016
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1. Spolecenské podminky pro Zivot senioru

Milena Cerna

V soucasné evropské spoleénosti vzrista podil seniord. PFicinami tohoto stavu jsou:

- Snizend ochota generaci nastupujicich do dospélého Zivota zakladat rodiny, které
jsou schopné vychovavat déti.

-V pripadé rozhodnuti dospélych, Ze vlastni déti jsou soucasti jejich Zivota, dochazi
k vyznamné redukci poctu déti.

- Stdle se zlepsujici kvalita zdravotni péce a v jejim dUsledku prodlouzeni délky Zivota.

- Zvysujici se Zivotni Uroven a mozZnost prizplsobovat Zivotni styl podminkam pro
zachovani zdravi.

7 ve

Aktivni Zivot seniori je klicovym prvkem Zivotniho stylu zaméreného na zachovani zdravi.
Kromé tohoto zdravotniho aspektu jejich vlastni aktivita snizuje naroky na podpUrnou
socidlni péci ve stari, vytvari prostor pro sdileni znalosti, dovednosti a Zivotnich zkusenosti
seniord vici mladsim vékovym skupindm a v neposledni fadé umoznuje cilevédomé ménit
jejich postoje vici seniordm jako neZadouci spoleCenské zatézi. Posledni aspekt se
nejdiraznéji mlzZe uplatiovat pfi aktivni Ucasti seniorll v procesech verejné spravy a
aktivitach obcanské spolec¢nosti.

Aktualni stav péce o seniory v Ceské republice

Zdravotni péée pro seniory se Fidi zakonem o zdravotnich sluzbach & 372/2011 Sb.” a dale
zakony o zdravotnich pojistovnach®. Obecné zakon stanovi, ze zdravotnické sluzby obsahuji:

e soubor cinnosti a opatfeni provadénych u fyzickych osob za ucelem
predchdzeni, diagnostiky a [é¢by nemoci, vad nebo zdravotniho stavu,

e udrZeni, obnoveni nebo zlepseni zdravotniho stavu,

e udrZeni a prodlouZeni Zivota a zmirnéni utrpeni,

e posuzovani zdravotniho stavu.

Osetfovatelskou péc¢i v nemocnicich vykonavaji zdravotniti pracovnici vrozsahu
vymezeném zakonem &. 96/2004 Sb.* a vyhlaskou ¢. 55/2011 Sb.”

Cilem socialnich sluzeb podle zékona o socidlnich sluzbach 108/2006 Sb.° je:

e zachovavat lidskou dlistojnost klientd,

? 7Zakon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zdkon o zdravotnich sluzbach), ve znéni
pozdéjsich predpistl. Shirka zdkoni CR, 2011, 131. ISSN 1211-1244

3 Zékon €. 551/1991 Sb., o ieobecné zdravotni pojistovné CR, ve znéni pozdéjsich piedpisi. Shirka zdkond CR, 1991, 104. ISSN
1211-1244
Zékon ¢. 280/1992 Sh., o resortnich, oborovych, podnikovych a dalSich zdravotnich pojistovnach, ve znéni pozdéjsich
prepist. Shirka zékont CR, 1991, 52. ISSN 1211-1244

4 Zakon & 96/2004 Sh., o podminkach ziskdvani a uznavani zpUsobilosti k vykonu nelékarskych zdravotnickych povolani a
k vykonu cinnosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péfe a o zméné nékterych souvisejicich zdkonl (zakon
o nelékarskych zdravotnickych povolanich), ve znéni pozdéjsich predpisti. Shirka zdkondi CR, 2004, 30. ISSN 1211-1244

® Vyhlaska & 55/2011 Sh., o &innostech zdravotnickych pracovnikdi a jinych odbornych pracovnikii, ve znéni pozdéjsich
predpistl. Shirka zdkond CR, 2011, 20. ISSN 1211-1244

& Z&kon &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbéch, ve znéni pozdéjsich predpisdl. Shirka zdkont CR, 2006, 37. ISSN 1211-1244
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¢ vychdazet z individudlné urcenych potfeb klientd,

¢ rozvijet aktivné schopnosti klientd,

e zlepsit nebo alespon zachovat sobéstacnost klientd,
¢ poskytovat sluzby v zajmu klient( a v naleZité kvalité.

v s

Obsah zakladnich ¢innosti u jednotlivych druht socidlnich sluzeb stanovi pfislusny provadéci
predpis.” Socidlni sluzby pro seniory zahrnuiji

odborné socidlni poradenstvi,

osobni asistenci pro pomoc pfi zakladnich Ukonech péce o vlastni osobu, pfi osobni
hygiené, zajisténi stravy a chodu domacnosti, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni
¢innosti, zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim, uplatiovani prav,
opravnénych zajma a obstaravani osobnich zéleZitosti,

pecovatelskou sluzbu,

tisfnovou pécdi,

krizovou pomoc (véetné telefonické),

privodcovské a predcitatelské sluzby pro nevidomé,

tlumocnické sluzby pro sluchové postizené,

podporu samostatného bydleni,

chranéné bydleni,

odlehcovaci sluzby na pomoc rodiné, kterd sama pecuje o seniora vyZadujiciho
celodenni pédi,

socidlni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich lliZkové péce (vietné
sluzeb nasledné péce),

socialni rehabilitaci,

azylové domy a nocleharny pro osoby bez pfistresi,

socidlné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim,

centra dennich sluzeb (tzv. domovinky),

denni a tydenni stacionare,

domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim,

domovy pro seniory,

domovy se zvlastnim rezimem.

Zdravi a dlouhy vék

Cesta k prodlouzeni délky Zivota ve zdravi vede pres primdrni prevenci, ochranu a podporu
zdravi a ovlivnéni hlavnich determinant zdravi.

Standardizovana umrtnost obyvatel v Ceské republice dlouhodobé klesa, stéle je viak nad
prdmérem zemi EU15, a to jak u muZd, jejichz umrtnost je vyrazné vyssi, tak u Zen. V ¢eské
populaci nad 25 let je 24,7 % muzi a 26,2 % Zen obéznich®. Na to ma vliv jednak sedavé
zameéstnani (pocitace), jednak pohodinost (lenost) a pfispivaji k tomu i nevhodné stravovaci
navyky (velké davky jidla, alkohol, malo zeleniny apod.).

Priority k udrzeni zdravi u starSich lidi je zapottebi ,hlidat” celoZivotné. Patfi mezi né

1. dostatecna pohybova aktivita,

7 Vyhlagka €. 505/2006 Sb., kterou se provadé&ji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich piedpisq.
Shirka zdkont CR, 2011, 164. ISSN 1211-1244

& Cevela R., Kalvach z., Celedova L. Socidini gerontologie: Vychodiska pro podporu zdravi a tvorbu zdravotni politiky. Praha:
Grada. 2014. ISBN 978-80-247-4544-2
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racionalni vyZiva,

dusevni zdravi, zvladani stresu,

celoZivotni vzdélavani,

programy podpory zdravi, zamérené na rizikové faktory.

vk wnN

ZkusSenosti a doporuceni se potkavaji v celospolecenskych dokumentech, které trasuji rozvoj
urcitych segment( Zivota spolecnosti.

Narodni program pfipravy na starnuti na obdobi let 2008 — 2012°, ktery se jako prvni v CR
zabyval kvalitou Zivota ve stafi, konstatoval mimo jiné, Ze sou¢asny model akutni zdravotni
péce neodpovida potfebam starsich a chronicky nemocnych pacient(. Pfi Ministerstvu prace
a socialnich véci byla zfizena meziresortni komise pro pripravu koncepce modelu
dlouhodobé péce, navazujici na geriatrii a gerontologii.

Pro pripravu nového strategického dokumentu vilady, ktery by mél navazat na predchozi
Program, byl zvolen komunitni pfistup. Do jeho tvorby se aktivné zapojili zastupci nestatnich
neziskovych organizaci, podnikatelskych subjektd, mistnich a krajskych samosprav, socialni
partnefi i odbornici z akademické sféry. Podileli se na ném i samotni seniofi prostfednictvim
Rady vlady pro seniory. V roce 2013 byl viadé CR piedloZen Narodni akéni plan podporuijici
pozitivni starnuti pro obdobi 2013 - 2017"°.

Povédomi verejnosti o procesu starnuti a specifickych potfebach seniorl ve spolecnosti je
nizké. Pric¢inou ignorovani ¢i porusovani prav starsich osob pfitom nemusi byt nutné zla vile
nebo Umysl. Casto se jednd pouze o nevédomost, stereotypy a uréitou neochotu uéit se
novym vécem. Seniofi jsou jednou z ohroZenych skupin v pfistupu k Ucasti na Zivoté
spolecnosti, a to z divodu kombinace rlznych bariér, zejména horsiho zdravotniho stavu,
nizsich pfijma, nizsi Urovné vzdélani, ztizenému pristupu ke sluzbam, vékové diskriminace
(ageismus) a pretrvavajicich spolecenskych stereotypt ve stafi. Stari vSak neni nemoc a jinak
zdravy, starsi ¢lovék se dovede plné postarat o sebe i o své okoli, i kdyZ s pribyvajicim vékem
prichazeji urcité specifické zmény, které a¢ neplati absolutné, jsou prisuzovany kazdé starsi
0sobé.

ZvySovani véku umirajicich vyvolava potfebu vytvofrit nabidku program( pro Zivot starsich a
dlouhovékych osob. Bylo by omylem predpokladat, Ze feSeni se naléza v budovani dalsich
domovu pro seniory, kde jim bude uréeno Zit oddélené od ostatni spolecnosti. Pobytova
zafizeni pro seniory maji byt vyuzivana tam, kde si tento pobyt seniofi preji, nejcastéji jako
opatfeni proti pocitu opusténosti, neschopnosti sebeobsluhy, pfi nefungujici rodiné ci
zvyseném nebezpecdi pfi samostatném hospodareni seniora v dlsledku demence a
podobnych neurologickych onemocnéni.

PFi kazdém opatreni, které se chysta na Urovni obce, mésta, kraje i celé republiky je vhodné
zeptat se, jaky dulsledek toto opatfeni bude mit na cilovou skupinu seniori. Bylo by
smutnym vyvojem, kdyby cilova skupina seniorl musela usilovat o zaclenéni do spolecnosti
v pripadé, Ze by jeji potfeby dlouhodobé nikdo nebral v Gvahu.

S odchodem do dlichodu, ,na zaslouzeny odpocinek”, dochazi u lidi kzasadnimu
vyvojovému zlomu. O vyvoji osobnosti po tomto zlomu toho vime malo. Seniofi vtomto
obdobi bohuZel prestavaji byt pomérné castéji témi, kdo ve vétsi mife poskytuji své
védomosti, materidlni a duchovni hodnoty, nez témi, kdo je pfijimaji. Ostatné o nékterych
seniorech se zcela opodstatnéné fikava, Ze zdétinstéli. Pro aktivni Zivot po odchodu do

® Kvalita Zivota ve stdfi. Ndrodni program pfipravy na stdrnuti na obdobi let 2008 — 2012. Praha: MPSV, 2008. ISBN 978-80-
86878-65-2

% Narodni akéni plan podporuijici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017 (aktualizovand verze k 1.1.2014). Praha: MPSV,
2013. ISBN 978-80-7421-111-9
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dlchodu je proto dllezité, aby si starsi lidé zachovali moZznost a schopnost své vlastni
materidlni a duchovni hodnoty predavat ostatnim. To je zdklad pro udrzeni dostatecné
rozsahlé zony mozného vyvoje jejich osobnosti.

2. Zona mozného vyvoje osobnosti

Miloslav Stehlik

Vv,

V teorii kognitivniho vyvoje u déti definoval L. S. Vygotskij zdnu nejblizéiho vyvoje'! jako stav
dosazitelny ditétem s poméickou poskytnutou dospélym®?. Na zakladé této predstavy vznikla
teorie mozného vyvoje osobnosti reprezentované perspektivnimi cili** a paradigmatu zény
mozného vyvoje psychiky i télesné kondice. Pfedpoklddame, e paradigma zény mozného
vyvoje umozni novy Uhel pohledu na problematiku starnuti, usnadni vyhledavani zplsobU a
prostiedk(l zvysujicich kvalitu Zivota seniorll a poslouZi k jejich aktivizaci.

Motivy jako pfedmétny obsah naich potfeb' maji osobnostni vyznam a podle néj tvofi
v kazdém okamZziku naseho bdélého Zivota dynamickou hierarchii. Také perspektivni cile
maji rlzny vyznam pro danou osobnost, podle kterého jsou, stejné jako motivy, usporadany
do hierarchie. Vzhledem k ¢asové vzdalenosti tvofi perspektivni cile pro aktualni hierarchii
motivll zdnu mozZného vyvoje. Ta ma rliznou intenzitu Ucinku na nase aktudlni chovani,
podle toho nakolik je ve skutecnosti konkrétnim clovékem realizovana. Jsou lidé, ktefi maji
sice obsahové bohatou zénu mozného vyvoje, tedy hierarchii perspektivnich cill, jedna se
vsak u nich o cile pouze znamé, nikoliv ¢inné. Jsou to zpravidla rizné fantazie a romantické
predstavy, které se v jejich Zivoté neuskutecnuji. Zéna jejich moziného vyvoje u nich
nevytvari rediny prostor pro rozvoj osobnosti. Naopak lidé s pfevazné cinnou hierarchii
perspektivnich cili tento prostor maji. Pro né plati pravidlo zlaté stfedni cesty moudre
prosazované rabinem Mose ben Maimonem®™. Jsou-li perspektivni cile pfili$ naroéné, jejich
nositel neni schopen je napliiovat a jeho Zivot casto ztraci smysl. Jsou-li naopak cile malo
narocné, dochazi k degradaci osobnosti. To je pravé past, do které mohou upadnout
seniofi, ktefi prestali byt vici sobé narocni.

Vzhledem k tomu, Ze u seniord vzrista pravdépodobnost vypuknuti rliznych onemocnéni,
vénuji svému zdravotnimu stavu vice pozornosti nez jiné vékové skupiny obyvatelstva. Proto
se také seniofi ¢asto zaobiraji Zivotnim stylem. DodrZzovani spravného Zivotniho stylu je zcela
zavislé na kvalité hierarchie perspektivnich cild. Cim vétsi je podil ¢innych perspektivnich
cil@, tim vyssi je Sance na dodrzovani zadouciho Zivotniho stylu.

"y geské literatufe se asto misto terminu zéna nejblizéiho vyvoje pouziva termin zéna proximalniho vyvoje, ktery je odvozen
od anglického Zone of Proximal Development (ZPD).

2 yygotskij, L. S. Sobranije so¢inénij, t. 3. Problemy razvitija psichiki. Moskva: Pedagogika, 1983.

B stehlik, M. Vzaimootnosenije perpspektivnych celej i osus¢estvlajemoj déjatélnosti u psychiceski bolnych. — Avtorefereat
kandidatskoj dissertacii. Moskva: Moskovskij gosudarstvennyj universitét, 1984.

' stehlik, M., Németkova, Z., Landa, P. Vybér a pfiprava vojdki na fyzickou a psychickou zdtés pfi plnéni kol v extrémnich
situacich soudobych ozbrojenych konflikta. Metodika. Praha: CASRI, 2010. Dostupné z
http://www.casri.cz/web/index.php/vyzkumna-cinnost/ukoncene-projekty/114-ovcasri200801 .

1> Leontiev, A. Activity, consciousness and personality. Englewood Cliffs, New Jersey: Prentice-Hall, 1978. ISBN 0-13-003533-0

'8 Rabiho Mose ben Majmona Osm kapitol o lidské dusi @ mravnim kondni. Praha: Sefer, 2001. ISBN 80-85924-31-5
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3. Gerontagogika

Miloslav Stehlik

Gerontagogika je pedagogicka disciplina zaméfena na cilovou skupinu seniora. Jejim cilem je
prostfednictvim vychovného a vzdélavaciho plsobeni na ¢lovéka jeho zdokonalovani, tedy
zlepseni jeho znalosti, dovednosti a chovani a téZ nauc¢eni se uméni stastného Zivota.

V teorii gerontagogiky jsou klicové vztahy mezi aktivitou ¢lenl cilové skupiny a intenzitou
jejich vedeni ze strany ucitele. Jedna se zejména o vzajemny respekt mezi nim a cilovou
skupinou, véetné odstranovani bariér, které se mezi nimi mohou vytvofit.

Aktivita ¢lenl cilové skupiny musi byt Umérna jejich osobnostni zralosti, znalostem a
dovednostem. Zadnd cilova skupina nemdzie byt vedena tak, aby se jeji €lenové i skupina
jako celek dostali do pasivniho stavu, kdy nebudou projevovat Zadnou inciativu. Nesmi se
vsak také stat, aby aktivita ¢lenl skupiny a skupiny jako celku byla v rozporu s cili, které
ucitel v kazdém konkrétnim pripadé sleduje.

Vztah mezi skupinou a utitelem je uréujici pro proces i vysledek uéeni. Cim vice se bude
dafit uciteli prosazovat svoji autoritu, tim bude skupina i jeji clenové pasivnéjsi. Je-li ucitel
vysoce autoritativni, ale skupina nebo néktefi jeji clenové jeho autoritu neakceptuji, dochazi

k vytvéreni alternativnich struktur a aktivit, které jsou v protikladu k gerontagogickym cilim.

Pro optimalizaci gerontagogického procesu je dllezitd reedukace, ktera analyzuje mozZnosti
souvisejici se vzajemnou akceptaci ucitele a cilové skupiny a odstranovani bariér mezi nimi.
Reedukace se musi zamérovat nejen na znalosti a dovednosti, ale téZ na duchovni hodnoty,
jejichz skuteénym nositelem je prislusna spolecenska skupina. Z hlediska psychické stability
subjekt gerontagogického plsobeni nadindividudlni a podstatnéjsi kulturu skupiny, vykroci
na cestu vedouci k psychické stabilité. Cim vétsi podil €lend skupiny respektuje a praktikuje
jeji kulturu, tim je celd skupina konsolidovanéjSi. Konsolidovana spolecenska skupina
dokdze lépe podporovat své Cleny v nesnazich a branit jejich zajmy. Pfi reedukaci dochazi
k dpravé kontroly chovani, ke zméné vnimani svéta a k revizi hodnoceni spole¢nosti. Novy
hodnotovy systém musi pfi reedukaci zlstavat stale jako jeden celek.

Vyklad je nutné diferencovat podle znalosti ziskanych c¢leny pfrislusné cilové skupin
v dospélém véku, pfipadné je podle zminéného principu rozdélit a uskutecnovat pouze
spole¢na kolokvia. Vyuku je vhodné doplnit samostatnou cetbou odpovidajicich primdrnich
zdrojli a literdrnich dél a napfiklad téZ promitanim kvalitni filmové produkce obsahové
koresponduijici s pfislusnym vykladem.

Mira vzdélavatelnosti a mira ochoty ménit své postoje je u seniord variabilni a zavisi na
pfedchozim vzdéldni, zdravotnim stavu a kulturnim prostiedi, z néhoZz senior pochazi.
DuleZitou roli hraji chyby a jejich hodnoceni. Kazdy ¢lovék se nékdy dopusti chyby. DlleZité
je védét, 7e nikdo nechybuje zamérné. Umysiné chovéni, jeho? vysledek neni spravny, neni
ve skutecnosti chybou, ale bud’ prosazovanim vlastniho ndzoru, nebo provokaci. KdyZ tedy
ucitel zjisti, Ze vysledek neni spravny, musi se snazit nejprve zjistit, jedna-li se o chybu nebo
ne. Za chybu by nemél byt nikdo kdran nebo trestan. Castou pfi¢inou chyb je nepozornost.
Kromé nedostatecné motivace mlZe byt pricinou nepozornosti Spatna znalost klicovych
prvk(, na néZ se ma pozornost soustredit, pfipadné oslabeni pozornosti v dlsledku
nepriznivych télesnych stav(, unavy ¢i trémy.

V gerontagogickém procesu se musi najit zptisoby, jak klienty co nejcastéji chvalit, aniz to
vyvolava dojem formadlni nezaslouzené pochvaly. Aby ji skupina nebo jeji ¢lenové jako
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pochvalu skute¢né vnimali, musi byt za ni vzdy viditelny vykon. Tresty u této vékové skupiny
nepfipadaji viibec v tvahu.

Cim je ¢lovék aktivngjsi, tim vice dychti po vzdélani. Pasivni lidé se v mladi a dospélosti
vymlouvaji na razné pficiny, pro¢ se nemohou nebo nemohli uéit a ve stari se odvolavaji na
to, Ze jsou jiz dost moudfi na to, aby vzdélani potrebovali. To je samoziejmé chyba. Sami
seniofi se ¢asto domnivaji, Ze jsou moudfi uz jen kvlli tomu, Ze prozili dlouhy Zivot. ProZiti
dlouhého Zivota samo o sobé vSak zdaleka neznamen3, Ze se ¢lovék stane moudrym. To
nastava jen tehdy, kdyZz se né¢emu naucil a zZivota se poucil. Ostatné na nezbytnost
celoZivotniho vzdélavani dbali jiz zidé i krestané nabadajici k celoZivotnimu studiu
posvatnych text(l. Také Platon konstatoval, Ze stari samo o sobé nedini z ¢lovéka tvora

moudfiejsiho, a proto, Ze je vzdélavani nutné nejen v mladi, ale po cely lidsky Zivot"’.

V souladu s kiestanskym presvédéenim nabada Jan Amos Komensky k tomu, aby se lidé
vzdélavali po cely Zivot. Ve svém dile Pampaedia’® popisuje stafi jako $kolu pfipravy na Zivot
véény po smrti, kterd musi mit své specialni ucitele, pravidla, vyucovaci hodiny a ukoly,
disciplinu, a jejimZz smyslem je osobnostni zralost. ProtoZe je stafi dovrsenim lidské Cinnosti,
musi se této Zivotni etapé vénovat zvySend pozornost, zejména proto, aby predchazejici
Zivot Clovéka a plody jeho prace nebyly zbytecné. Ve Skole stafi se seniofi musi ucit tomu,
aby chtéli a uméli vyuzivat aktudlni Zivotni podminky, aby se spravné kochali plody svého
Zivota a nebali se smrti®®.

Hermann Hesse®® nabada seniory k tomu, aby méli radi sv(j Zivot i ve stafi’’. Ucta a laska

k Zivotu jsou nezbytné pro aktivni Zivot ve stari. Aktivni Zivot spociva vtom, Ze chci
dosahnout vice, nez aktualné mohu.

Seniofi Casto trpi predstavami o nevratném uUbytku jejich kognitivnich schopnosti. Zejména
se to tykd paméti. Vhodna jsou pamétova a pozornostni cvifeni, ktera nejen rozsifi
moznosti psychickych funkci, ale hlavné vytvofi u seniorti opodstatnény pocit sebedivéry a
uspokojeni ze svych vlastnich dovednosti.

Pozornost nejvice ovliviiuje intenzita pUsobeni objektu pozornosti, zejména z hlediska
mozného nebezpedi, ktery objekt signalizuje nebo vyvolava. Déle je to stupen odliSnosti
objekt(l a intenzita motivace. Cim je rozsah pozornosti vétsi, tim je niZsi jeji intenzita. Stalost
pozornosti zavisi na mife novosti a motivace. Cim je predmét neocekavanéjii a zajimavéjsi,
tim je stalost pozornosti delsi. Naopak na fadnich objektech a pti nizké motivaci je stalost
pozornosti kratsi, nékdy i rozptylena. Je vSeobecné znamo, jak obtizné je dlouhodobé udrzet
pozornost pfri fizeni dopravniho prostfedku na monoténni dalnici nebo na Zeleznici.

Pamét rozliSujeme na kratkodobou a dlouhodobou, zprostfedkovanou a bezprostfedni.
Kratkodoba pamét uchovava vse, ¢emu vénujeme pozornost. Pfedpoklada se, Ze pokud neni
jeji kapacita atakovana novou informaci, mlzZe se v ni zapamatované udrZet az 30 vtefin.
Vénujeme-li urcité informaci delSi pozornost nez je nezbytné pro zachyceni v kratkodobé
pameéti, mizZe tato informace prejit do dlouhodobé paméti. Kvili zminéné podmince si proto
pamatujeme jen ty sny, jejichz obsahu jsme vénovali pozornost, protoze jsme se z nich
probudili.

Néktefi se domnivaji, ze nedojde-li k organické poruse ulozist paméti, uchovava se
v dlouhodobé paméti veskerd informace, ktera do ni byla uloZzena, a je pouze hlife nebo lépe
pristupna pro reprodukovani. Jini predpokladaji, ze se za urcitych podminek muize pamétova

7 platén. Charmidés, Lachés, Lysis, Theagés (F. Novotny, ptekl.). Praha: ISE, 1995. ISBN 80-85241-81-1
'8 Univerzalni vychova a vzdélavani viech lidi bez ohledu na jakékoliv rozdily a odlidnosti véetné véku.
2 Komensky , J. A. VSevychova = Pampaedia. (). Hendrich, prekl.) Praha: Statni nakladatelstvi, 1948.

2% Némecky basnik, spisovatel a malii (1877 — 1962).

! Hesse, H. Mit der Reife wird mann iimmer jiinger. Berlin: ebook Insel Verlag 2010.
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stopa narusit, aniz doslo k nevratné organické poruse uloZist paméti. Kazdopadné vsak
vsichni souhlasi s tim, Ze je zapamatované uloZeno riznym zplsobem z hlediska snadnosti
jeho reprodukovatelnosti. MoZnost pomoci zapamatovat si cokoliv pfi pomoci
zprostifedkujiciho predmétu, naptiklad uzlu na kapesniku nebo zprostredkujici predstavy,
rozSifuje moznosti nasi paméti.

4. Spolecenské bariéry

Milena Cerna

sV

Svét lidi, ktefi si svého Zivota nevazi, je naplnén mnoZstvim bariér. Lidského Zivota si nevazi
nebo prestal vazit osamoceny ¢lovék, ktery Zije sdm nikoliv z pfinuceni, jako napfiklad vézen
na samotce, ale v ddsledku vlastniho rozhodnuti. Také totalitni reZimy se snazi udrzet si svou
moc ponoukanim k vytvareni umélych bariér mezi lidmi. Aby to bylo jesté sloZitéjsi, musime
téz poditat s civilizacnim dlsledkem protikladu obecné Ucty k Zivotu a smérovani ke stéle
vétsi individualité v dlsledku individualizace védomi. Obecna tcta k Zivotu bariéry bofi, ale

individualizace védomi je buduje.

Komunity

Clovék touzi po podpore stejné smyslejicich osob, a proto je rad vidi kolem sebe. Vznikajici
komunity pfitahuji dalsi cleny, kterym pravidla a ideologie prislusné skupiny vyhovuiji.
Néktefi autofi se dokonce domnivaji, Ze nazory clovéka, jeho minéni, postoje, predsudky, ale
i jeho nalady jsou ovliviovany predevsim pfislusnosti ke skupiné, dokonce vice nez
hromadnymi sdélovacimi prostfedky. Mnohoznaéného slova komunita uzivame jak pro mala
spolecenstvi, tak i pro komunitu v $irSim vyznamu obce.

Aristoteles, ktery se v souvislosti s usporadanim obce a statu zabyval zejména etikou v obci,
povaZuje obec za sobéstacné spolecenstvi lidi sobé rovnych za ucelem co nejlepsiho

s v

Zivota®. Vychazi z predpokladu, e ¢lovék musi Zit v obci, nebot nemuze #it sam.

Vv

V systematice Aristotelova mysleni je obec jako vyssi pojem nadfazena clovéku.
SpravedInost podle Aristotela je jeden ze zakladnich pojm( pro dobré usporadani lidskych
vztah( v obci. SpravedInost je nejdllezitéjsi z ctnosti, protoZe se vztahuje ke druhému a je
dobrem pro druhé. Stat neni instituci, ktera by slouZila moci nékolika silnych jedinc( a jejich

libovli, nybrz ma zajistit rozumnym a svobodnym bytostem plny rozvoj mravniho Zivota.

Co se tyce verejné spravy, ma funkci mocenskou — zastupuje stat prostrednictvim pravniho
fadu. Ma moc a) ochrannou — zabezpecuje poradek ve staté a bezpecnost, b) organizacni —
organizuje instituce i zalezitosti obcan(, funkci c) regulacni — usmérnuje fizeni spolecnosti na
principech tolerance, solidarity a politického pluralismu a d) slouzi verejnosti.

Sluzba vefejnosti se realizuje mnoha zpUlsoby. Zahrnuje oblast vzdélavani, vefejného zdravi,
poradenstvi a informacniho systému pro obcany, pomoci a podpory osob se zdravotnim
postizenim a lidi nachazejicich se v nepftiznivych socialnich situacich, organizovani zajmovych
¢innosti pro déti i seniory a ochranu Zivotniho prostredi. Tyka se i oblasti verejné dopravy,
vystavby socidlnich bytl dobré kvality, ale s Unosnym ndjemnym, Upravy cest, zelené a

22 Aristoteles. Etika Nikomachova. Praha: Petr Rezek, 1996. ISBN 978-80-901796-7-3
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dalSich verejnych prostor z hlediska hygieny, estetiky a bezpecnosti, zasobovani vodou,
energiemi, hospodafenim s odpady, kanalizace, verejného osvétleni, komunikacnich
technologii, ochrany pred poZary a dalsimi riziky pti ptirodnich a primyslovych katastrofach,
vytvareni pracovnich pfileZitosti, podpory rodin a péce o nejmladsi generaci, oprav
kulturnich pamatek, podpory sportu a kulturnich aktivit. Nikoliv vSechny vyjmenované
aktivity jsou soucasti povinnosti obce ze zakona, ob¢ané vsak je od obce ocekavaji.

Svoboda a odpovédnost obéanud je prvkem nejistym, instituce jsou jisté. Proto je u nas
instituciondlni komunitni péce o starsi generaci, ktera spoléha na pfibuzenské a sousedské
vztahy a domaci péci, statem méné podporovana nez domovy a penziony pro seniory.
Zahranici vlivy, které od roku 1989 pronikaji prakticky do vSech politik, s sebou nesou i
posun v mysleni nejen specialistll na socidlni péci, ale i verejnosti. Dotaznikové akce
u seniord, provadéné v devadesatych letech, napriklad ukazaly, Ze zhruba polovina starsich
obyvatel preferuje péci vdomacim prostfedi, zatimco druha polovina si pFedstavuje
prozivani seniorského véku v domovech pro seniory.”® Pfes toto znamé zjisténi se plany
regionl a obci s ohledem na demograficky vyvoj soustieduji vice na investice do budov nez
na podporu domaci péce. Jak je vidét, zasadni rozpor v nasi spole¢nosti mezi privrzenci
instituci a zastanci komunitni péée nema vitéze.

Jednou z palcivych otdzek soucasnosti, které fesi verejna sprava na vsech Urovnich, je souZiti
bohatsich a chudsich, mladsich a starsich, zaméstnanych a nezaméstnanych, lidi zdravych a
handicapovanych, prislusniki mensin a pfislusnikl vétsiny ve stejné lokalité. Obecné se ma
za to, Ze kumulace nezadoucich jevl nevede k tomu, Ze lidé se stejnymi problémy si mezi
sebou lépe rozuméji. Opak je pravdou, lidé sriznymi kvalitami, zazemim, Zivotnimi
zkusenostmi a kulturou, ktefi Ziji blizko sebe, se vzajemné obohacuji. Prostorova
koncentrace chudych a znevyhodnénych skupin ma dalsi negativni dlisledky. Néktefi experti
uvadéji, Ze v nékterych pripadech tento ,socialni mix“ generuje konflikty a napéti, spise nez
socidlni soudrZnost. Ani tento spor nema vitéze. Neni vsak horsi varianty bydleni, nez
segregace, ktera zvysuje faktické i pocitové vylouceni obyvatel ze spolec¢nosti, je nakladna, a
pfitom pFinasi situace, v nichZz nepomahaji prakticky Zadné strategie. Z tohoto hlediska ani
soustfedovani seniorll do velkych celkd, at uZ v Ustavech nebo v uzavienych aredlech, neni
idedlni. To, co Ustavy mohou nabidnout, seniofi ¢asto ani nepotrebuji. Jsou-li vnimani jako
masa, jako cilova skupina, snadno to muZe vést k jejich sociadlnimu vylouceni, aniz si ti, kdo je
»Mmaji na starosti“ uvédomuiji, Ze délaji néco nespravedlivého.

Na pocatku 90. let dvacatého stoleti bylo extrémné obtizné prejit z pojmU socialistického
kolektivismu doprovazeného Spiclovanim a natlakem, ke komunité, kterd nabizela
spolecného ducha, rovnost a sdileni, jinymi slovy usilovat o spoleCenstvi, v némz se lidé citi
komfortné, pomahaji si a maji prilezitost rozvinout své pfirozené schopnosti. Systém se
pridrzel paritniho zastoupeni politickych stran v centralnich organech statni spravy, radach a
komisich s vyznamnymi rozhodovacimi pravomocemi jako jediného mozného principu. To
mélo vliv na zpomalené uplatnéni principu komunity, spolecenstvi lidi majicich spolecny
okruh potreb a zajmQ, kde spolec¢né zajmy v komunité prevladaji nad zajmy stranickymi a
individudlnimi, aniz se pfitom vylu€uje rozmanitost charakteristik jejich pfislusnikd. Zalezi
zejména na tom, zda spolecenstvi obyvatel obce dokdze charakteristiky komunity aktivné
naplnit, zda obyvatelé dokazi nejen od komunity dostavat, ale téZ komunité néco davat. Je
pravda, Ze néktefi lidé potfebuji podporu a pomoc, aby byli schopni vést aktivni Zivot. Prvek
solidarni podpory je v rdmci komunity jednim z nejdulezitéjsich. Komunitu muze tvofit jak
obec, tak tfeba spolek Ci farni spolecenstvi, pévecky sbor, knihovna, sportovni klub, sdruzeni
vlastnikd jednotek nebo zaméstnanci podniku.

% Dotazovan soubor 1085 osob v roce 1998, metoda fizeného rozhovoru (Bild kniha v socidlnich sluzbdch. Praha: MPSV, 2003.
Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/736/bila_kniha.pdf .)
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S nastupem internetu, a zejména socialnich siti, se interakce mezi lidmi, ktefi sdileji urcité
zajmy, ¢im dale, tim vice omezuji na distantni sdileni. Ztohoto druhu komunikace se
vytraceji momenty fyzického kontaktu s kulturou, Zivotnim prostfedim, pfirodou, rostlinami
a zviraty, byt se jejich fotografie na socialnich sitich vyskytuji vic nez ¢asto. Chybi pohled do
oci, podani ruky, dotek; emoce jsou vyjadifovany zastupnymi symboly. Konkrétni podpora,
pomoc a spoluprace se uplatriuji v redlném Zivoté a virtudlni komunita ji mdZe usnadnit,
nikoliv vdak nahradit.

Lidé se svymi rodinami, prateli a sousedy vytvareji pfirozené komunity. K Zivotu komunity
patfi mista, kde lidé bydli, kam chodi nakupovat, kam chodi jejich déti do Skoly, kam si chodi
puUjcovat knizky, kde se schazeji po praci, kde maji moZnost posilovat fyzickou kondici, tancit
¢i sportovat. Kvalita jejich Zivota zdleZi v tom, jak dobfte se jeji jednotlivi clenové zacleni do
spole¢nych pland, do spolecnych iniciativ, do spolecného dila. Dobrym znamenim byva, Ze
se lidé v komunité vzajemné zdravi, Ze se setkavaji a sdileji rodinné i spolecenské uddlosti,
dodrzuji mistni tradice. Jsou ochotni i vykondvat urcité Cinnosti dobrovolné. Jako vidy, i
v tomto pfipadé soudrznost vede nejen k dobré kvalité Zivota, ale téZ k vyssi prosperité.

V mimoradné tiZivych a necekanych situacich potiebuje ¢lovék nejen pomoc odbornou,
ale i lidskou, pocit blizkosti, soundleZitosti a porozuméni. Pfi nesnazich v partnerskych
vztazich a vychové déti ma zapotfebi ziskdni odstupu a rady pro optimalni postup. Dostane-li
se Clovék do konfliktu se zakonem, potfebuje podporu a pomoc po odpykani trestu, aby jeho
dalsi Zivot nepokracoval v kruhu nebo spirdle dal$i nezakonné Cinnosti. Vozickar po urazu
patefe potfebuje pomoc ze vSech stran, aby mohl Zit Zivot relativné srovnatelny se svou
existenci pred Urazem, potifebuje rekvalifikaci a bezbariérové prostfedi. Podobné tizivé
situace vznikaji pti ztrdté zaméstnani ¢i bydleni (Casto soubéZzné), a zvlasté pri zadluzeni. Tak
se Clovék stava klientem socialnich sluzeb.

Na lidi nelze hledét jen jako na pasivni pfijemce sluzby. Pro dosaZeni dobrych vysledki je
zapotrebi spoluprace a konzultaci, véetné postojl uZivatell ke zpUsobu, jak jsou socialni
sluzby modelovany. Vidyt rGzné udhly pohledu mohou nejlépe nalézt optimalni feSeni
problému. Spole¢ny zdjem musi prevaZovat. V otdzce rovnosti jde zejména o pfistup lidi
k socidlnim sluzbam bez ohledu na jejich zplsob Zivota, vyznani, druh postiZeni, stari i
barvu pleti. Zajisté i pristup poskytovatell sluzeb k vefejnym zdrojim musi byt rovny pro
vsechny, kdo vychdzeji z prokazatelnych potfeb komunity. Pfi o¢ekdavanych demografickych
zménach, jako je postupné starnuti obyvatelstva, maji komunity mozZnost vytvofit efektivni
prostfedi v dané oblasti pro seniory a nejen pro né. Tak Ize naplnit poZadavky Zivota ve
znamém prostredi, vznik i podporu formalni a neformalni péce. Jinou vyzvu predstavuje
celoZivotni uceni, kdy je vzata v Uvahu potieba clovéka byt uZitecny a mit moznost dalsiho
vzdélavani pro nastoupeni druhé i treti profesni kariéry.

Orientace na komunitu dava pruinéjsi a presnéjsSi odpovéd' na otazky potieb komunity
jako celku i jejich jednotlivych ¢lend. V podminkach ,tady a ted” jde naptiklad o uvédoméni
si preferenci komunity v otdzkach rezidencni péce versus terénni sluzby, ziskani nazort
v otazkach kaceni méstské zelené versus vytvareni stinnych mist v lokalité, budovani
rychlostnich silnic proti cyklistickym stezkam, posilovani financovani uZitecnych sluzeb a
odbourani téch, které se sice dokazi prosadit, ale potfebné nejsou. Podobné jako
demokracie sama, pohybuje se prace v komunité ¢asto na hrané udrZitelnosti v dlsledku
protichtidnych nazorl a egoistickych zajmu. Pro socialni kontrolu a prehlednost ve zpétné
vazbé ma vsak tento zplsob mistni vlady nesporné vyhody.
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Diskriminace

Soucasna evropska demokraticka spolecnost vychazi z toho, Ze diskriminace omezuje nebo
poskozuje zakladni lidska prava a svobody obsazené v Listiné zakladnich prav Evropské
unie®*. Mimo jiné pfi ni dochazi k nerovnému zachazeni s lidmi v dasledku jejich véku,
zdravotniho postiZeni, viry, pohlavi, sexudlni orientace, etnického ptivodu, Zivotniho stylu,
chudoby ¢i bohatstvi, povolani apod. Nerovnym zachazenim je také diskriminace nepfima,
tj. obtéZovani a navadéni k diskriminaci. Diskriminace vzdy ve spole¢nosti vytvafri bariéry.

Po druhé svétové valce ziskalo nerovné zachazeni ve statech euroatlantické kultury® vice na
vyznamu. V tom se odrazila zkusenost rasovych zakon(i némecké Treti fiSe i jejich uvadéni
do praxe. Komunisticka diktatura aplikovala tfidni rozdéleni spolecnosti a diferenciaci na ty,
kdo politicky systém schvalovali, pfipadné k nému miceli, a ty, kdo proti nému protestovali i
za cenu ohroZeni své existence. Po padech komunistickych rezimd v Evropé na konci
minulého stoleti se nejen rozsitil okruh statl uznavajicich hodnoty prav a svobod svych
obcanll, ale nerovné zachazeni se stalo jak spoleéensky nepfijatelné, tak i legislativné
zakdzané. Stat ma v demokratickém politickém zfizeni vzhledem k diskriminaci duleZité
poslani. Stara se o to, aby kdiskriminaci nedochazelo, nebo aby byla eliminovana.
Antidiskriminacni zakony jsou v nékterych statech Evropské unie prioritné zaméreny na
diskriminaci na pracovnim trhu, v jinych obsahuji ptevdiné prvky pozitivni diskriminace (tzv.
,affirmative action“*®). Soucasti téchto zakond jsou sankce zejména s pracovnépravnimi a
financ¢nimi dasledky. Jedna véc jsou zdkony, druhd jejich dodrZovani. Zvlasté
antidiskriminacni zdkony se v mnohych spolec¢nostech nedafi zcela dodrZovat, nebo se
hledaji zplsoby, jak je obejit.

V nasi spolecnosti dochazi k diskriminaci nejc¢astéji pfi prijimani do zaméstnani, v pfistupu
ke sluzbam, bydleni a vzdélani. Majitelé firem a provozovatelé sluzeb se ¢asto domnivaji, Ze
mohou libovolné uréovat podminky s diskriminaénim obsahem, a casto ani netusi, Ze
diskriminacni jedndni je nezdkonné. Starsi lidé jsou zase automaticky spojovani s potiebou
konzumovat socialni sluzby, zabirat mista v tramvaji, byt obéti pfi pomalém prechazeni
vozovky nebo pfi loupeiném prepadeni. Kiehci, nevykonni, pomali, viéi ostatnim
zranitelnéjsi, a to jak po strance zdravotni, tak zejména po strance spoleéenskych vztaha.
Tento obraz starsi generace v nasi spolec¢nosti existuje jiz dlouho. V basni Dédova misa se

diskriminaénim smyslenim o seniorech jiz v 19. stoleti zabyva &esky basnik Jan Neruda®.

Starsi clovék byva diskriminovan zejména pfi jednani s ufady, v zafizenich socidlni péce ¢i
v nemocnicich. Ze ma slevu na jizdném v prostfedcich hromadné dopravy a pfi vstupu na
vystavu, jeho situaci nijak zvlast nezlepSuje, naopak pravé to se muize stat trnem v oku
mladsich generaci.

Nediskriminacni chovani vici seniorim potfebuje novou tradici. Je pozoruhodné, jak se po
uplynulych Ctyficeti letech totality vZila predstava starSiho clovéka Zijictho v domové
dichodcl jako normalniho jevu. Dokonce se za normalni povazuje, Ze vdomové dichodci
zZije Clovék, ktery ma déti, vnuky a pratele, a také konic¢ky a schopnosti, jaké mladsi lidé
mnohdy ani nemaiji.

** |istina zakladnich prav Evropské unie. Ufedni véstnik Evropské unie, 2010, 53, C83, s. 38 — 403. Dostupné také z:
http://www.eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2010:083:0389:0403:CS:PDF .

% Teprve po padu komunistickych rezimd na konci minulého stoleti se mohly k tomuto spolegenstvi pfipojit zemé, které se
nachazely v sovétské zoné vlivu a od ostatniho svéta byly nasilné odtrzeny.

%V angli¢ting doslovné&: vyrovnavaci akce. V éeském vyznamu: ,,podpQirna akce” pro znevyhodnéné skupiny obyvatel jiné barvy
pleti, jiné ndrodnosti, naboZenstvi (i zdravotniho postizeni. V nékterych zemich jde o pouZivdna jako nastroj
antidiskriminacnich opatreni, jinde kritizovana z hlediska rovnych prav pro vSechny.

7 Neruda, J. Knihy bdsni. Praha: Nakladatelstvi Lidové noviny, 1998. ISBN 80-7106-281-2
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V poslednich letech se na negativnim hodnoceni seniorti podileji bohuZel i média. Starsi
lidé jsou v sugestivnich aktualnich reportaZich televiznich porad( cCasto prezentovani jako
bezmocné ,0béti“ nebo ,tyranové”, zatimco jako ,hrdinové” se vynotuji pouze z hlubin

historie, kterd je davno pryc.

Zdravotni péce a zdravy zZivotni styl prodluZuji délku Zivota. To vsak vyvolava novy
spolecensky problém: zabezpeceni dostatecné péce o seniory i v oblastech, z nichz se lidé
v pracovné aktivnim véku Casto stéhuji za praci jinam, a jejich podil v regionu klesa.

Aktudlné dochazi kvali véku k diskriminaci senior(l relativné ¢asto. Spolecnost podléha stale
vétsimu vlivu informacnich technologii, coZ vytvari dojem, Ze zkuSenosti starsich lidi nejsou
potfebné. Za zvlast brutdlni je nutno povazovat nasili na seniorech, nejcastéji v rodinach,
které na své starsi prislusniky hledi jen jako na zdroj financnich prostredkd.

Diskriminace pfinasi lidem frustraci: pocit neuzite¢nosti, neoblibenosti a zbytecnosti.
Diskriminovany clovék je ¢asto ned(vérivy. Rezignuje a stahne se do sebe, byva zarputily.
Mnohdy je pak pro své okoli obtizny, az nelinosny. Po diskriminaci nasleduje segregace a
vylouceni ze spolecnosti. Naklady na opétovné zaclenéni vyloucenych jsou vzdy vyssi nez
naklady spojené s prevenci vylouceni.

Velky pokrok nastal v Ceské republice v pfistupu k lidem se zdravotnim postizenim. Jejich
naroky povazuje vétsina za legitimni; politikové se zasazuji o vyrovnavani prileZitosti k Zivotu
srovnatelnému s ostatni populaci a diskriminace lidi se zdravotnim postizenim prakticky
vymizela.

Samota

Pfi plGsobeni samoty na jedince je rozhodujici doba, po kterou se clovék vtomto stavu
nachazi. S kratkodobym osamocenim se vyrovnava snaze, nebot ma perspektivu, Ze dojde
ke zméné a samota pomine. Pfikladem takového osamoceni je naptiklad pobyt v nemocnici,
o kterém pacient vi, Ze dfive nebo pozdéji skonci. Pfesto je netrpélivy a naléhavé se dotazuje
zdravotnického personadlu, kdy uz pljde doma.

Dlouhodoba samota si narokuje lidské uvahy o své vlastni existenci bud’ ihned, nebo ma
plizivy charakter. V prvnim pfipadé se jedna napfiklad o vykon trestu. V druhém ptipadé se
¢lovék svou samotou nemusi pomérné dlouho zabyvat, az jednoho dne zjisti, Ze o né&j ostatni
lidé projevuji maly zajem. Nenavstévuiji jej, nepiSou mu, ani mu netelefonuji.

s v

Pocit samoty prepaddva clovéka stejné jako zakefna choroba neocekdvané. Je to néco jako
katastrofa, prfed niz nds nikdo doprfedu nevaroval. Stejné jako pfi katastrofach, které se
snaze snaseji, kdyz je o¢ekavame a jsme ptipraveni jim Celit, snasi samotu lépe Clovék, ktery
je pfipraven na to, jakym zpUsobem se s ni vyporada. Dluzno dodat, Ze do spolecenské
izolace se sndze dostavaji ti, kdo se v Zivoté vyhybaji pfatelskym, ba dokonce i rodinnym

vazbam. Castou pFicinou jsou obavy jedince cokoliv dostavat, aby nemusel vracet, nebo stud
za svoji jinakost, at uz objektivni nebo smysleny. Patii k tomu i stud za nemoce stafi.

Samota vidy ubira Elovéku sily a chut do Zivota, zhorSuje mu néladu, zdravotni stav, snizuje
efektivitu jeho vykonu, dokonce oslabuje kontrolni mechanismy mordlky a spolecenskych
norem. Pokud mu v tomto stavu nikdo nepomdizZe, nastava beznadéj a apatie. Osamoceny
Clovék permanentné pocituje opusténost, nepotfebnost, neuzite¢nost a ztratu Zivotni
perspektivy. Proto je v této situaci tak dilezitd pomoc zvnéjsku. Musi byt vSak poskytovana
prijatelnym zplsobem, aby ji ¢lovék akceptoval a mohl se s jeji pomoci vymanit z okruhu
svého izolovaného Ja. Pravé vytvoreni podminek, které clovéku navrati pocit uZiteCnosti a
umozni znovu vybudovani hierarchie perspektivnich cill, je vtéchto situacich velmi
efektivni.
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V dobé kolektivniho védomi s archaickym mytem na pocatku lidskych déjin existovala jedina
forma dlouhodobé samoty. Bylo to vyhnani z kmene, které v té dobé znamenalo jistou smrt.
S narlistem individualizace védomi, vznikem monoteismu a zvlasté po renesanénim
pozadavku spocivajicim vtom, e ¢Elovék nepatii Bohu, ale sam sobé&®, dochazi sice
k zmirnéni dopadd samoty v disledku spolecenského wvylouceni, ale spolecnost zatim
nedokaze spolecenské vylouceni eliminovat. Kromé vysSe zminénych vézil k nému dochazi
napfiklad pfi odloZeni seniorl do zatizeni, ktera pribuzni a pratelé navstévuji jen sporadicky,
nebo pfiizolaci v cizi kultufe po dobrovolné, vynucené nebo ndsilné emigraci.

Monoteismus pfinasi kromé jiného novinku — osamocenost Boha a obavy ¢lovéka z toho,
aby jej Buh neopustil. V této souvislosti si pfipomenme zvolani JeZise Krista na kfiZi: "Boze
mij, BoZze mdj, pro¢ jsi mé opustil?"* Pocit opusténosti Bohem véfici lidé velmi tézice
snaseji. Vypovidaji o tom napfiklad ¢etna svédectvi z koncentracnich tabord. Také Matka
Tereza, misionarka z Kalkaty, se ve své soukromé korespondenci zmifuje o zkouskach své
hluboké viry, pocitech prazdnoty a opusténosti, skute¢né temné noci duse®.

Vzrlstajici urbanizace v postrenesancnim obdobi, kterda dosahla v 21. stoleti olbfimich
rozmérG®, vytvofila podminky pro pocity samoty v dUsledku izolace od pfirozeného
prirodniho prostredi. Proti tomuto pocitu samoty lidé bojuji snahou vycestovat z mésta do
pfirody nebo pfinést si kousek pfirody do svych méstskych obydli. Mimo jiné také proto
péstuji doma rostliny, pecuji o méstské zahradky a chovaji domdci zvifata. V pfipadé senior(
povaZujeme za neetické branit jim v kontaktu s pfirodou, napriklad kvili zachovani
hygienickych zasad.

V okruhu Zidokfestanské kultury ponouka ¢lovéka narlst individualizace védomi, aby se
stdle naléhavéji tazal sdm sebe na své misto v byti. Po prekroceni renesancni hranice, kdy
Clovék prestava patfit Bohu a zacina patfit sdm sobé, nachazeji obané oporu v tom, Ze patfi
statu, posléze politické strané nebo hnuti nebo v soucasné post postmoderni dobé televizni
obrazovce nebo pFfenosnym computerdim s komunikaéni dovednosti. Cim vice je viak ob&an
myslenkové a tim i osobnostné nezdvisly, tim je pravdépodobnéjsi, Ze mu jeho svét, v némz
Zije, bude pripadat jako vézenskd kobka, z niz se snazi vymanit, aby ,na svobodé” pocitil
celou tiZi existencidlni samoty, doprovdzené pocity bezpfi¢inné viny, mistrné ztvarnéné
Franzem Kafkou napfiklad v romanu Proces™.

Osobni svoboda a poradek

Pouze duchovni hodnoty odolavaji €asu s nize uvedenym omezenim. VSe ostatni nezivé,
tedy naptiklad véci, jejich forma i obsah, ¢asu zcela podléhaji, a s jeho uplyvanim se mira
jejich neusporadanosti zvy$uje. Kosmos® sméfuje k chaosu®. Podle fyzikdlni terminologie
tedy dochézi k nardstu ,entropie“®®. €im je entropie vy3si, tim je svét neusporadangjsi. Cim
déle ponechame byt neuklizeny, tim je v ném vice neporadku.

%8 | ocke, J. Dvé pojedndni o viddé. Praha: Nakladatelstvi CSAV, 1965.

* Bible, peklad 21. stoleti. Praha: Biblion, 2009, Mt 27,46. ISBN 978-80-87282-06-9

* Kolodiejchuk B. (ed.). Matka Tereza: Pojd, bud Mym svétlem. Soukromd korespondence svétice z Kalkaty. Kostelni VydFi:
Karmelitanské nakladatelstvi, 2008. ISBN 978-80-7195-228-2

3! Nejméné 10 méstskych aglomeraci na svété mélo v roce 2014 vice nez 20 milidnii obyvatel a Ize ptedpokladat, ze nejvétii
z nich, tokijska aglomerace, dosahne brzy poctu 40 milién( obyvatel.

%2 Kafka, F. Proces. (). Cermak, prekl.) Praha: Nakladatelstvi Franze Kafky, 1997. ISBN 80-85844-32-X

33 Recky uspofdadanost.

* Recky ,to chaos“ = prvotni neuspofadanost. Prvotni stav svéta, z ného? vznikl uspofadany kosmos. V soutasné dobé se
termin obecné vnima jako neusporddanost jako takova.

% Entropie je veli¢ina, udavajici miru neuspotadanosti systému.

22



Pouze Zivot po dobu své existence stale bojuje proti entropii, usiluje o zachovéni kosmu. €im
je Zivé slozitéjsi, tim vice ovliviiuje své okoli, aby si zajistilo vlastni existenci. Nejvice se
o zachovani snazi ¢lovék. Vyrabi, stavi a buduje dila, kterd ho prezivaji, a kterd mohou byt
k uZitku jeho potomkdm, a hlavné tvofi duchovni svét, jehoz hodnoty samy o sobé zakonim
entropie nepodléhaji a existuji tak dlouho, dokud je alespori nékdo schopen je pochopit
nebo existuje nadéje, Ze se takové stvoreni objevi.

Mohutné plsobeni ¢lovéka na svét, presahujici dokonce dobu jeho fyzické existence, by
nebylo moiné bez usporadani lidského byti do spolecenskych ramcl. Proto hodnoti
nesvobodu jako omezeni svého rozhodovani ve spolec¢nosti.

Snaha o zachovani kosmu v historii lidstva stale vzristd a Ukoly spolecnosti nabyvaji
sloZitéjsich a odcizenéjsich forem. Proto se Zadna spole¢nost nevyhne pribyvani represivnich
opatfeni, jimiZz se snaZi zvysit jednotu konani svych clen(l. Nuti své obcany odevzdavat
v podobé dani ¢ast svého majetku a ¢ast své prace na realizaci téchto opatieni. V. modernich
spolecnostech si musi ob¢ané navic pfiplacet na zachovani svého zdravi (zdravotni pojisténi)
a na dofziti ve stari (ddchodové pojisténi).

Cim vice ¢lovék bojuje proti chaosu, tim vice zasahuje do prostfedi a méni pfirodu. Tim
dochazi k paradoxu, v jehoZ dlsledku snizovani chaosu v lidské spole¢nosti zvySuje chaos
v ptirodé. Clovék si tak pfipravuje nefesitelnou situaci. Zvy$ovani miry chaosu v pfirodé
vyzaduje stale intenzivnéjsi protiopatfeni a kjejich dosaZzeni stdle razantnéjsi vyuZivani
pfirody.

Lidé si tento problém sice uvédomuji, ale kdo by chtél obétovat ¢ast svého Zivota
ve prospéch pfirody? Kdo by se nechtél branit energeticky ndrocnymi hygienickymi
opatfenimi proti infekénim chorobam, nebo snaset zimu, dehydrataci, dfinu a stdly strach
kvlli pfirodnim nebezpedenstvim? Kdo by chtél nechat své vlastni batole par okamzikd
ve vlhku plenek ¢i zfici se cestovani, rekreace v luxusnich lokalitach, plouzit se pésky nebo
nepohodinym dopravnim prostfedkem, obavat se napadeni divou zvéfi? Kam aZ se ndm
podafi vystavét babylénskou véZ, tento praobraz mohutné bariéry, soucasné globalizované
kultury?
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Obrazek 1: Spolu

5. Potieby a zajmy seniord — zprava z prlizkumu
Miloslav Stehlik

Pro monitoring aktivniho Zivota seniord v krajich a obcich CR mlZzeme pouzit dotaznikovou
metodu, jejiz zasadni vyhodou oproti rlznym typdm interview, pfipadné jinym zplsoblm
ziskavani informaci, je presna porovnatelnost ziskanych informaci mezi jednotlivci a
zvolenymi Uzemné spravnimi celky.

Strucny popis dotazniku

Dotazniky podobného typu byvaji zaméreny spiSe na retrospektivu a aktudlni stav a vyhled
seniord do budoucna pomijeji. V této metodice pouzity dotaznik vyuziva paradigmatu zony
mozného vyvoje, jejimz zavedenim muiZeme porovnavat predstavy seniorli o svém
budoucim Zivoté s jeho stdvajicim a retrospektivnim stavem, coZ usnadiuje intervence
k modifikaci stavajiciho Zivotniho stylu Zadoucim smérem.

Dotaznik je anonymni a sestavd z prvotni demografické informace na strané 1, ktera dale
obsahuje dotazy na socialni a zdravotni sluzby v misté plsobeni seniord.

Strana 2 dotazniku obsahuje podrobny demograficky blok.

Stranu 3 a 4 dotazniku tvofi ,,Metodika ¢asu®, umoznujici ziskat prehled o aktudlnim Zivoté
seniord, jejich motivacnich preferencich a Zivotnich perspektivach. Strana 3 je doplnéna
otazkami o pohybovych aktivitach senior(.

Dotaznik predkladame seniorlim wvytistény oboustranné ve formatu A4 na podélné
preloZzeném archu papiru formatu A3 (viz ptiloZzeny Obrazek 2).
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Stranz 1dotazniku

[Fin ] %] Strana 2 dotazniku
V sloupcich vpravo zadkrtnéte, co | = | g & | Vsloupcich vpravo zalkrtnéte, co R
pro Vs plati Z1F = | provis plati Zlg7

[Rok narozenic | | 1 ] Ble g - g

|8 &8
. e . ST ST
Ve volné kalonce zeikrtnéte, co plati: i i
o o
| ssem zenz 1 | isem muz | | g g
Rodinny stav Bydleni
Svobodny Bydlim vz svém doma

Ve sloupcich vpravo zatkrtnéte, co plati

Sociéini 2 zdravotni slusby v mist,

- Bxistuji Vyufivém je

Mly by
existovat

Fanatjjvdzng

Bydlim ve svém bytd

Vdave:

Bydlim v pronzjztém byté

Zije sim/sama

Ziji spoleéné s détmi

M3 piitele/pritelkyni

Bydlim v domavE pra seniory

Klub pra seniory

Potomci

Velikost obce, v nif iji

Domci pts: pelovatelskd slutbs

Memam #dné déti

MNa ssmoté

Zwjhodnina dopravni slulby pra seniary

Mém 1-2 déti

Ve vesnici

P{jEovna sdravatnickjch pomicek

M&m vice nef 2 déti

Ve mésté s méné nei 5 000 obyvateli

Socidini poradna

Namém $2dnd vnuky 3 praviuky

Ve mésté s 5§ 000-10 000 obyvatali

Doméci péie: ofetfovatelsks sluiba

WM3m 14 vnuky 2 pravnuky

Ve mésté s 10 000-50 000 obyvateli

Prakticky |aka?

MEm 5 2 vice vnukd a pravaukl

Ve mésté s 50 000-100 000 abyvateli

Zubni |ékaf

Tishiove volani [pFivalani pomoci]

Ve mésté s vice nei s 100 000

Rehabilitace

e e obyvateli

Méné nei 5000 kE Vzdélani
5000-10 000 KE ZEklzdni

10000-20 000 KE Vyuien

20 000-50 000 KE Maturita

Vice ned 50000 KE

Vysoks Skala

Frekvence kontaktii s rodinou

Frekvence kontaktl s piiteli

Wellness pro seniory
Ve sloupcich vpravo zaskrtnéte, co plati
Kulturni a duchovni Zivot Uastnim se Nedgastnim se
Prednatky = osvitove programy
Bohosluiby

Denné

Denné

Fivat farni komunity

Nkolikrét do tydne

Nkelikrét do tydne

Charitativni £innost

12 tydn

1-2x tydn

Divadlo

Mékalikrét 22 mésic

Mékalikrét 2 mésic

Koncerty

1-2x mésiéné

1-2x mésiéné

Pozndvac! wylety

Pérkrét do roka

Pérkrét do roka

Strana 3 dotazniku

Nevidém se s nimi

Nevidam se s nimi

Pfibuzné nemém

Nemém fdné piitele

Pracuji

Podnikém

Celoroné

Celorogné

Nekolik mésicl v roce

Nekolik mésicl v roce

Pfilefitostnd

Pfilefitostné

Nepracyji

Nepodnikim

Stranz 4 dotazniku

Udsje uvadijte v celjch hodinich.

Do sloupce vpravo napidte, kolikéasu primérné tydné bysts vénovali ndsledujicim
ginnastam, kdybyste nebyli niéim omezeni, 2 méli byste penéz, kolik potfebujete.

Pofst
hadin
tydnd

Praci

Spénku

Péfiovzhled a hygiend

Roding, détem, pfiteli, piitelkyni

Obstarévni_demacnosti a ngkupy

1
2
3
4 [ Jidiu
5
6
7

Televizi

Studiu

Ceth?

10 | Sportu, turistice = fitness

11| Diskotékém, tanci

12 | Sexu

Do sloupce vpravo napiste, kolik Poiet Do sloupce vpravo napiste, kolik Potet
Ezsu primérné tydné vénujete hadin £asu primérné tydné vénujets hadin
nésledujicim Einnostem. tydné nésledujicim Zinnostem. tydné
Udzje uvédéjte v caljch hodinich. Udzje uvidéjte v celjch hodinsch.

1| praci 13 | Poéitzfovym hram

2 | Spanku 14 | S&zeni, vihernim automatim, rulstd

3 | Péiovzhled = hygiend 15 | Videu = domécimu kinu

4| Jidlu 16 | Poslechu hudby

5 | Roding, détem, pfiteli, pfitelkyni 17 | Prateldm 2 zndmym

& | Obstardvini domécnosti a ndkupu 18 | Hospodam, restauracim, barim

7 | Televiz 19 | Kultufe mima domov

8 | Studiu 20 | Telefonovéni, psani SMS, e-maild

9| &atbd 21 [ Internetu

10 | Sportu, turistice = fitness 22 | Pomaci druhym lidem

11 | Diskotékém, tanci 23 | Vefejné 2 spolkové Einnosti

[ 12| Sexu 24 | Konigkim

13 | Pofitafowim hrém

14 | Sizeni, vjhernim automatdm, ruleté

15 | Videu a domacimu kinu

16 | Poslechu hudby

Ve sloupcich vpravo zzkrtnéte, co plati
Z3dnou pohybovou sktivitu jsem nikdy peprovadé|(s)

17 | Pritelim 2 zndmym

Zidnou pohybovau aktivity nehodlam nikdy provadit

18 | Hospodam, restauracim, barim

jsem to v | to

Pohybové aktivity minulosti | zktuding

Providél | Provédim | Hodlm

to
providét

nejpozdé&ji
z2 3 mésice

19 | Kultufe mimo domov

20 | Telefonovéni, psani SME, e-maild

21| Internetu

22 | Pomoci druhym lidem

23 | Vefejné = spolkové Zinnosti

Lehké a mirné namahavé [chiize, cvifeni nizké intenzity)

24| Konigkim

Stfedné naméhavé [rekrezini sport, sportovni hry)

Wy intenzity soutdZniho charzkteru [vykannastni,
wvrcholovy sport)

Nepravide|nE, nékalikrét 22 mesic

1.2 krét v tydnu

Denné nebo téméf denné

Iéné nef 20 minut béhem dne

20-45 minut béhem dne

45-50 minut béhem dna

Vice nef 60 minut bhem dne

Obrazek 2: Dotaznik
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Postup administrace dotazniku

Dotaznik predkladdme sedicim seniorim u stol(, na kterych je moiné psat, v dobre
osvétlené, vyvétrané mistnosti s béZnou pokojovou teplotou. UmoZnuje-li to kapacita
mistnosti, je mozné dotaznik soubéiné predkladat az 40 seniorim. KdyZ se dotazovani
Gcastni 31 — 40 seniord, musi mit administrator k dispozici 4 asistenty, z nichz kazdy se stara
maximalné o 10 seniorl. Analogicky pfi Ucasti 21 — 30 seniorli musi byt k dispozici 3
asistenti. Pfi po¢tu 11 — 20 senior( postaci jeden asistent. Je-li seniord 10 a méné zvladne
dotazovani administrator bez pomoci asistent(.

Pred rozdanim dotaznik(i se administrator predstavi, pfedstavi své asistenty a seznami
seniory s U¢elem dotazovani a kazdému z nich pridéli predem pfipraveny PIN, ktery se skldada
ze dvou pismen oznacujicich lokalitu sbéru a alespon Sestimistného unikatniho Cdisla.
Dotazniky rozddme spolecné s obycejnou tuzkou a poprosime seniory, aby zatim nic
nevyplfiovali a vyckali instrukce administratora:

»Prosim, vyplite dotaznik podle Vasi osobni situace a podle instrukci, které jsou v ném
obsaZeny. Na Vase otdzky jsme pfipraveni odpovidat. Budete-li mit dotaz, zvednéte ruku,
prijdeme k Vam a Vas dotaz s Vami vyresime. Dotaznik odevzdejte mné nebo asistentlim.”

Pfi odevzdavani dotazniku zkontrolujeme, zda je vyplnén kompletné. V takovém pfipadé
seniorovi podékujeme a nabidneme mu dalsi naplanovanou ¢innost pfipadné obcerstveni.
Neni-li dotaznik vyplnén kompletné, seniora znova usadime a dle ¢asovych moznosti s nim
probereme dosud nevyplnéné ¢asti dotazniku. Poté provedeme totéZ jako na konci
kompletniho vyplnéni dotazniku.

Metodika casu

Metodikou ¢asu®® mlzeme zjidtovat zdnu mozného vyvoje osobnosti. Metodika obsahuje
polozky zachycujici pokud mozno celé spektrum c¢innosti vykondvanych dospélym clovékem.

s vz

Metodika je soucasti Dotazniku (horni ¢ast strany 3 a strana 4).

JelikoZ ma nas Zivot vétsinou tydenni cyklus, pfizplsobuje se tomu i Metodika ¢asu. Soubor
¢innosti je moziné obsahové obménovat vsouladu scili naSich vysetfeni ¢i vyzkumu.
Metodika ma fazi a a B (alfa a beta). Reference klienta ve fazi a vychazeji z jeho realné
situace, a to i v pfipadech, kdy klient ¢asové udaje Ucelové zkresluje. Normalné aktivni
Clovék, nezasaZeny frustraci, depresivnimi stavy nebo psychickou chorobou, Zije ve svych
predstavach intenzivnéji nez ve skutecCnosti. Proto ve fazi a uvadi casy, jejichZ soucet
prekracuje skute¢nou délku tydne, ktera cini 168 hodin.

Po fazi a nasleduje faze B, v jejimz ramci dostava klient optimalizujici instrukci: ,Kdybyste
nebyl(a) ni¢im omezen(a), a mél(a) penéz, kolik potfebujete, kolik ¢asu tydné byste
vénoval(a):“ Nasleduje vycet stejnych Cinnosti jako ve fazi a. Optimalizacni instrukce nuti
respondenta vyjadrit perspektivni ¢asové predstavy o svém chovani do budoucna, které
odrazeji stav perspektivnich cild. Ty u normalné aktivnich lidi, nezasazenych frustraci,
depresivnimi stavy nebo jinou psychickou poruchou, presahuji ramec aktudlni hierarchie
motivQ. Proto u nich, i kdyZ vezmeme v potaz mozné rozsahlejsi redukce ¢asového vyjadreni
aktudlné neoblibenych, avsak ¢asové narocnych cinnosti, naptiklad prace nebo sluzby, mlze
dojit pouze k mirné nizSimu souctu ¢asu uvedeného ve fazi B oproti souctu ¢asu uvedeného

*® Metodika je certifikovana pro vyuZiti v ramci resortu Ministerstva obrany vnitfnim rozkazem reditele Sekce rozvoje druhd sil -
operacni sekce Ministerstva obrany ¢&islo 9/10 ze dne 20. kvétna 2010.
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ve fazi a. Na zékladé vyzkumu lidi s psychickymi onemocnénimi je tato hranice stanovena na
80 % casu nebo ve vyjadreni koeficientu B : a jako 0,8. Vyslovili jsme predpoklad, Ze pfi
hodnoté tohoto koeficientu vyssi nez 1,6 obsahuje hierarchie perspektivnich cilG pfevaziné
pouze znamé perspektivni cile’. Proto s narlistem koeficientu nad hodnotu 1,6 klesa podil
¢innych perspektivnich cilG.

Porovnanim podilu ¢asu vénovaného jednotlivym cinnostem a jejich ndvaznému posouzeni
z hlediska procentudlniho zastoupeni muZeme usuzovat podle faze a o motivacnich
preferencich dotazované osoby a podle faze B o zaméreni perspektivnich cild.

S pomoci této metodiky mlizeme kromé jiného vytipovat osoby s uréitymi tendencemi
k rizikovému chovani destabilizujicimu psychiku. Pro seniory je to bohuZel relativné casto
nakupovani ¢i hazardni hracstvi. Posledni je spojené s poZitkem ze hry, o¢ekavanim vyhry a
od ni odvozenym motivem ziskani majetku. Pocinajicim hazardnim hracdm proto nevadi
nekonecné dlouhé vysedavani v hernach a zpravidla velmi rychle u nich vznikd potreba
hazardniho hracstvi destabilizujici psychiku.

V Cele hierarchie motivl hazardnich hraca trini motiv najit za kazdych okolnosti pfileZitost
k hazardni hie. Okruh zajmu se stale vice zuzuje, dochazi k profesni, spolecenské a moralni
degradaci osobnosti.

Vysledky dotazovani

Dotazovani probéhlo v mésicich fijnu a listopadu 2016 v Libereckém a Moravskoslezském
kraji. V Libereckém kraji se dotazovani ztucastnilo celkem 69 senior(, jejichz dotazniky byly
zpracovatelné a v Moravskoslezském kraji to bylo celkem 54 seniord (viz Tabulka 1). Ve
sloupecku ,vék” je uvadén priamérny vék seniort.

Muzi Zeny celkem
Kraj pocet % vék pocet % vék Pocet vék
Liberecky 14 20,3 76 55 79,7 72 69 73
Moravskoslezsky 12 22,2 77 42 77,8 73 54 74

Tabulka 1: Poéty a vék seniort

%7 stehlik, M. Vzaimootnosenije perpspektivnych celej i osuscestvliajemoj déjatélnosti u psychiceski bolnych. Avtorefereat
kandidatskoj dissertacii. Moskva: Moskovskij gosudarstvennyj universitét, 1984.

27




Z demografickych udaji dale uvadime rodinny stav seniord (viz Tabulka 2 a Histogram 1),
Tabulka 4 a Histogram 3), o typu jejich bydleni (viz Tabulka 5 a Histogram 4), o jejich
vzdélani (viz Tabulka 6 a Histogram 5) a o jejich mési¢nim pfijmu (viz Tabulka 7 a Histogram
6).

kraj
Svobodny 3 4
Zenaty/vdana 29 33
Vdovec/vdova 48 39
Ziji sam/sama 32 44
Mam pfritele/ptitelkyni 26 17

Tabulka 2: Rodinny stav senior

Rodinny stav
20 40 60

o

Liberecky kraj W Svobodny

m Zenaty/vdand
m Vdovec/vdova
 Zijisdm/sama

m Mam piitele/pfitelkyni

Moravskoslezsky
kraj

Histogram 1: Rodinny stav seniort
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Moravskoslezsky

Liberecky kraj kraj

Nemam zadné déti 9 9

Mam 1-2 déti 67 78

Mam vice nez 2 déti 16 9

Nemam Zadné vnuky a

pravnuky 4 11

Mam 1-4 vnuky a

pravnuky 54 48

Mdam 5 a vice vnukl a

pravnuk 14 22
Tabulka 3: Potomci seniori

Potomci
0 20 40 60 80 100

Liberecky kraj

Moravskoslezsky
kraj

Histogram 2: Potomci seniort

W Nemam zadné déti

B Mam 1-2 déti

m Mam vice nez 2 déti

W Nemam zadnévnuky a
pravnuky

B Mam 1-4 vnuky a pravnuky

m Mam 5 a vice vnuki a pravnuki

29




Moravskoslezsky

kraj
Na samoté 1 0
Ve vesnici 12 2
Mésto méné nez 5 000 obyvatel 3 2
Mésto 5 000-10 000 obyvatel 12 2
Mésto 10 000-50 000 obyvatel 70 0
Mésto 50 000-100 000 obyvatel 1 20
Mésto vic nez 100 000 obyvatel 0 70

Tabulka 4: Velikost obce
Velikost obce
0 40 60 80

Liberecky kraj

Moravskoslezsky
kraj

Histogram 3: Velikost obce
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W Ve vesnici

m Mésto méné nez 5 000
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= Mésto 5 000-10 000
obyvatel

W Mésto 10 000-50 000
obyvatel

W Mésto 50 000-100 000
obyvatel

 Mésto vic nez 100000
obyvatel



Vicegeneracni rodinu deklaroval pouze jeden senior z Libereckého kraje a 7% senior( z kraje

Moravskoslezského.

Liberecky | Moravskoslezsky

Bydlim ve svém domé 38 19
Bydlim ve svém byté 42 57

V pronajatém byté 14 20

Ziji spole¢né s détmi 1 7

V domové pro seniory 4 2
Tabulka 5: Typ bydleni

Bydleni
0 20 40 60 80

Liberecky kraj

Moravskoslezsky
kraj

Histogram 4: Typ bydleni

m Bydlim ve svém domé
W Bydlim ve svém byté
mV pronajatém byté

1 Ziji spoleéné s détmi

|V domové pro seniory
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. , .. | Moravskoslezsky
Liberecky kraj . ¥
kraj
Zakladni 12 11
Vyucen 35 15
Maturita 48 43
Vysoka skola 7 24
Tabulka 6: Vzdélani
Vzdélani
4] 20 40 60
Liberecky kraj m Zakladni
m Vyucen
= Maturita
" Vysoka skola
Moravskoslezsky
kraj

Histogram 5: Vzdélani
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Moravskoslezsky

Liberecky kraj kraj
Méné nez 5 000 K¢ 0 0
5 000-10 000 K¢ 25 40
10 000-20 000 K¢ 72 58
20 000-50 000 K¢ 1 2
Vice nez 50 000 K¢ 0 0

Tabulka 7: Mésicni pfijem
Mésiéni pFijem
0 20 40 60 80

Liberecky kraj

Moravskoslezsky
kraj

v _rv

Histogram 6: Mésicni pfijem

H Méné nez 5000 K¢
m5000-10 000 K¢
m10000-20 000 K¢
m20000-50 000 K¢

W Vice nez 50 000 K¢
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Jako odraz stavu soucasné spolecnosti se v obou krajich pouze polovina senior( vida se svou
rodinnou denné nebo nékolikrat za tyden (viz Tabulka 8 a Histogram 7), podobné je tomu i
s kontakty s prateli (viz Tabulka 9 a Histogram 8).

Moravskoslezsky

Liberecky kraj kraj
Denné 19 19
Nékolikrat do tydne 32 30
1-2x tydné 17 17
Nékolikrat za mésic 16 19
1-2x mésicné 9 4
Parkrat do roka 15
Nevidam se s nimi 0
Pfibuzné nemam 10 0

Tabulka 8: Frekvence kontaktu s rodinou

Frekvence kontaktu s rodinou

10 20

30 40

Liberecky kraj

Moravskoslezsky
kraj

Histogram 7: Frekvence kontaktu s rodinou
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M Denne

W Nékolikrat do tydne
m1-2xtydné

[ Nékolikrat za mésic
B 1-2x mésicné

W Pérkratdo roka

I Neviddm se s nimi

1 Pfibuzné nemam



Denné 17 7
Nékolikrat do tydne 45 43
1-2x tydné 20 20
Nékolikrat za mésic 13 19
1-2x mésicné 1 6
Parkrat do roka 1 2
Nevidam se s nimi 3 2
Nemam Zadné pratele 1 0

Tabulka 9: Frekvence kontakttl s prateli

Frekvence kontaktl s prateli

10 20

30 40 50

Liberecky kraj

Moravskoslezsky
kraj

Histogram 8: Kontakt s prateli

M Denné

m Nékolikratdo tydne
W 1-2xtydné

I Nékolikrat za mésic
W 1-2x mésiéné

M Parkrat do roka

2 Nevidam se s nimi

[ Nemam zadné pratele
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V drtivé vétsiné pripadd dotazovani seniofi nepracovali (viz Tabulka 10 a Histogram 9), ani
nepodnikali. Neni vsak vyloudeno, Ze pracujici dichodci nemaji o podobna setkani
s dotaznikovym Setfenim ani zajem, kromé jiného téz kvili nedostatku casu.

Pouze 3% z dotazovanych seniori z Libereckého kraje alespor nékolik mésic v roce pracuje.
V tomto ohledu jsou seniofi z Moravskoslezského kraje aktivnéjsi, alespon nékolik mésict
v roce jich pracuje 12 %.

.. Liberecky | Moravskoslezsky
Pracuji . .
kraj kraj
Celorocné 3 10
Nékolik mésicl v roce 0 2
PrileZitostné 11 12
Nepracuji 86 76
Tabulka 10: Pracovni aktivita senior
Pracuji
0 20 40 60 80 100
Liberecky kraj m Celorocné

m Nékolik mésici
vroce
Prilezitostné

Moravskoslezsky
kraj

Histogram 9: Pracovni aktivita seniorti
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Zabezpeceni socidlnich a zdravotnich sluieb neni v obou krajich zcela uspokojivé (viz
Tabulka 11 a Histogram 10). Vobou krajich jsou nedostatecné zabezpecené nebo

propagované pujéovny zdravotnickych pomlcek, socialni poradenstvi,

domaci

oSetfovatelskd sluzba a wellness pro seniory. V Libereckém kraji je Zadouci zlepsit
zvyhodnéné dopravni sluzby pro seniory. V obou krajich seniofi nejvice vyuzivaji lékaFskou
péci a kluby pro seniory. Kluby pro seniory vice vyuZzivaji v Libereckém kraji.

Liberecky kraj

Moravskoslezsky kraj

Socialni a zdravotni sluzby v misté, kde bydlim — — — —
Existuji | Vyuzivam je | Existuji | VyuZivam je
Klub pro seniory 94 74 85 56
Domaci péce: peCovatelska sluzba 62 3 70 11
Zvyhodnéné dopravni sluzby pro seniory 32 16 72 24
PUjcovna zdravotnickych pomucek 41 43 4
Socialni poradna 49 3 50 4
Domaci péce: osetrovatelska sluzba 57 67 2
Prakticky lékar 91 67 98 59
Zubni lékar 91 58 98 59
TisAové volani 48 9 69 11
Rehabilitace 80 42 78 26
Wellness pro seniory 36 20 33 13

Tabulka 11: Socialni a zdravotni sluzby pro seniory

Jen malo senior(l zobou kraji navstévuje bohosluzby, jesté méné se jich ucastni Zivota
farnich komunit, v Libereckém kraji z dotazovanych seniorll dokonce nikdo. Také ucast
seniorl na charitativni ¢innosti neni pfilis rozsahla. Jinak jsou v oblasti kulturniho Zivota
aktivnéjsi dotazovani seniofi z Libereckého kraje (viz Tabulka 12 a Histogram 11).

Kulturni a duchovni Zivot Liberecky kraj Moravil::jslezsky
Pfedndsky a osvétové programy 86 59
Bohosluzby 6 20
Zivot farni komunity 0 4
Charitativni ¢innost 19 37
Divadlo 93 70
Koncerty 70 69
Pozndvaci vylety 93 74

Tabulka 12: Kulturni a duchovni Zivot seniort
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Histogram 10: Socialni a zdravotni sluzby pro seniory v procentech
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Socidlni a zdravotni sluzby v misté, kde bydlim

m Klub pro seniory

W Domici péce: pecovatelska sluzba

m Zvyhodnéné dopravni sluzhy pro
seniory

m Pujéovna zdravotnickych
pomticek

W Socidlniporadna

W Domidci péce: osetiovatelska
sluzba

[ Prakticky lékar

1 Zubnilékar

I Tisnové volani (privolani pomoci)

Rehabilitace

m Wellness pro seniory



Kulturni a duchovni Zivot

0 20 40 60 80 100

M Prednasky a osvétove
programy
mBohosluzby

Liberecky kraj

m Zivot farni komunity
m Charitativni éinnost

m Divadlo

M Koncerty

Moravskoslezsky
kraj

Histogram 11: Kulturni a duchovni Zivot seniort
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Lehkou a mirné namahavou pohybovou aktivitu provadi vétsina seniorll z obou kraju,
pficemzZ oproti jejich predchazejicimu Zivotu dochazi k narlstu této aktivity. Aktivnéjsi jsou
v tomto ohledu dotazovani seniofi z Libereckého kraje, kde vsak doslo k narlstu na ukor
poklesu stftedné namahavé pohybové aktivity. Télesnou aktivitu vyssi intenzity deklaruje asi
tfetina seniorl z obou krajl (viz Tabulka 13 a Histogram 12).

Liberecky kraj

Moravskoslezsky kraj

Pohybové aktivity Provadél Provadél
jsem Provadim |jsem Provadim

Lehka a mirné namahava (chlze,
cvi¢eni nizké intenzity) 33 81 30 63
Stredné namahava (rekreacni sport,
sportovni hry) 51 43 31 44
Vyssi intenzity soutéZniho charakteru
(vykonnostni, vrcholovy sport) 20 3 4 2
Nepravidelné, nékolikrat za mésic. 20 25 11 19
1-2 krat v tydnu 20 20 17 17
Denné nebo témér denné 23 32 13 33
Méné nez 20 minut béhem dne 9 16 9 9
20-45 minut béhem dne 13 14 13 26
45-60 minut béhem dne 13 9 7 13
Vice nez 60 minut béhem dne 14 17 4 7

Tabulka 13: Pohybové aktivity seniort

Obrazek 3: V zdravém téle zdravy duch
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Histogram 12: Pohybové aktivity seniorti
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M Lehkd a mirné naméhava
(chiize, cviceninizké
intenzity)

M Stiedné namahava
(rekreacni sport, sportovni
hry)

m Vyssiintenzity soutézniho
charakteru (vykonnostni,
vrcholovy sport)

1 Nepravidelné, nékolikrat
za meésic.

W 1-2kratvtydnu

B Denné nebo témeér denné

mMéneé nez 20 minut béhem
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2 20-45 minut béhem dne
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Vyuziti casu - Liberecky kraj
0 5 10 15 20 25 30

Praci

Spanku
Hygiené

Jidlu

Rodiné
Domadcnosti
Televizi

Studiu

Cetbé

Sportu

Tanci W LAlfa

Sexu m L Beta
Pocitacovym hram
Sdzeni

Videu

Poslechu hudby
Pratelim
Hospodam
Kulture
Telefonovani, maily
Internetu
Pomocidruhym
Verejné cinnosti

Koni¢kam

Histogram 13: Aktualni a perspektivni vyuZiti ¢asu seniory Libereckého kraje
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Pomér Beta/Alfa - Liberecky kraj
0,5 1,0 1,5 2,0
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Konicktm

Histogram 14: Pomér perspektivniho a aktudlniho vyuZiti ¢asu seniory Libereckého kraje
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Histogram 15: Aktualni a perspektivni vyuZiti €asu seniory Moravskoslezského kraje
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Pomér Beta/Alfa - Moravskoslezsky kraj
0,0 0,5 1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5
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Histogram 16: Pomér perspektivniho a aktudlniho vyuZiti ¢asu seniory Moravskoslezského kraje
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Vyuziti casu - Alfa
0 5 10 15 20 25 30
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Spanku
Hygiené
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Cetbé
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Tanci m Liberecky kraj
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Videu
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Telefonovani, maily
Internetu
Pomoci druhym
Verejné cinnosti

Konicktm

Histogram 17: Porovnani aktualniho vyuziti casu mezi seniory Libereckého a Moravskoslezského
kraje
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Vyuziti Casu - Beta
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Histogram 18: Porovnani perspektivniho vyuziti ¢asu mezi seniory Libereckého a
Moravskoslezského kraje
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Histogram 19: Porovnani vztahu perspektivniho a aktudlniho vyuziti ¢asu mezi seniory Libereckého

a Moravskoslezského kraje
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Rozdily mezi dotazovanymi seniory z Libereckého a Moravskoslezského kraje ohledné
aktudlniho traveni Casu jsou prevazné minimalni. Tykd se to i polozky ,prace”, kde vice
seniorll z Moravskoslezského kraje neZ z kraje Libereckého uvadi pracovni pomér. Seniofi
z Libereckého kraje se pouze ve zfetelné vétsi mire vénuji pohybovym aktivitdm: sportu a
tanci (viz Histogram 17).

Je zajimavé, Ze v ndvaznosti na svou vysSi miru zaméstnanosti, by chtéli seniofi
z Moravskoslezského kraje také vice pracovat a naopak pohybové aktivnéjsi seniofi
z Libereckého kraje vice sportovat a tancit, ale bohuZel téZ vice sledovat televizi (viz
Histogram 18).

Rozdily mezi obéma skupinami seniord markantnéji vysvitaji pfi porovnani jejich pomér(
mezi perspektivnim a aktudlnim travenim casu.

Liberecti by se chtéli vice vénovat domacnosti, Cetbé, kulture a konickim. Nejvétsi narlst
oproti seniorim z Moravskoslezského kraje je u nich patrny u pomoci druhym lidem a
bohuzel u touhy vice se vénovat sazeni (viz Histogram 19).

Moravskoslezsti by radéji vice pracovali, studovali, sportovali, tancili, hrali hry na pocitacich,
telefonovali, surfovali po internetu a chodili do hospod. Také by se radi vice vénovali svym
rodindm, prateldm a vefejné Cinnosti. Zvlast touZi po zvySeni podilu sexu v jejich Zivoté a
radi by o hodné vice ¢asu travili v hospodach (viz Histogram 19).

Zavéry z provedeného dotazovani

Bylo shledano, Ze priimérny vék dotazovanych senior(l v Libereckém a Moravskoslezském
kraji je identicky - 76/77 let (viz Tabulka 1). Podle rodinného stavu je v Libereckém kraji
maximum vdov, v Moravskoslezském kraji nejvice seniord Zije jako single. Jen malokdo ze
seniorl Zije ve vicegeneracni rodiné (viz Tabulka 5 a Histogram 4).

Rozdily ve velikosti obce jsou dany demografickym sloZzenim obou krajd, takze v Libereckém

.....

osob v aglomeraci s poc¢tem obyvatel nad 100 tisic (viz Tabulka 4 a Histogram 3).

Ve vlastnim domé nebo byté bydli v obou krajich zhruba % senior(. Pocet déti a vnoucat je
relativné stejny v obou krajich (viz Tabulka 3 a Histogram 2), a v obou krajich rovnéz bylo
shleddano malo kontaktd srodinou a prateli (viz Tabulka 8, Tabulka 9, Histogram 7 a
Histogram 8).

ZarazZejici je nizka pracovni aktivita senior(l. Z celkového poctu 123 dotazovanych osob
v Libereckém kraji pracovaly celoro¢né 3 osoby, v Moravskoslezském kraji 10 (viz Tabulka 10
a Histogram 9).

Vyrazné jsou rozdily ve vzdélani, v obou krajich je zhruba polovina seniorll s maturitou,
avsak v Libereckém kraji stoji na dalSim misté vyuceni, zatimco v Moravskoslezském kraji
jsou na druhém misté seniofi s vysokoskolskym vzdélanim (viz Tabulka 6 a Histogram 5).

Frapantnim nalezem je chudoba seniord. V Libereckém kraji. Maximum senior( v obou
a v Moravskoslezském kraji dokonce 40 senior( s pfijmem od 5 do 10 tis. mésicné (viz
Tabulka 7 a Histogram 6).

Chudoba seniorli mize byt pri¢inou nizké aktivity, malého poctu spolecenskych kontaktd, a
ve svém dusledku, v kombinaci s vékem podminénym horsim zdravotnim stavem, vylouceni
seniorl ze spolecnosti. Jejich sebevédomi je nizké a zajmy jsou ¢asto omezeny na sledovani
televiznich program{, reklam a pti ndkupech vyhledavani levnych potravin.
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6. Duchovni potifeby seniort

Milena Cerna

Jiz vroce 1943 popsal americky psycholog A. H. Maslow tzv. pyramidu lidskych potieb,
ktera ze zakladu fyziologickych potfeb jako je potrava, vymésovani, dychani, teplo a spanek,
pres bezpedi financnich zdrojli a stfechu nad hlavou sméfovala k potrebé lasky a
sounaleZitosti ke komunité, az k potfebé uznani, Ucty od své rodiny a pratel, a nakonec
k potiebé seberealizace, tedy smysluplné ¢innosti.*®

V dané dobé byla tato pyramida srozumitelna kazdému, lidé tak uvaZzovali a jednali. Dnes je
zapotiebi znovu definovat duchovni potfeby élovéka, nebot za obdobi totality za¢ala mizet
hranice mezi profannim a posvatnym, spole¢nost se preorientovala na pracovni vykon a
spotiebu. Ndhradni napli Zivota se realizuje v nakupech spotiebniho zbozi, a bohuzel i
radost ze Zivota, sdileni, darovani aj. prochazeji sitem spotreby.

Védomi vlastni dlstojnosti a hodnoty je Casto tfeba pracné dobyvat z mysli lidi, kteri védomi
smyslu a kontinuity pribéhu svého Zivota nepostradaji. Pro Zivotni bilanci ve stafi jsou
dllezZité otazky jako napfriklad:

*  Mdm dobrou rodinu?

e Mam pratele?

e Délal jsem uzite¢nou praci?

e Udélal jsem néco dobrého pro druhé?

e Mam co predat dalsi generaci?

Hospicové hnuti pridalo k témto potfebam premyslet o svém osudu jesté dalsi otazky:

e Jsem smifeny sam se sebou, se svym Zivotem?

e Jsem smireny s rodinou a prateli?

e Jsem smireny se svétem?

At jsou osudy lidi jakkoliv sloZité, vSechno svéd¢i o tom, Ze lidé potfebuji viru, nadéji a
lasku, tyto tfi — a nejvic z toho lasku. Variace na tyto zakladni pojmy znéji ,davéra“, ,cil“ a
»porozuméni“. Neni dobfe tém, kdo Ziji sami.

Ackoliv je aktivni stafi na prvni pohled jednoznaéné pozitivni fenomén, ma svij rub a lic. Je
otazkou, zda je hodnotnéjsi Zivot seniora v dobré fyzické kondici, jenom proto, Ze dojde dal
nez ten, ktery je pohybové handicapovan. Jisté je tu naplnéna ekonomicka otazka, nebot
aktivni senior nema potfebu asistence, zdravotnich pomlcek atd. Kvalita Zivota vsak
nemusi byt ur¢ovana pohyblivosti, nybrz cilem, k némuz senior sméfuje. V této souvislosti
je zajimavym poznatkem, Ze pravé ,aktivni seniofi” byvaji méné religidzni.

Starsi clovék ma za sebou svij Zivot, ma své zvyky, zaliby a preference. Kazdy clovék je
jedinecny a vyZaduje individualni pfistup. Z provedeného prlizkumu vyplyva, Ze z pasivity jej
vyvede jen dobra motivace. Chce-li, miZe dokonce zménit své chovani. Ztoho dlivodu
nabidka cinnosti pro seniory musi mit smysl, kvalitu a uzitek. Musi se vztahovat k prioritam,

3% Maslow, A. H. A theory of human motivation. Psychological Review, 50 (4), 1943, s. 370 — 396. ISSN 0033-295X
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které urcovaly jejich pfedchozi Zivot. Ale je dobré védét, Ze i ve stafi mizZe clovék rozvijet své
schopnosti a ucit se novym vécem.

7. Motivace k aktivnimu starnuti

Olga Starostova

Soucasné trendy jednoznacné poukazuji na skutecnost zcela ojedinélou v déjinach lidstva:
vyznamné roste délka doZiti a také pocet lidi v seniorském véku. Soucasni seniofi jsou touto
skutecnosti spiSe zaskoceni. ProzZita zkusenost s vlastnimi rodinnymi pfislusniky neodpovida
aktudlnimu stavu dnesnich sedmdesatnik(l: jsou to mladi lidé s elanem, pini energie, radi
cestuji, fada z nich aktivné sportuje a mnozi jesté ¢astecné pracuji. S touto situaci viibec
nekoresponduje zaZitd predstava o jednotném modelu prozivani stari, tak jak bylo
u predeslych generaci zvykem. Dnesni sedmdesatnici jsou ve svém zdravi minimalné o deset
let mladsSi neZ predchozi generace. Zhlediska biografické zkuSenosti v ndvaznosti
na generace rodi¢l se nelze divit prevladajicimu demografickému udivu a osobni
nepfipravenosti na spole¢nost, kterou mizZeme nazvat spolecnosti dlouhovékosti.

Koncept zdravého starnuti, produktivniho starnuti ¢i konecné nejnovéjsi oznaceni zavedené
Organizaci spojenych narodd (OSN) aktivni starnuti® jednoznaéné zdarazfiuje, Ze starnuti je
celoZivotni proces, vnémz stafi je plnohodnotnou etapou Zivota, kterd je zajimava a
vyznamna ze strany clovéka starého i z pohledu spole¢nosti. Je trochu paradoxem, Ze
vdnesni dobé, kterd je velice sofistikovana, obhajujeme témata, jez v generacich
predchozich byla samozifejmosti. MoZna je na viné anti-ageingovy spolecensky pristup, ktery
»chrani nds vSechny pred starim“. Stafi jakoby se v koncepci Ulricha Becka stalo dalSim
vyznamnym spolecenskym rizikem a hrozbou, nikoliv pfirozenou soucasti kazdé biografie.
Z pohledu anti-ageingu je starnuti néc¢im, s ¢im je tfeba bojovat a branit se mu: kosmeticky,
statusové (,do svych Zivotopis( nepiste vék, rozhodné ne na prvni stranku”), kulturné (,,0
¢lovéku, kterému je 69 fikaji, Ze je mldd“).”® Opaénym ptistupem, ktery propaguje napf.
$vycarsky gerontolog Heinz Riegger je pro-ageing: uméni starnout™ a to je vyzva dnedni
doby. Konec koncl starneme od svého narozeni, je to tedy celoZivotni proces a s ohledem
na dlouhovékost obyvatel dnesni planety i velka prileZitost.

’

Kromé pokusl o vytésnéni stafi z nasich Zivotl, je dalSim populistickym tématem ,héazeni
seniord do jednoho pytle”. Jiné vékové kategorie nejsou zdaleka natolik ohroZeny unifikaci
jako pravé generace senior(, a to paradoxné stafi (brano jako 65+) zacina reprezentovat
jednu z nejdelsich etap Zivota vibec. Vejdou se do ni tfi generace lidi, kdy se ti nejmladsi se
svymi sociokulturnimi modely vyznamné lisi od téch nejstarsich. Dokonce lze Fici, Ze ani mezi
sebou navzajem neciti néjaka rovnitka, pétasedesatnici jsou jini nez pétaosmdesatnici, ktefi
jesté pamatuji druhou svétovou valku i kulturu prvni republiky.

Zminovand témata nardZeji na jednoho spolec¢ného jmenovatele, kterym jsou média, jez nds
casto ve vidéni svéta utvrzuji. Z mnoha analyz vyplyvd, Ze pravé v hromadnych sdélovacich
prostfedcich jsou seniofi prezentovani jako potfebni, nemocni a bezmocni. Stafi je tak
vnimano jako doba zavislosti a ztraty vlastniho rozhodovani. Prevazuji negativni konotace

9 Vyzvy demografické revoluce. Praha: Informacni centrum OSN, 2002. Dostupné z:
http://www.archiv.osn.cz/zpravodajstvi/zpravy/zprava.php?id=847 .

“° Beck, U. Risk Society (Towards a New Modernity). London: SAGE Publications, 1992. ISBN 978-05-85338-00-2

** Ruegger, H. Diistojnost a autonomie ve stéfi. Predndska v Institutu distojného stdrnuti. Praha: Diakonie CCE, 2015. Dostupné
z: www.dustojnestarnuti.cz/ruzne/prednaska-dustojnost-a-autonomie-ve-stari-ke-stazeni/ .
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stari, které se projevuji v postojich vétsinové spolecnosti. Stafi je prezentovano celkové jako
pasivni. Oznaceni aktivni zdravé starnuti je vykro¢enim na jinou stranu diskursu.

Rok 2012 byl rokem, ktery Evropsky parlament vyhlasil Evropskym rokem aktivniho starnuti
a mezigeneraéni solidarity.*? Po celé republice vznikla fada aktivit, z nich? nékteré se staly
pravidelnymi. Téma aktivniho starnuti se jednoznacné zviditelnilo a dostalo do obecného
povédomi. | vramci medialni kampané, kterd probéhla, byla zaznamenana zména
v debatach na téma starnuti a stari.

Ministerstvo prace a socialnich véci - narodni koordinator politiky pfipravy na starnuti,
sestavuje Narodni akéni plan podporujici pozitivni starnuti (aktualné pro obdobi 2013-2017),
kde se snazi akcentovat problematiku starnuti a stari z hlediska klicovych okruhd, aby
pfiprava a pfistup Ceské spolecnosti byl komplexni. Obecnd rovina motivace k aktivnimu
starnuti je nesena mirou aktivniho pfistupu obci, a to se projevuje, jak v komunitnim planu
obci, tak v ramci podpory obcanskych aktivit, ¢innosti neziskovych organizaci a ucelovych
zafizeni cirkvi, coZ spada i do programového a grantového prostredi jednotlivych kraju.
Zkratka vSechny drovné — statni, krajskd i obecni — jsou iniciatory kvalitnich podminek
aktivniho, zdravého a pozitivniho starnuti. Velmi vyznamnou roli hraji také nadace a
neziskové organizace, a to na vSech zmifovanych urovnich. Idedlnim pfistupem obci je
sestaveni vlastniho obecniho planu aktivniho starnuti, tak jako jej vytvofilo participativnim
zpUsobem, tedy za Ucasti a spoluprace seniorskych spolkl(, mésto Brno (Plan aktivniho
starnuti mésta Brna)®. DUleZita je jeho konkrétnost, aby bylo mozné jej aktualizovat a také
vyhodnotit. Mél by byt pomocnikem pro strategické planovani rozvoje obci v oblasti
aktivniho starnuti. Jak uz bylo uvedeno, je to téma komplexni, prostupujici véemi oblastmi.

Prazkumy ukazuji, Ze vétsina seniorti Zije v domacim prostiedi, kde také travi nejvice svého
volného ¢asu. Rada jich Zije osaméle, pfedeviim zeny. Navic bydli ¢asto v bytech a domcich,
které nejsou bezbariérové. V pfipadé krehkosti a zhorSeni mobility je takové prostredi
velkym limitem v pohybu, pokud nem(Ze byt upraveno na bezbariérové. Bydleni
odpovidajici finanénim, spole¢enskym a zdravotnim potfebam starnoucich lidi je zakladnim
predpokladem aktivniho starnuti v pfirozeném prosttedi. Nelze se tedy divit, Ze soucasni
starnouci obyvatelé natolik preferuji malometrazni bezbariérové byty ¢i domy
s peCovatelskou sluzbou, ovsem opét bezbariérové. Charakter bydleni, o které je zajem,
jednoznaéné potvrzuje rostouci tendence kladouci dliraz na individuaini traveni stafi, dle
vlastnich zajm( a preferenci, mit moznost byt spolu, ale také byt sam, coz je pro aktivni
pristup zcela klicové.

Individualizace se jednoznaéné snoubi s procesem rozhodovani a s vysokou mirou osobni
odpovédnosti, coZ je otazka celoZivotniho pfistupu. DneSni padesatnici si velmi dobre
uvédomuji, ze pravé nyni se pripravuji podminky pro kvalitu jejich aktivniho starnuti a
pestrost nabidky sluzeb i bydleni. Sami ¢asto maji zkuSenosti jako neformalni pecovatelé
s vlastnimi rodic¢i a mnozi z nich hovofi o vlastni potfebé nezatizit péci své déti, tak jako to
zazili oni sami. Stojime tedy na pocatku spolecnosti dlouhovékosti, coz pfinasi radu zmén
v postojich vsech obyvatel. Trajektorie biografie se vyznamné prodluzuje, délka Zivota
ve zdravi také, nicméné mnoho lidi se také doZije kifehkosti, snizené sobéstacnosti, a tuto
skutecnost je tfeba reflektovat svizi setrvani v pfirozeném prostredi, které nevyZaduje
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dlouhodobéjsi adaptaci.

2 Rok 2012 je vyhldsen Evropskym rokem aktivniho stdrnuti a mezigeneracni solidarity (ddle jen ,EY 2012“), s ddrazem
na podporu  vitality a ddstojnosti vSech osob. Praha: Ministerstvo zdravotnictvi, 2012. Dostupné z:
http://www.mzcr.cz/obsah/evropsky-rok-aktivniho-starnuti-a-solidarity-mezi-generacemi_2511_8.html .

3 plén aktivniho stdrnuti ve mésté Brné. Brno: Statutarni mésto Brno, 2012. Dostupné z: https://www.brno.cz/sprava-
mesta/magistrat-mesta-brna/usek-skolstvi-a-prorodinne-politiky/kancelar-projektu-brno-zdrave-mesto/plan-aktivniho-
starnuti-ve-meste-brne/ .
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Seniofi Casto Ziji osaméle, proto aktivity sméfujici k zapojeni do komunity a spole¢enského
Zivota jsou prevenci pfed pocity osamélosti, které byvaji nejcastéjSim problémem a také
spoustécem fady onemocnéni. Pravidelné spolecenské akce oslovuji jen mensi mnozstvi
seniorl. MuZi preferuji spiSe ¢lenstvi v odbornych klubech (rybafstvi, sportovni oddily,
baraénici), kde <¢&asto pusobi jako dobrovolnici. Zeny se obecné zapojuji vice
do proseniorskych ¢innosti vSeho druhu.

Zcela neviditelnou a velice vyznamnou soucasti aktivniho starnuti seniorl jsou neformalni
vazby, zejména vazby sousedské. Sousedstvi je fenomén, ktery ma v Ceské republice
v porovnani se zahrani¢im nebyvaly rozmér. Vzidjemna vypomoc a dlivéra souseda Ci
sousedky mivaji stejny vyznam jako rodinné vazby a mohou byt oporou i v ptipadé
docasného i trvalého sniZeni sobéstacnosti. Nové typy sluzeb c¢asto zaclenu;ji prvek vzajemné
vypomoci jako zplsob prfirozené aktivizace uZivatele, napfiklad komunitni bydleni pro
seniory.

Velkou vyzvou aktivniho starnuti je zlepSeni informovanosti obecné a zejména pak cilené
poradenstvi, jak pro starnouci a staré lidi, tak pro jejich rodinné pfislusniky. Rizné
prizkumy ukazuji, Ze informaci je stidle nedostatek, a to nejen u nas, ale i vjinych
evropskych zemi. Pfi dotazovani Institutu ddstojného starnuti Diakonie CCE mezi
zainteresovanou verejnosti byla ohledné informaci nejpreferovanéjsi odpovéd: informace
jsou a lze je najit, ale je tfeba byt aktivni, vyhleddvat je.** Z toho vyplyva, 7e informace
nejsou oteviené pristupné, zejména ne pro seniory se snizenou sobéstacnosti ¢i rodinné
pfislusniky pottebujici rychlou a pfesnou informaci.

8. Priklady podpory aktivniho a autonomniho starnuti

Olga Starostova

Bezbariérovy pohyb po obci

Predpokladem Zivota v obci neni jen bydleni odpovidajici finan¢nim, socidlnim a zdravotnim
moznostem starnouciho clovéka, ale je to také pohyb po blizkém okoli. Mapovani
bariérovosti je velmi vyznamné, protoze uvéznéni senior( v byté neni nijak vyjimecné: prvni
bariérou je vytah v mezipodlazi, dale vystup v podobé schod(. S choditkem je to Ukol, ktery
neni mozné zvladnout. Mapovani prichodnosti, vytyceni bezbariérovych tras je zasadni pro
pohyb osob se sniZzenou sobéstacnosti po obci, podobné jako lavicky k odpocinku. Néktera
mésta maji i mapy bezbariérového pohybu po mésté. Pro dopravu k Iékafi ¢i za vétSimi
nakupy je hojné vyuzivano ve vétsich obcich senior-taxi.

Mezigeneracni ustaveni pohledu na stari

Pfed uvedenim konkrétnich pfikladd je tfeba zminit vyznam pestrosti a rdznorodosti
v nabidce ¢innosti a programd, ¢asto i bez nalepkovani ,pro seniory”. Seniorska skupina je
stejné rlznoroda, moZna jesté rlznorodéjsi neZ ostatni, a proto je tfeba nabizet rlizné akce
a aktivity, aby bylo moZno vyhovét rozlicnym preferencim a zajmim. Nékdo pljde na ples a
prfednasku z historie, jinak je rdd sam, pracuje na zahradce a je ¢lenem zahradkarského

4 Stdrnuti v komunité — podporované bydleni seniorii se sniZenou sobéstacnosti v obcich. Praha: Diakonie CCE, 2016. ISBN 978-
80-87953-13-6. Dostupné z: http://www.pecujdoma.cz/zpravy/z-diakonie/publikace-starnuti-v-komunite-podporovane-
bydleni-senioru-v-obcich/ .
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sdruzeni. Jiny se potfebuje u kavy sejit kazdy tyden, zacvicit, jet na vylet i tvofit. Jak ukazuje
praxe, i malé obce mohou s podporou vlastnich obyvatel i profesionalt takovou nabidku
zajistit.

s7vs e 7 ve

Starnuti je celoZivotnim procesem, stafi je prirozenou soucasti Zivota. Presto nahled na
stafi je utvaren v ramci spolecnosti a tento obraz je proménlivy, lze s nim pracovat. Zejména
s ohledem na proménu nuklearni rodiny je vyznamna podpora mezigeneracnich aktivit.
Néktefi seniofi se neradi zaclenuji do unifikované skupiny seniord a proseniorskych aktivit,
pro né je vhodna mimo jiné pravé moznost ucit déti svému remeslu, napfiklad v dilné
zruénosti Ci pfi vyrobé ptacich budek.

V ramci projektu Cesko éte détem, chodi seniofi &ist do knihoven, $kol a $kolek®. Mateiska
centra poradaji peceni vnoucat s babickami dle starych rodinnych recept(l. Novou aktivitou
je celorepublikova literarni soutéZ Slunecnice organizovana spolecnosti Generace bez
hranic, kterd ma za cil zviditelnit vnimani stafi ocima studentl stfednich Skol a na niz se
vyznamné podili jako dobrovolnici pravé seniofi*. V Prachaticich se kazdé léto kona
mezigeneraéni tabor.”’ Napadd je mnoho, bezesporu sem patfi i predavani mistnich tradic a

osobni historické zkusenosti.

Vzdélavani a celozivotni uceni

Vyznamnou tradici ma v Ceské republice univerzita tietiho véku (U3V), kterd se diky své
virtualni podobé&®® mize rozéitit do kazdé i malé obce. VirtudIni podoba zajistuje absolutni
dostupnost po celé republice. Nabizi vzdélavani vradé okruhd a navic motivuje seniory
ke smysluplnému vyuziti informacnich technologii. Kluby seniorl organizuji prednasky pro
seniory zamérené na historii, ochranu prav, témata ze zdravotnictvi (léky, onemocnéni),
finan¢ni gramotnost atd.

Priklady tahnou

Jsou také aktivity, které smértuji kvyzdviZzeni senior(i, ktefi svym pristupem k Zivotu
prekracuji normu. Jedna se o Senzaéniho seniora® nebo napf. o literarni soutéz pro seniory
Hradecké poklady, kterd ma v Hradci Kralové ui ¢tyiletou tradici.®® Také Jeden svét na
gkolach organizovany nadaci Clovék v tisni se vénuje prezentaci seniorské problematiky mezi
mladeZi a $koldky, a to na celorepublikové trovni>.

Politicka participace

Seniofi mohou byt zaclenéni jako kompetentni poradni slozka politiky obce. Mésto
Prachatice ma svou Radu senioril, kterd je velice aktivni®>. V LitoméFicich se seniofi podileji
na planovani Gprav mésta, nejen v oblasti bezbariérovosti®. Mésta tak vyuZivaji potencial

* Celé Cesko cte détem. Cesky T&3in: Celé Cesko &te détem, 2014. Dostupné z: http://www.celeceskoctedetem.cz .

6 | iterdrni souté? Sluneénice. DruZec: Generace bez hranic, 2016. Dostupné z: www.generacebezhranic.cz/literarni-soutez-
slunecnice/d-1005

* prachatice. Praha: MPSV, 2012. Dostupné z: www.mpsv.cz/files/clanky/13603/Prachatice_EY_2012.pdf .

8 Virtudlni univerzita tfetiho véku (VU3V) — vzdéldvani seniori v regionech. Praha: U3V — CZU, 2016. Dostupné z: https://e-
senior.czu.cz/ .

* SenSen. Senzaéni seniofi. Praha: Nadace Charty 77, 2015. Dostupné z: Www.sensen.cz .

*® Hradecké poklady & (Ne)vsedni pribéhy, edice Radnice ¢. 26. Hradec Kralové: Statutarni mésto Hradec Kréalové, 2015. ISBN
978-80-87637-25-8. Dostupné téz z: http://www.hradeckralove.org/noviny-a-novinky/rss/hradecke-poklady .

> Jeden svét na skoldch. Audiovizudini vzdéldvaci portdl. Praha: Clovék v tisni, 0.p.s., 2016. Dostupné z: https://www.jsns.cz/ .

>2 prachatice: Rada senior(i mésta. Prachatice: Narodni sit zdravych mést, 2016. Dostupné z: https://sprava.udrzitelne-
mesto.cz/cz/priklady-dobre-praxe/prachatice-rada-senioru-mesta-prachatice .

>3 LitoméFice zdravé mésto. LitoméFice: Mésto Litoméfice, 2016. Dostupné z: zdravemesto.litomerice.cz
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zkusenych odbornik( z fad senior(, lidi s bohatou Zivotni zkusSenosti se vztahem k dané
komunité, kterd jim davd nadhled a obce obohacuje o cenné zkuSenosti osobné
motivovanych obcéanu — seniord.

Aktudlni aktivity seniorl, proseniorskych organizaci, obci i krajl by zaslouzily byt dobre
zmapovany. Vidy se ukazZe jen kousek, dobry napad, ale to neznamena, Ze jinde v republice
se podobna cinnost nevyskytuje. VSe je na dobrovolnosti a osobnim pfistupu zastupiteld,
obcanskych a cirkevnich iniciativ. Pfedstavitelé obci si stale vyznamnéji uvédomuji
potiebnost podpory starnouci populace. Narlist poctu seniorl stimuluje tento trend
v celorepublikovém meéfitku: obce citi za své seniory zodpovédnost, coz se odrazi v praci
komunitnich pracovnik(l a komunitniho planu sluzeb.

Soucasné je tfeba zvysit informovanost o spolecnosti dlouhovékosti a podpofit osobni
pfipravenost na starnuti a odpovédnost za charakter vlastniho stafi. Je velmi zasadni vcas se
rozhodnout, kdy se stéhovat a kdy upravovat bydleni, aby to nebylo jiz pozdé ¢i ve velkém
stresu. DulezZité je vcas zalit vyuZivat nékteré sluzby, které jsou prevenci a vyznamné
zpomaluji zvySovani zavislosti na jiné osobé. DulleZité je mit dostatek relevantnich informaci,
protoze ty usnadnuji pfedstavu o moznostech a rozhodovani, které s sebou nese zasadni
véc: moznost si vybrat. Soucasni seniofi variabilitu pfilis nepocituji, mozna i proto neplanuiji.
Resdi obvykle a7 akutni situaci, kdy jiZ nelze jinak. RGznoroda nabidka, bezbariérovost a
dostatek pristupnych informaci s diirazem na respektovani individuality kazdého seniora

vrv

jsou perspektivou pfistich let.

9. Podpora seniorl v Evropské unii

Lidmila Némcova

Nutnost vizi pro Evropu

V letosnim roce si ptipominame 500. vyroci, kdy bylo vyddno v Leuvenu (Belgie) v r. 1516
prevratné dilo anglického humanisty Thomase Mora - kniha Utopia®*. D&j se odehrava ve
vysnéné spolecnosti. Nazev byl prevzat z fectiny pro misto ve skutecnosti neexistujici a byl
pak zobecnén na utopii jako literdrni zanr. T. More tedy popisuje Zivot na fiktivnim ostrové
Utopia, snaZi se predstavit svou vizi o idedlnim staté. Zrejmé navazuje na mnoho
predchidcd, véetné Platéna.>

Od pradéavna do dneska lidstvo snilo o idedlni spolec¢nosti, kde by se lidem Zilo Stastné. Dnes
se dokonce v nékterych zemich pokouseji pro své obcany zavést “index Stésti", ktery bere
v Uvahu nejenom materialni, ale i nehmotna hlediska. Nelze vychazet z iluzi, ale z reality,
ovsem pti zachovani ideall.

Rozhodovani byvalo slozité v kazdé etapé vyvoje lidské spolec¢nosti. Dnes mame pred sebou
obzvlasté mnoho politickych, ekonomickych i etickych otazek, na které je tfeba najit
odpovédi a pro které je vhodné mit vize.

Obcané si kladou otazky:
Jakou budouci Evropu chceme?

> More, T. Utopie. Praha: Orbis, 1950.
> platon. Ustava. Praha: Oikoymenh, 2014. ISBN 978-80-7298-504-3
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Jak bude fungovat obcanska spole¢nost?

Podafi se ndm sladit svobodu a demokracii?

Do jaké miry nam digitalizovana ekonomika pomuze ulehdit Zivot ¢lovéka a do jaké miry se
vyrovname s nezaméstnanosti?

Jaké budou mezilidské vztahy?

Zméni se postaveni nasi zemé v rdmci globalniho svéta?

Do jaké miry se ndm podafi vyfesit migracni problém, ekonomickou, finan¢ni a bankovni
krizi, ochranu Zivotniho prostredi, valecné konflikty, terorismus a dalsi?

Pro téma nasi stati je dalezité pfipomenout dilema: na jedné strané narlsta pocet starsich
obcanll v Evropé a prodluZuje se jejich vék, na strané druhé pokracuje nizka natalita. Dnesni
Evropané si uvédomuji tyto zmény a zacinaji poZadovat ochranu a stabilizaci vyvoje. Pro
politiky to znamena hledat a najit trajektorie pro zajiSténi stability v nestabilnim prostiedi.
Jde o ukol velmi tézky, protoZe dnes v souvislosti s vyraznymi zménami v pfirodé a
s rostoucim globalnim napétim ve spolecnosti nelze spoléhat na jakysi jediny univerzalni
scénar dalsiho vyvoje.

Pro udrzZeni ideje trvale udrzitelné socidlni a spravedlivé Evropy jsou nové pfistupy a zména
mysleni a postojl nezbytnosti.

Evropska seniorska unie

Evropska seniorskd unie (ESU)® piisobi v rémci organizaéni struktury Evropské lidové strany
(EPP). V dobé, kdy Evropa starne, musi nejen vychazet z obecnéjsich principt a hodnot EPP,
ale pfimo reagovat na vyzvy dnesni doby tykajici se predevsim Zivota a specifickych potreb
seniorl jako vyznamného segmentu ve vizi vtélené v heslo "za lepsi Evropu pro vsechny
obé&any"®’.

ESU sdruzuje 34 krestanskych seniorskych asociaci z 27 zemi, ma kolem 1,3 milionu ¢lend.
Tato organizace byla zaloZzena v Madridu v roce 1995. Plvodnim sidlem byla Viden,
v predeslém volebnim obdobi bylo sidlo véetné archivu preneseno do Bruselu. Soucasnou
prezidentkou uz ve druhém volebnim obdobi je Belgicanka - profesorka An Hermans, pred ni
tuto funkci vykonaval B. Worms, nékdejsi ministr a propagdtor socidlné-triniho hospodarstvi
ve Spolkové republice Némecko. Cinnost ESU Fidi prezidium (prezidentka s volenymi
viceprezidenty), vykonny vybor a sekretariat. Do prezidia jsou voleni zastupci z jednotlivych
¢lenskych organizaci. ESU organizuje kongresy, celoevropska setkdvani (akademie),
regionalni konference, vymény, vyzkumné prace, vydava vlastni casopis v rlznych
jazykovych mutacich a md vlastni webové stranky. Spolupracuje i s dalSimi nevladnimi
organizacemi, vyzkumnymi pracovisti, univerzitami a strukturami v ramci Evropské unie.
ESU navazala kontakty i s Ukrajinou a Béloruskem.>®

Za vyznamnou povaZzuji iniciativu rakouského poslance Evropského parlamentu Heinze K.
Beckera (skutecné zvoleného obcany jako zastupce senior(l), ktery pred casem mezi
europoslanci inicioval zaloZeni platformy Friends of ESU. Platforma upozorfiuje na
problematiku senior(, kterou by europoslanci neméli p¥i svém rozhodovéni opomijet.”

Hodnoty ESU vychazeji z Zidovsko - krestanské tradice a jejich hodnot prevzatych
v humanismu obcanské spolecnosti. Je treba, aby Ccinnost organizace byla i nadale

%6 European Senior’s Union. Brussels: ESU, 2016. Dostupné z: http://www.esu-epp.eu .

%7 40 years of EPP family 1976 -20016. Brussels: EPP, 2016. Dostupné z: http://www.epp.eu .

*® European Senior’s Union. Brussels: ESU, 2016. Dostupné z: http://www.esu-epp.eu .

5 Cappelle, L., Pittoors, G., van Hecke, S. Seniors in the 2014 European Parliament Elections: Turnout, Voting Intentions and
Representation. Brussels: Wilfried Martens Centre for European Studies, 2015, s. 28. Dostupné z:
https://www.martenscentre.eu/sites/default/files/publication-files/seniors-2014-european-_parliament-elections.pdf .
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postavena na pevném hodnotovém zakladé, kam predevsim patfi dlstojnost clovéka,
solidarita, subsidiarita a obecné dobro. Poslani ESU souvisi s vytvarenim "lepsi Evropy pro
vsechny obcany”.

Mezi nejdulezitéjsi cile ESU patfi:
- boj proti diskriminaci z pohledu véku - dilezita je predevsim lidska dlstojnost; kazdy obcan

by mél mit moZnost plné se Ucastnit socidlniho a kulturniho Zivota, proZit dlstojny a
nezavisly Zivot ve smyslu zakladnich lidskych prav;

- spolecnost otevrend pro vsechny vékoveé kategorie - ocekava se pozitivni pohled na starnuti,
se vsemi dostupnymi strukturami a sluzbami, coz seniorim dovoluje, aby se plné ucastnili
Zivota spolecnosti véetné aktivni angaZovanosti; tim se jim na druhou stranu poskytuje
ochrana a podpora a rovnéz posiluje jista autonomie;

- aktivni stdrnuti — jde téZ o zaméstndavani starsich osob, jimZ v pripadé dostatecnych sil a
zajmu je tfeba umoznit, aby pracovali déle; je nutno podporovat vékovou diversitu a vyuZit
ji jako mezigeneracéniho nastroje;

- mezigeneracni solidarita - vytvaret mezigeneracni solidaritu adekvatni, spravedlivou a
trvalou, jez se musi projevit v penzijnim systému, ve zdravotnické péci, v dlouhodobé péci
o Castecné i plné bezmocné a v dalsSich systémech socidlniho zabezpeceni, a to i s ohledem
na mladsi a budouci generace;

- dastojnost ¢lovéka pro ty nejohroZenéjsi - zakladni lidska prava je tfeba aplikovat pro
vSechny obcany v kaidém stadiu Zivota, zvlasté pro starSi osoby, které jsou ohroZeny
chudobou, jsou obéti nasili a osaméni aj.;

- ucit se jeden od druhého - je tfeba podporovat pfislusné socialni sité a hnuti na vSech
urovnich evropskych programd.

Aby ESU mohla plnit své hlavni poslani spocivajici v podporovani a vytvareni trvale
udrzitelné spoleénosti v harmonii vSech vékovych kategorii, musi zajistovat trvalou
spolupraci vsech slozek obcanské spolecnosti, vyzkumu a védy i dalSich zainteresovanych
stran na vSech urovnich, od globalni az po mistni. Spoluprace s objektivnimi médii se pfitom
jevi jako nezbytna.

Je na misté uvést nazory vyznamnych osobnosti Evropské unie k problematice seniord, jak
zaznély na nedavném 9. kongresu EPP v Leuvenu®. Zddrazfiuji réizné uhly pohledu a vyzyvaji
k pozitivnim FeSenim, jimiz Ize prfekonat soucasnou situaci.

Herman van Rompuy (byvaly prezident Evropské rady):

- Naslouchejte seniorim, podporujte jejich aktivni obcanskou angaZovanost bez ohledu
na vék, solidaritu mezi generacemi - je to ddleZité pro nds kontinent, je to dileZité pro
dnesek i pro zitrek.

- Demogrdfickad revoluce je slibnd, pokud k ni budeme pristupovat inteligentné, s duvérou a
rozvahou. Stribrnd ekonomika je vlastné zlatym dolem. Nové potreby, a to jak kolektivni tak
individudlni, Zddaji nova feseni pro vsechny zainteresované strany, kterd mohou prispét
k inovacim v nasich evropskych zemich.

- Jsem presvédcen, Ze v nasem svété, ktery se neustdle méni, maji zdkladni roli
mezigeneracni pouta; ddvaji smysl nasi historii, preddvaji nasi identitu z generace
na generaci. Smysl nasi paméti, ale také nadéje je to, co nds spojuje s druhymi.

Michel Lebrun (1. viceprezident EPP):

%0 9th ESU Congress: Together for a safe and social Europe. Brussels: ESU, 2016. Dostupné z: http://esu-epp.eu/events/event-1/ .
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- Vytvoreni pro seniory vitaného prostoru ve spolecnosti je prioritou, at jiZz jde o verejny
prostor, dopravu, bydleni nebo kvalitni sluZby. Pritom bereme v uUvahu potfeby vsech
generaci. Moderni spolecnost by pravé méla vyuZit zkusenosti a kompetentnosti seniord.
Ekonomicky to neni Zddnd prekdzka, ale naopak pfimo trumf.

Dr. Hans-Gert Pottering (jiz od roku 1979 poslanec Evropského parlamentu, jemuz
predsedal v letech 2007 — 2009):

- Evropskd unie je predevsim spolecenstvim hodnot, které spocivaji na lidskych prdvech,
na svobodé, demokracii, miru a na prdvnim stdté. Jsme propojeni zejména soliddrnim
pristupem pri uspokojovdni souc¢asnych a budoucich potreb.

Obecné Ize konstatovat, Ze se dnes v Evropské unii ¢asto zapomina na to, Ze evropské zemé,
které se aZz v souvislosti s druhou svétovou valkou dostaly do tzv. socialistického
tdbora, prochazely specifickym historickym vyvojem, se vSemi atributy socialistického statu
(i kdyZz s ponékud diferencovanymi podminkami): vSechny cekala transformace ekonomiky
po revolucich v 90. letech 20. stoleti a budovani obcfanské spole¢nosti. Rozdily v péci i
ve vztahu k seniorské populaci mGZeme sledovat i statisticky.

| kdy? v Ceské republice dnes dochazi ke konvergencik ostatnim statdm Evropské unie
a mnohé jevy a trendy jsou znaéné blizké, pfesto mizeme identifikovat rizné akcenty. To se
tyka také seniorské problematiky (diichodova reforma, socialni bydleni, socialni ekonomika,
mezigeneracni spoluprace aj.). V CR podle evropského vyzkumu dochazi k silné diskriminaci
podle véku v celé oblasti obcanského Zivota. Dokonce tfetinu nezaméstnanych osob tvofi
lidé preddichodového véku. Neniukolem tohoto prispévku rozebirat podstatu
problému. Jde vsak o vyzvu ke zméné mysleni pro celou ¢eskou populaci.

Regionalni konference ESU v Praze

Evropské regionalni konference, které porada ESU s ucastniky ze zemi vychodni i zapadni
Casti EU, se zabyvaji seniorskou tématiku spole¢nou pro celou Evropu. V poslednich letech
byly zdlraznény zejména otdzky mezigeneracni spoluprace, obcanské spolecnosti a aktivni
participace seniorli, odpovédného obcanstvi a svobody, nasili proti starym seniordm. Pro rok
2017 bylo ¢eské Sdruzeni krestanskych seniori (SKS) povéreno organizovat opétv Praze
regionalni konferenci na téma Kvalita Zivota senior(. Jeji pfiprava a organizace patfi mezi
hlavni dkoly mé funkce viceprezidentky ESU. Obdobné tomu bylo u konference, kterou
pod ndazvem Mezigeneracni spoluprdce a solidarita uspofadaly v Praze ve dnech 21. - 23.
listopadu 2014 SKS a ESU s podporou Evropské lidové strany (EPP). Pfipomerime si jeji
prabéh, vysledky a vyznam.

Konference se tehdy ucastnilo kolem 70 osob, pfiblizné z poloviny zastupci ceskych
seniorskych organizaci, z poloviny delegati a ¢lenové kfestanskych seniorskych organizaci
z dalsich 9 statl EU (zejména z Polska, Némecka, Rakouska a Slovenska). Zastitu nad
konferenci prevzal J. Em. Dominik kardinal Duka, arcibiskup prazsky, ktery jiz v zahajovacim
dnu konferenci poctil osobni navstévou a projevem. V ném zd(raznil, Ze se mélo hovofi o
vzajemnosti generaci a o predavani hodnot (¢lovéka nelze hodnotit pouze vykonnostnimi
méfitky). Na zahajeni dale vystoupili z CR zastupci SKS, Rady senior, PTP a dalsich
nevladnich organizaci, se kterymi SKS spolupracuje. Za KDU-CSL se vyjadfila k mezigenera¢ni
spolupraci jeji mistopredsedkyné Ing. Klara Liptakova, duchovni slovo pronesl P. Ing.
Miloslav Fiala. V Uvodu odborného programu konference prezidentka ESU dr. An Hermans
zdlraznila, Ze Evropa nepotfebuje boj generaci. Nasim ukolem je hledét do budoucna.
Demografické trendy potvrzuji starnuti obyvatelstva v Evropé. Chceme proto vytvofit
spoleénost pratelskou viem vékovym skupindm obcan(, ve které seniofi budou mit mozZznost
participovat ve vSech oblastech Zivota.
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Vlastni odborny program konference byl rozdélen do tfi tematickych okruhd, a to:
1) vyznam narodni paméti pro budoucnost,

2) mezigeneracni spoluprace v kontextu rodiny a spolecnosti,

3) vyznam seniorskych organizaci.

V prvnim okruhu JUDTr. Jifi Navratil zd@raznil historicky vyznam studentstva pred Unorem, po
Unoru a dnes. Osobni zkuenost musi byt pfeddna mladé generaci, pokud Ucastnici boje
proti totalité jesté Ziji. Na konkrétnich prikladech ukazal na protesty studentl v roce 1939 a
na pochod studentl na Hrad v roce 1948. Dr. Neela Winkelmannova, reditelka Platformy
evropské paméti a svédomi, ukazala na spole¢né rysy totalitnich rezimQ. Je tfeba branit
demokracii pro budoucnost, nebot demokracie je ¢i mdze byt v ohrozeni.

Ve druhém okruhu se referdt doc. Jozefa Mikloska a Dr. MiloSe Nemecka zaméfil na
mezigeneracni spolupraci za poslednich 25 svobodnych let na Slovensku. Jako ¢len EU musi
Slovensko vyddvat svédectvi o tom, Ze spolec¢nost ma spocivat na duchovnich hodnotach; je
tfeba moralku a dlvéru vratit zpét do spolecnosti, kde penize uz nebudou mit prvoradou
Ulohu. Starnuti je tfeba pfijimat pozitivné a s optimismem. Déti s vlastnimi rodinami maji byt
odpovédny za své rodice. Spoluprace a solidarita v€etné navratu k viceclennym rodindm
nepochybné zlepsi stav celé spolecnosti. Dr. Marie Oujezdska z Narodniho centra pro rodinu
v Brné predstavila Ulohu této organizace: sledovat spolecenské klima, v némZ soucasna
rodina napliiuje své poslani. Zdlraznila cile aktivniho starnuti a vztah seniorl k rodiné.
Senior pIni v rodiné funkci doprovazejiciho. Pojem “moudrost stari” nevymizel, pravé
moudrost je svédectvim o zakladnich hodnotach Zivota. Dnes nam chybi orientace
na skute¢ny vyznam vztah( - nikoliv jako projev citll, ale jako rozhodnuti pro vzajemnost.
Doc. Lidmila Némcova pripomenula socidlni uceni cirkve a jeho principy pro feseni otazek
rodiny (pfedevéim dlstojnost kaZdého ¢lovéka); uvedla ptiklady dobré praxe v CR
v podnikatelské sfére, funkci regionli, mést, obci a nevladnich organizaci, s dlrazem
na aspekty spole¢enské zodpovédnosti. Doc. L'ubica Cernd ze Slovenska doplnila
sledovanou problematiku o tzv. stfibrnou ekonomiku, ktera predstavuje novou
ekonomickou pfileZitost.

Prispévky tfetiho okruhu se tykaly zavérecné faze Zivota seniorl, na toto téma promluvily
napf. Dr. Christine Stefenelli z Itdlie a Dr. Edeltraud Paulova z Rakouska. V pftikladech
asistence zaujala zkusenost, Ze do siti pfislusnych sluzeb seniordm v jejich Castecné
bezmocnosti se zapojuji také ¢lenové jejich vlastnich rodin.

Rovnéz exkurze na téma ,Hradcany sub specie aeternitatis od Strahova k PraZzskému Hradu"
ukazala na souvislosti historickych politickych udalosti s dneSkem. Na ni navdazala v katedrale
sv. Vita, Vdaclava a Vojtécha tradi¢ni msSe svatd s bohatym hudebnim pofadem. Hlavnim
celebrantem a kazatelem byl J. Em. kardinal Meisner, emeritni arcibiskup z Kolina nad
Rynem. V zavéru bohosluzby kardindl Duka poZehnal kdmen z praiskych Emauz pro
budovany mezinarodni pamatnik Mirového centra v Osvétimi.

Zavérem byla vydana deklarace, ktera zdlraznila podle biblické rady ,,Miluj blizniho svého!“
jako zakladni podminku pro spolupraci mezi generacemi svobodu, jejimz jedinym omezenim
je respektovani svobody blizniho. Desatero Bozich pfikazani pokladame za nutny predpoklad
mezinarodni spoluprace a solidarity. Zvlasté ctvrté prikazani - ,,Cti otce svého i matku svou,
abys dlouho Ziv byl a dobre se Ti vedlo na zemi“ - je aktudlni pravé v dnesni dobé, kdy je
autorita rodiny ¢asto snizovana. Nesmi dochazet k tomu, aby se jednotlivci, rodiny i socidlni
skupiny uzavirali do sebe, naopak maji vytvaret jednotu a byt schopni spolupracovat.
Predpokladame, Ze dobré vysledky muzZe pfinést jak zkusenost senior, tak elan a invence
mladé generace.
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Zaveér

Bylo snahou v tomto pfispévku ukazat, jaké inspirativni zdroje aktivniho a autonomniho
starnuti na zakladé poznatk( dvou tisicileti v Evropé poskytuje vyrazny nazorovy
segment krestansky smyslejicich obyvatel.

Mezindrodni postaveni Ceské republiky md v tomto segmentu mnohem Sirsi zékladnu. Staci
pfipomenout zvldstni mezindrodni semindfe porddané v pétiletych intervalech v Boru
u Tachova na pamét tzv. “Borskych tézi”, jeZ byly prikopnickym ¢inem nadsenci na mistnim
zdmku kniZete zu Léwenstein v roce 1883. Tyto téze - ve svété zndmé pod tehdejsim
némeckym ndzvem mésta Haid - se staly inspiracnim zdrojem prvni socidlni encykliky Rerum
novarum, jiz tehdejsi papeZ Lev Xlll. v roce 1891 poloZil zéklady krestanského socidlniho
uceni (jeho nejnovéjsim pokracovdnim je encyklika papeZe Frantiska Laudato si z roku 2015).
Semindfe mély zfetelné multiplikaéni ucinky v CR (napfiklad pravidelné konference
na Velehradé), tak v mnoha evropskych zemich. Nejde tedy o pouhé prejimdni a adaptaci
ideji tlumocenych Evropskou seniorskou unii, ale také o primé ovlivriovdani téchto myslenek
z nasi strany.

Je tfeba véfit, Ze najdeme spravna reseni soucasnych problém0 senior(, a to predevsim
na zakladé mezigeneracni solidarity a s ni souvisejici obéanské odpovédnosti. Je tfeba dat
misto jedineCnym zkuSenostem dnes uZ prakticky dvou generaci seniorl — zcela ve smyslu
dlouholeté tradice moudrych “rad starsSich”. Jenom takovym zplsobem muizZeme spolecné
prosazovat potfeby a nadéje seniorské populace, za kterou jsme odpovédni, a prispivat
k vizim bezpecné a socialni Evropy i k jejimu skute¢nému budovani.

10. Podpora seniort v Ceské republice

Karel Schwarz

Podpora senior( s cilem jejich aktivniho a autonomniho Zivota ve stéii je Ceské republice
zatim feSena prevainé z celonarodni Urovné (prostfednictvim resortnich i meziresortnich
komisi a Rady vlady) pfipravou plosnych legislativnich opatfeni v ramci jednotlivych resortd,
ktera vSak nevedou k potfebnym zméndm na mistni Urovni v konkrétnich podminkach obci a
mést. V poslednim desetileti sice pfijala vétsina kraji a fada mést a obci programové
dokumenty k podpore seniorl, avsak jejich vliv je prevainé deklaratorni. Nedafri se pfi tom
efektivni propojovani rGznych sluzeb, které jsou v gesci rozdilnych resort ¢i odbornych
instituci, napfiklad propojeni socidlnich a zdravotnich sluzeb, dlouhodobé uUstavni a domaci
péce, kulturnich, sportovnich a vzdélavacich aktivit a podobné. Efektivni propojovani téchto
sluzeb je problémem nejen v Ceské republice, ale i viadé dalsich evropskych zemi.®
Pficinou je skutecnost, Ze reformy v oblasti péce o clovéka neprobéhly po padu totalitniho
rezimu koordinované a s ucelenou predstavou o jejich komplexnim vlivu na Zivot ¢lovéka.
V CR doglo naptiklad k zdsadnim zméndm nejprve pouze v oblasti zdravotnictvi (zavedeni
soukromé zdravotni péce praktickych lékafli a ambulantnich specialistl, nestatnich
zdravotnickych zafizeni, zdravotniho pojisténi, vznik zdravotnich pojistoven), teprve o pét let
pozdéji nasledovaly castecné zmény v socialni oblasti, které se vsak tykaly prevaziné zpUsobu
financovani (statni socidlni podpora, davky ve hmotné nouzi), reforma socidlnich sluzeb

1 Zejména se to tyka byvalych tzv. socialistickych zemi ve stfedni a vychodni Evropé (Slovensko, Polsko, Madarsko, Ukrajina,

balkanské staty apod.). Pfekazky vétsiho propojeni téchto sluzeb analyzovala skupina odbornikd, ustavena Radou Evropy.
Viz: Obstacles to an increased user involvement in social services. A commissioned background document. Council of Europe,
Group of Specialists on User Involvement in Social Services. Strasbourg, Council of Europe 2003. Dostupné z:
http://www.hiproweb.org/fileadmin/cdroms/Kit_Formation_Services/documents/Additional/G-Users_involvment/G-
2_STAKES_Obstacles_to_user_Involvement_2003.doc .
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nasledovala aZz po 15 letech (pfispévek na péci). Tyto reformy vsak nepfinesly podstatné
zmény ve zplsobu poskytovani zdravotné-socialnich sluieb jako celku®®. Jednotliva
ministerstva a dalsi instituce postupovaly pfi tom striktné v rozsahu svych parcidlnich
kompetenci, aniz zohlednily potfeby komplexniho pojeti péce o ¢lovéka. Pretrvava pristup
typicky pro direktivni fFizeni v totalitnich politickych reZzimech, které zcela postrada
subsidiarni orientaci pri feSeni problémi. Zajmy celonarodnich instituci neumoznuji
uspokojeni zajm{ vedoucich k rozvoji na mistni Grovni. Instituce brani své zajmy, k rozvoji
jednotlivce dochazi jen obtizné. Zmény zakon( jsou zdlouhavé, tézkopadné a zpravidla jen
dilci, takze i po zméné zakonl pretrvava dosavadni praxe. Od politik( na centralni Urovni
neprichazi ocekavana odezva, nereaguje nejenom vlada, ale odezva neptichazi ani
od opozice.

Zakladnim dokumentem, ktery Cesky stat vydal v oblasti podpory seniorl, je Narodni akéni
plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 a7 2017%. | kdy? tento dokument
navazuje na dokumenty a doporuceni OSN a dalSich mezindrodnich organizaci, nejsou v ném
promitnuta zdaleka vSechna opatfeni uvedena naptiklad v Madridském mezinarodnim
akénim planu pro problematiku starnuti z roku 2002°*. Narodni akéni plan totiz nezavazuje
vefejnou spravu v Ceské republice, aby pro podporu senior(i vytvarela nezbytné podminky.
PFiznivym rysem pldnu je jeho obsahova Sife, zahrnuje prakticky vSechna zndma doporuceni
tykajici se pfipravy na stafi a podpory seniorG®, aviak ma jen proklamativni charakter.
Uskutecénovani proklamovanych zasad je ponechano na principu dobrovolnosti, dokument
neobsahuje parametry, jejichZ splnéni by bylo moZné kontrolovat, poptipadé se za splnéni
povaZuje jiz vypracovani realizanich nastrojd, nikoliv skutecné uvedeni zasad v Zivot
(napfiklad se predpoklada jako dosaZeni vysledného stavu vypracovani navrhu opatieni,
nikoliv jeho skutecna realizace v praxi). Podstatnd cast ukold navic nebyla dosud
v planovaném terminu splnéna. Hlavnim nedostatkem vsech dokumentl je vsak to, Ze
nevyZzaduji zavedeni uceleného sytému podpory, ktery by jasné stanovil priority a
nepodkrocitelné limity podpory.

Mezi nejzavainéjsi nedostatky stavajiciho zplsobu podpory seniorG patii zejména tyto
skutecnosti:

=  Formy podpory vétsSinou upfednostiuji seniory s néjakym zdravotnim postizenim
nebo diagndzou.

= Formy podpory jsou vzdjemné nedostatecné provazany, jsou vnimdany viceméné
jako oddélené sluzby, respektive nabidky.

=  Soucasti podpory neni specializované poradenstvi tykajici se senioru a starnuti.

=  Formy podpory nejsou koordinovany na urovni mista bydlisté seniorli (v obci,
méstské casti).

= Podpora neni dostupnd stejnomérné na celém Uzemi stdtu (nékteré formy podpory
jsou méné dostupné, popripadé nedostupné v mensich obcich, v okrajovych
oblastech kraju a okresu, zejména na pomeazi tti krajd).

%2 Dlouho se pfipravuje, aviak stéle neni pfijat naléhavé pottebny zakon, jeho? nazev v nyni pfipravovaném navrhu zni ,zékon
o zdravotné socialnim pomezi“.

® Ndrodni akéni pldn podporujici pozitivni stdrnuti pro obdobi let 2013 a7 2017. Aktualizovana verze k 31. 12. 2014. Praha:

MPSV, 2015. ISBN 978-80-7421-111-9

Madridsky mezindrodni akcéni  pldan  pro problematiku stdrnuti 2002. Praha: MPSV, 2015. Dostupné z:

http://www.mpsv.cz/files/clanky/1205/madrid.pdf .

% podpora seniori z vefejnych zdroji v sougasné dobé zahrnuje v Ceské republice formy uvedené v zdkonu (Zakon &. 108/2006
Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisti. Shirka zdkond CR, 2006, 37. ISSN 1211-1244) a v provadécim
predpise k nému (Vyhlaska €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji nékterd ustanoveni zakona o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpisd. Shirka zdkoni CR, 2006, 164. ISSN 1211-1244). Tyto formy jsou uvedeny v 1. kapitole této publikace
(Spolecenské podminky pro Zivot seniort).

64

61



= Nejsou vytvoreny podminky pro dostatecné zapojeni rodiny do zplsobu podpory
senior(.

= Nedostatecné jsou vyuZivany moznosti celoZivotni pfipravy na starnuti, a zejména
v preddlchodovém véku.

= Neexistuje vSeobecné a legislativné uzndvana strategie (koncepce, filozofie) podpory
seniord a starnuti.

= Podpora neni koncipovana jako systém opatreni.

Systém podpory starnuti a seniorii by mél vychazet z predpokladu, Ze si lidé maji zachovat
v co nejsirsi mife a co nejdéle plné vitdlni fyzické (pohybové, vykonové, mobilni, sportovni) i
dusevni (mentalni, pamétové, intelektualni, vzdélavaci, kulturni) schopnosti pfimérené jejich
zdravotnimu stavu, véku i socidlnim pomérim. Pripadny Ubytek téchto schopnosti by jim
mél byt kompenzovan v rdmci systému podpory starnuti. Senioriim by mélo byt umoznéno
zZit az do konce jejich Zivota v jejich pfirozeném prostiedi, ve vlastni domdacnosti anebo
alespon co nejbliZze jejich domova. Proto by do systému méla byt plnohodnotné zapojena i
rodina seniora vcetné naroku na financni podporu. Systém podpory seniorld by mél
zahrnovat i celoZivotni pripravu na starnuti a stari, umoznujici plynuly prechod kaZdého
¢lovéka do stari (do vyssiho véku) véetné prevence rizikovych stavl spjatych se starnutim a
stafim. Tento systém by tak mél prfedchazet problémy spojené se starnutim a starim,
zejména nahlé funkéni zmény, minimalizovat negativni vlivy starnuti a stari, a zajistit tak
kazdému ¢€lovéku priméfené dobrou kvalitu Zivota v kazdém véku. Zadouci sytém podpory
by mél nabidnout pfimérenou podporu kazdému clovéku podle celkového stavu jeho
organismu a jeho individualnich potfeb a nemél by nikoho zasadné vylu¢ovat z podpory. Cim
vétsi je nesobéstacnost klienta, tim vétsi dlraz by mél byt kladen na jeho aktivitu a
autonomii, kterd je primérené stupni jeho sobéstacnosti jeho hlavnim kompenzacnim
,hastrojem”. Cim vétsi je nesobéstalnost, tim je oviem ndaro€né&jsi najit ty spravné a
skutecné kompenzujici projevy funkéni samostatnosti a nezavislosti i formy kompenzujicich
aktivit prokazatelné rozvijejicich osobnost seniora.

Podpora starnuti a seniorll je v praxi ¢asto vazana bud na dosazeni urcitého véku (vétSinou
60, 65 nebo 70 let) anebo na pfiznani starobniho dichodu (v nékterych pripadech
invalidniho dlichodu, popfipadé prikazu zdravotniho postiZeni), u sociadlnich a zdravotnich
sluZzeb také na posouzeni socidlni situace, respektive zdravotniho stavu konkrétniho seniora.
Sluzby seniordm poskytuji v CR prevazné nevladdni organizace a soukromé subjekty,
s vyjimkou pobytovych sociadlnich sluzeb, které poskytuji zvelké casti také prispévkové
organizace krajli a obci.

Provazanost, funkcni spoluprdce a integrace zdravotnickych, socidlnich a dalSich sluzeb
zGstava tedy dlouhodobym problémem. Zatimco Clovék — klient z(stava za vSech okolnosti
ucelenou bytosti, jeho podpora je rozdrobena na fadu spolu nesouvisejicich a nenavazujicich
Ukond. Roztfisténa je zejména moznost fizeni a hodnoceni poskytovani ucelené podpory a
péce. Stdvajici praxe postrada ucelenost, pruznost, cilevédomost a tim i ucelnost

propojenych zdravotné-socidlnich a jinych sluzeb.

Ucelnost vynaloZenych prostfedkil je nutné hodnotit kvalitou, bezpe¢nosti, spokojenosti a
dlstojnosti, tj. kritériem hodnotové povahy. Cestu k ucelnosti a efektivité je tfeba hledat
vintegraci zdrojl, individualizaci a wvytvareni balickG sluzeb a Uhrad. Ostatné ucinné
Uéelnosti lze dosdhnout obecné spise optimalni ucelenosti, provazanim, sesitovanim,
pfesné&jsi a rychlejsi identifikaci potfeb, ne? restriktivnimi Usporami. V CR viak nyni v oblasti
dlouhodobé podpory prakticky zcela chybi koordinované fizeni (tzv. case management)
v€éetné odborného poradenstvi poskytujiciho souhrnné informace o vsem, ceho Ize

62



podplrné vyuzit, bez ohledu na resortni vymezeni, kompetence poskytovateld Cdi
mechanismus Uhrad.®® To zavainé postihuje pecujici rodiny, respektive neformalni
pecovatele, znemoznuje depistdz i dispenzarizaci ohroZenych lidi a v neposledni fradé
problematizuje systémové uplatnéni klicovych principl — solidarity a zodpovédnosti v péci

o ¢lovéka.

DuleZitym aspektem dalsiho rozvoje sluzeb pro seniory je vyfeseni otazky jejich financovani.
V tomto sméru je potfebné vytvofit Zadouci ,zrcadlové” financovani obou hlavnich
segmentl péce — socidlni a oSetfovatelské péce, které musi byt financovany stejné
v socialnich i zdravotnickych zafizenich.®’ Reseni Ize tedy spatfovat predeviim ve vyplaté
prispévku na péci klientdm i po dobu jejich pobytu ve zdravotnickych zafizenich a
financovani oSetfovatelské péce v pobytovych zafizenich socidlnich sluzeb pausalni platbou
diferencovanou podle miry zavislosti klienta. Komplementem socidlnich sluzeb
poskytovanych osobdm s omezenou sobéstacnosti musi byt zdravotni sluzby,
komplementem zdravotnich sluzeb poskytovanych osobam s omezenou sobéstacnosti
musi byt socidlni sluzby. Financovani ostatnich sluzeb nezbytnych pro udrZeni pfimérené
kvality Zivota, které si plati klient sdm, by mélo byt zajiSténo prostfednictvim minimalniho
pfijmu seniord, ktery zatim v CR neni zaveden a nahrazuje ho soustava socidlnich davek
(statni socialni podpory, pomoci ve hmotné nouzi, pfi zdravotnim postiZeni aj.). Naklady
spojené s financovanim fungovani systému podpory starnuti a ve stari by vsak mély byt
hrazeny z vefejnych zdroju. Je zfejmé, Ze ackoliv tento sytém musi fungovat na tUrovni obci a
mést (ve velkych méstech méstskych casti), aby byl co nejblize jeho uZivatelim, jeho
financovani nemuze spocivat pouze na bedrech mistni samospravy (municipalit) a neobejde
se bez podpory vy$sich zemné spravnich celk{l (v podminkach CR: kraj, statu). V nékterych
zemich je to Ukolem specialnich pojistoven ¢i fond(, do nichz povinné pfispivaji uréené
subjekty (zaméstnanci, zaméstnavatelé, Uzemni spravni celky, stat apod.). Tento zplsob
financovani neni v CR dofesen.

Ucelenym souhrnem informaci, znalosti, dovednosti a pfistupl, které lze wvyuZit pro
dlouhodobou podporu seniort a lidi s ohroZzenou, omezenou ¢i Uplnou sobéstacnosti a jejich
rodin, je komunitni Systém integrovanych podptirnych sluzeb (SIPS), ktery navrhl Zdenék
Kalvach®®. Tento systém umoZfiuje depistaZ, aktivni dispenzarizaci a zvy$eni Glelnosti
poskytovanych sluzeb i prostfedk( vynaloZenych na jejich realizaci. Pro zavadéni SIPS ma
zasadni vyznam pozice koordinatora podpory, ktery je nejlépe zaméstnancem obce (mésta),
predevsim v obcich s roziifenou ptisobnosti (ORP)®.

Integrace sluzeb™ je dlouhodobym politickym tématem a deklarovanou prioritou” (i
v mezindrodnim kontextu), kterd se vsak obtizné prevadi do praxe. Integrace reaguje
na problémy lidi s chronickymi a komplexnimi zdravotnimi potizemi, zejména na obtiZznou
koordinaci sluZzeb a davek, Uhradu nakladl a frustraci uZivateld sluzeb z nesnadného
pfistupu ke sluzbam, které potrebuiji.

% Kalvach, Z. Demografickd zména a Cesko jako soutdst evropského prostfedi patelského senioriim — rozvoj dobrého

sousedstvi a komunitni podpory. In: Kalvach, Z. a kol. Podpora rozvoje komunitniho systému integrovanych podpuarnych
sluZeb. Praha: Diakonie CCE, 2014, s. 24. ISBN 978-80-87953-07-5

Ptirovnani k zrcadlu pouzil Prisa, L. Dostupnost a planovani sluzeb v obci. In: Kalvach, Z. a kol. Podpora rozvoje komunitniho
systému integrovanych podpurnych sluzeb. Praha: Diakonie CCE, 2014, s. 66. ISBN 978-80-87953-07-5

Kalvach, Z. Demografickd zména a Cesko jako soucast evropského prostredi pratelského seniorim — rozvoj dobrého
sousedstvi a komunitni podpory. In: Kalvach, Z. a kol. Podpora rozvoje komunitniho systému integrovanych podpdrnych
sluZeb. Praha: Diakonie CCE, 2014, s. 24. ISBN 978-80-87953-07-5

Legislativa v Ceské republice rozliSuje obce I. typu, Il. typu (obce s pfenesenou plsobnosti statni spravy) a Ill. typu (obce
s rozsifenou plsobnosti statni spravy) — vice dale v 11. kapitole (Obce jako centrum podpory senior().
Ndrodni strategie rozvoje socidlnich sluZeb na rok 2015. Praha: MPSV, 2016. Dostupné z:
http://www.mpsv.cz/files/clanky/21192/NSRSS.pdf .
n Strategie socidlniho zacleriovdni 2014 — 2020. Praha: MPSV, 2014. Dostupné z:

http://www.mpsv.cz/files/clanky/17082/strategie_soc_zaclenovani_2014-20.pdf .
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Zavérem této kapitoly shriime obecné principy, které je tfeba, aby byly v obecné roviné
pfedeviim prosazeny jako sou¢ast zmény pfistupu k podpore seniorti v Ceské republice, aby
byla prohloubena jejich aktivita a autonomie:

existencialné-humanisticky koncept vychazejici z univerzality lidskych potfeb,
ucelena (komplexni) podpora lidi se snizenou sobéstacnosti,
respektovani vile nesobéstacného klienta, umoznéni jeho relativni autonomie i
v situaci omezené sobéstacnosti,
zivot ,kiehkych” lidi v jejich pfirozeném prostfedi rodiny, domacnosti a bytu, kde
¢lovék prozil vétsinu svého Zivota,
primarni role rodiny jako zékladni pecujici jednotky o ,kifehkého” ¢lovéka,
pfirozena uloha sousedstvi jako bezprostifedniho zdroje podpory nesobéstacnych,
Sirsi spolecenskd podpora nesobéstacnému klientu, kterou poskytuje obcanska
spolecnost (spolky, nadace, cirkve, dobrovolnici),
spolecenska odpovédnost podnikateld a podnikll za podporu lidi potrebujicich
pomoc,
komunitni systém integrovanych podpurnych sluzeb ve zdravotné-socialni oblasti
(SIPS) ve spravnim obvodu plsobnosti Gfadu obci (mést, méstskych ¢asti), které
jsou zakladnimi Uzemnimi jednotkami pro koordinaci podpory lidi se snizenou
sobéstacnosti, zejména obci povérenych vykonem statni spravy (412 obci a
méstskych &asti v CR) a obci s rozdifenou plsobnosti statni spravy (227 obci a
méstskych &asti v CR),
centralni odborna role praktického lékare pro indikaci dlouhodobé péce a pro
realizaci SIPS,
uplna provazanost zdravotnich a socidlnich sluzeb,
plynuld ndvaznost akutni a nasledné zdravotni péce doprovazené poskytovanim
socialnich sluzeb,
uzka spoluprace mezi zafizenimi pobytovych zdravotnich a socidlnich sluzeb a
zafizenimi domaci zdravotni a socidlni péce,
dlisledna a uplnad realizace opatfeni vyplyvajicich z ustanoveni platnych
mezinarodnich smluv ratifikovanych Ceskou republikou:
* Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim z 13. 12. 2006, kterou
CR ratifikovala 28. 9. 2009"%:
- pravo zit rovnoprdvné s ostatnimi lidmi,
- umoznit volbu mista pobytu, kde a s kym budou Zit, aby nebyly nuceny Zit
ve specifickém prostredi,
- pfistup ke sluzbdm poskytovanym v domacim prostfedi, rezidenénim
sluzbam a dal$im podplrnym komunitnim sluzbam vcetné osobni asistence,
kterad je nezbytna pro nezavisly zplsob Zivota a zaclenéni do spolecnosti a
zabrafuje izolaci nebo segregaci,
- pfistupné komunitni sluzby na rovnopravném zakladé s ostatnimi;
» Dodatkovy protokol k Evropské socialni charté’”® z5. 5. 1988, ktery CR
ratifikovala v roce 1999”*:
- pravo starych osob na socialni ochranu,
- pfijmout a podporovat pfimo nebo ve spolupraci s verejnymi nebo
soukromymi organizacemi vhodna opatfeni zamérena zejména k tomu:

> Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim. In: Sdéleni Ministerstva zahrani¢nich véci o sjednani Umluvy o pravech
osob se zdravotnim postizenim ¢. 10/2010 Sb. m. s. Shirka mezindrodnich smluv CR, 2010, 4, ¢l. 19. ISSN 1801-0393

73 Evropska socidlni charta. In: Sdéleni Ministerstva zahrani¢nich véci o Evropské socialni charté & 14/2000 Sb. m. s. Shirka
mezindrodnich smiuv CR, 2000, 7. ISSN 1801-0393

" Dodatkovy protokol k Evropské socidlni charté. In: Sdéleni Ministerstva zahrani¢nich véci o Dodatkovém protokolu
k Evropské socidlni charté ¢. 15/2000 Sb. m. s. Sbirka mezindrodnich smluv CR, 2000, 7, ¢l. 4. ISSN 1801-0393
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0 umozZnit starym osobam, aby zlstaly co mozna nejdéle plnopravnymi
¢leny spolec¢nosti prostirednictvim:

a) dostatecnych prostredkd, které jim umozni vést slusny Zivot a
aktivné se Ucastnit vefejného, spolecenského a kulturniho Zivota,

b) poskytovani informaci o sluzbach a zatizenich, které jsou starym
osobam k dispozici, a o jejich moZnostech vyuzivat tyto sluzby a
zarfizeni,

0 umoznit starym osobam, aby si svobodné zvolily zplsob Zivota a vedly,
jak dlouho chtéji a mohou, nezavisly Zivot v jim znamém prostredi
poskytnutim:

a) bydleni ptfiméreného jejich potfebam a jejich zdravotnimu stavu
nebo poskytnutim dostatecné podpory na prizplsobeni jejich
bydleni;

b) zdravotni péce a sluzeb, které vyZaduje jejich stav;

= Mezinarodni pakt o hospodaiskych, socidlnich a kulturnich pravech” ¢.

120/1976 Sb., ¢l. 11 (a Vieobecna deklarace lidskych prav’®, ¢l. 25):

- uskutecnit pravo kazdého jednotlivce na pfimérenou Zivotni Uroven pro néj
a jeho rodinu, zahrnujice v to dostatec¢nou vyZivu, Satstvo, byt, a na neustalé
zlepsSovani Zivotnich podminek;

= Listina zakladnich prav Evropské unie”’, vyhlasena v Urednim véstniku Evropské

unie dne 30. 3. 2010 pod ¢. C 83:

- pravo starSich osob na to, aby vedly dlstojny a nezavisly Zivot a podilely se
na spolecenském a kulturnim Zivoté (cl. 25),

- pravo osob se zdravotnim postizenim na opatreni, jejichZ cilem je zajistit
jejich nezavislost, socidlni a profesni zaclenéni a jejich Ucast na Zivoté
spolecnosti (¢l. 26),

» ratifikovdni mezindrodni smlouvy, kterd dosud nebyla Ceskou republikou
ratifikovana, a nasledna duisledna a plna realizace opatreni z ni vyplyvajicich:
= Revidovand Evropska sociadlni charta z3. 5. 1996”° (kterou CR dosud

neratifikovala), ¢l. 23:

- podpora starych lidi Zijicich v Ustavech, respektujic pfitom jejich soukromi, a
Ucast v rozhodovani o podminkach Zivota v Ustavu,

- umoznit volbu Zivotniho stylu, aby lidé vedli nezavisly Zivot v jim zndmém
prostfedi tak dlouho, jak chtéji a mohou, a to poskytnutim
a) bydleni pfiméreného jejich potfebam a jejich zdravotnimu stavu, nebo

dostatecné podpory na pfizplsobeni jejich bydleni,

b) zdravotni péce a sluzeb nezbytnych s ohledem na jejich stay,

- umoZnit starym osobam, aby zlstaly co moind nejdéle platnymi cleny
spolecnosti prostfednictvim
a) dostatecnych prostredk(, které jim umozni vést slusny Zivot a hrat

aktivni Ulohu ve vefejném, spolecenském a kulturnim Zivotée,

b) informaci o sluzbach a zafizenich, které jsou starym osobam k dispozici,
a o jejich moZnostech vyuzivat tyto sluzby a zafizeni.

7> Vyhlaska ministra zahrani¢nich véci o Mezinarodnim paktu o ob&anskych a politickych pravech a Mezindrodnim paktu

o hospodafskych, socialnich a kulturnich pravech ¢. 120/1976 Sb. Shirka zdkont CSSR, 1976, 23, €l. 11. ISSN 0322-8037

V3eobecna deklarace lidskych prav. In: Lidskd Prdva. Praha: OSN, 2015. Dostupné z: http://www.osn.cz/wp-

content/uploads/2015/03/vseobecna-deklarace-lidskych-prav.pdf .

77 Listina zakladnich prav Evropské unie. Ufedni véstnik Evropské unie, 2010, 53, C83, s. 38 — 403. Dostupné také z:
http://www.eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2010:083:0389:0403:CS:PDF .

8 Revidovand Evropskd socidini charta. Rada Evropy (Strasburk, 3.kvétna 1996). Brussels: EUROSKOP, 2005. Dostupné z:
http://www.ec.europa.eu/ceskarepublika/pdf/esch1996.pdf ..
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11. Obce jako centrum podpory seniort

Karel Schwarz

Z predchazejici argumentace zaloZené na expertnich interdisciplinarnich studiich vyplyva
jednoznacéna potfeba posileni ulohy, iniciativy, kompetenci a zdrojti obci pro dostupnost a
navaznost sluZzeb osobdm se sniZzenou sobéstacnosti a zejména seniorim. Obce mohou
iniciovat snadnéji a ucinnéji neZz jednotlivci ¢i zdjmova sdruZeni potifebné spolecenské
zmény, a to jak v oblasti legislativné pravni, tak ekonomické.

Obec ma mozZnost rozvijet a financovat systém podpory seniord formou projektli, dotaci
nebo z vlastnich zdrojd, obdobné jako podporuje sportovni aktivity, zafizeni volného casu
apod. Podporu v nesobéstacnosti lidé potrebuji, ocekavaji a ocenuji minimalné ve stejné
mife. Obce citlivé vnimaji proces starnuti obyvatel, a predevsim odlivu obcan(
v produktivnim véku do vétsich sidel.

Problémem je casto nejen nedostatecna informovanost uzivatell sluzeb (nebo jejich
rodinnych pfrislusnikd) v obcich, ale také nedostatecna informovanost samotnych obci, jejich
pracovnikl a poskytovatelll sluzeb v obcich. Proto je zakladni soucasti systému podpory na
Urovni obci dostatecna informovanost vSech zainteresovanych subjektd v sytému podpory
seniorl a osob s omezenou sobéstacnosti. Nejde jen o informace z celostatni, popfipadé
krajské Urovné, ale pfedevsim o informace z Uzemi, pro které je podpora poskytovana. Proto
je tfeba nejprve zmapovat mistni situaci a mistni podminky, zjistit, co chybi, ¢eho je tfeba
dosahnout, a na zdkladé toho vytvofit vlastni program podle potieb spadového Gzemi obce.
Aby toto usili bylo Uspésné, nesmi byt formalni a byrokratické (jak tomu v minulosti ¢asto
bylo), musi vychazet ze skute¢né pocitované potfeby a poptavky v obci a jejim spadovém
Uzemi. A protoZe soudasna pravni Uprava ponechava podporu seniorli a osob s omezenou
sobéstacnosti na dobrovolném rozhodnuti obci, zalezi na zastupitelich a pfedstavitelich obci,
zda ji budou davat prioritu. Skutecnost, Ze nejvice dotovanymi sluzbami z obecniho rozpoctu
jsou domovy pro seniory a pecovatelska sluzba, doklada, Ze obce jsou si stale ¢astéji védomy
dllezZitosti podpory senior(. Potfeba podpory seniorli tak nabyva na vyznamu v celostatnim
méfritku.

VySe uvedené skutecnosti prokazuji, Ze narlsta role obci, zvlasté vétsich obci s rozsitenou
pUsobnosti (ORP), které mohou snadnéji nez kraje nebo stat spojovat rlzné formy péce a
podpory a mohou také byt pfirozenym prostfedim pro tfibeni a koordinaci pfistupl a
postojd raznych aktérd. Naptiklad ve Svédsku se takto koncipovany Zakon o obcich stal
vroce 1992 zasadnim katalyzatorem pfi fedeni fady problémd.”® Tento zakon stanovil
odpovédnost obci za podporu lidi s ohrozenou sobéstacnosti a lidi nesobéstacnych véetné
zajistovani s tim souvisejicich sluzeb, napfiklad také sluzeb pro lidi propusténé z nemocnice,
které bylo pred tim slozité (tito lidé zabirali nemocnicni l0zka, i kdyZ jiz nemuseli byt
odetfovani v nemocnici).®

Obce nemusi, ale mohou podporovat seniory

Nelze se tedy vychazet jen z toho, co zakony obcim ukladaji, ale je tfeba vyuZit predevsim
toho, co jim umozniuji, na zakladé ceho mohou vyvinout iniciativu, vyuZit svou autoritu a

7 Wija, P. Komunitni podpora zdravotné socidlnich sluieb ve Svédsku — vize pro CR. In: Kalvach, Z. Podpora rozvoje

komunitniho systému integrovanych podpirnych sluZeb. Praha: Diakonie CCE, 2014, s. 73 — 77. ISBN 978-80-87953-07-5

K problému tzv. bedblockers: Kalvach, Z. Demografickd zména a Cesko jako soucast evropského prostfedi pratelského
seniordm — rozvoj dobrého sousedstvi a komunitni podpory. In: Kalvach, Z. a kol. Podpora rozvoje komunitniho systému
integrovanych podpiirnych sluzeb. Praha: Diakonie CCE, 2014, s. 19. ISBN 978-80-87953-07-5
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provést v zajmu obcanl potrebné zmény v obcich. Obce vSak mohou na zakladé vlastnich
zkusenosti (pozitivnich, ale i negativnich — pokud se jevi jako obecny problém) iniciovat i
nezbytné celospolecenské zmény vcetné legislativnich a ekonomickych. Obce to pfitom
dokazou snadnéji a Ucinnéji nez jednotlivci ¢i zajmova sdruzZeni. Je duleZité, aby obce nejprve
prijaly osud a kvalitu Zivota obc¢anl se zavaznym zdravotnim postizenim (zvlasté senior() za
svou vyznamnou zodpovédnost a prioritu. Je tfeba, aby tito lidé nebyli vnimani jako
»Chovanci statu” a obce si uvédomily, Ze podpora téchto lidi neni dosud komplexné resena.
Ucelené feseni nemUze pfijit shora z mnoha dlvodU: vzhledem k mezirezortnim bariéram,
multidimenzionalnosti problém(, komplikované skladbé komunalnich kompetenci a
v neposledni fadé k velkym rozdillim v situaci a podminkach jednotlivych obci.

Klicova uloha obci a mést, spocivajici ve zvySeni odpovédnosti obecnich samosprav
za kvalitu Zivota seniori a zdravotné postizenych obcan( zahrnuje zejména:

,

e posileni kompetenci a odpovédnosti samospravnych obci a mést pfi vytvareni
podminek pro podporu komunitnich forem péce o nesobéstacné osoby,

e obce jako zaruku vytvareni podminek pro ucelené komunitni planovani sluzeb,
vyhleddvani rizikovych lidi a véasného rozpoznavani potiebnosti péce
prostfednictvim koordindtora podpory (komunitniho socidlniho pracovnika,
komunitni, poptipadé geriatrické sestry a dalsich pracovnikd tohoto zaméreni),

¢ nutnost koordinace podplrné sité, poradenstvi a dlouhodobé péce na Urovni obci,

e zajisténi dostupnosti pecovatelské sluzby prostfednictvim komunitniho centra.

Jde o to, aby obce projevovaly dlouhodoby zajem a systematické Usili o vytvareni vstficnych
podminek a prostfedi pro Zivot seniorll a osob se snizenou sobéstacnosti v komunité,
o dobré sousedstvi a zajisténi chybéjicich sluzeb, které by omezily institucionalizaci a zlepsily
kvalitu Zivota znevyhodnénych lidi i jejich pecujicich rodin.

Role obci s pfenesenou plisobnosti a obci s rozsifenou ptisobnosti

Soucasné evropské trendy, projevujici se v odklonu od péce poskytované v rezidencnich
zatizenich k péci poskytované v prirozeném domacim prostiedi jednotlivych klient(, se
v Ceské republice zatim uplatfiuji pouze v omezené mife. Pfestoze podle platné pravni
Upravy jsou socialni sluzby v CR poskytovany v samospravné plsobnosti obci, mést a kraj(,
mensi obce nemaji dostatecnou ekonomickou i persondlni kapacitu, aby poskytovaly
podporu seniordm a lidem s omezenou sobéstacnosti. A vétsi obce a mésta, ani obce
s povérenym obecnim Uradem nebo s rozsifenou plsobnosti nemaji povinnost poskytovat
sluzby pro obcany v tzv. spadovych obcich svého mikroregionu. To je také jednim z divodd,
proc s rostouci vzdalenosti od téchto obci a mést klesa dostupnost vsech verejnych sluzeb.

Podporu seniorll a osob s omezenou sobéstacnosti je tedy moZzno a nutno zabezpecovat
v obcich kazdé velikosti (zakladni socidlni poradenstvi, elementarni formy pomoci
nesobéstacnym starym lidem), ale je vyhodnéjsi, zabezpecuje-li se z vétSich obci a mést
o velikosti 5 — 10 tisic obyvatel (obce s povéfenym obecnim Uradem) nebo 10 — 25 tisic
obyvatel (ORP). Ve spadovém tUzemi ORP jsou jiZz vSsechny socialni a vékové skupiny zpravidla
tak velké, Ze sluzby pro né je mozno zabezpecdovat na profesionalni a ekonomicky i kapacitné
rentabilni Urovni. Stavajici pravni Uprava vsak toto reSeni bohuZel nepodporuje a sama
o0 sobé ani neumozriuje®.

81 74kon &. 128/2000 Sh., o obcich, ve znéni pozdéjsich predpisd. Shirka zdkont CR, 2000, 38. ISSN 1211-1244
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Poskytovani nékterych typu sluzeb vsak neni vyhodné nebo dokonce ani prakticky mozné ani
na urovni ORP, takZe jejich poskytovani pfipada v Uvahu aZ na drovni kraje, popfipadé na
celostatni Urovni (napf. poradenstvi pro specializované oblasti).?*

Usp&3nost zavadéni Systému integrovanych podptirnych sluieb (SIPS) v celém spravnim
obvodu obce Il. typu zdvisi na uzké spolupraci vsech obci ve spadovém Uzemi. Obec
s prenesenou pulsobnosti neni ostatnim obcim nadfizena, ale na druhou stranu odpovida
za cely spravni obvod své plsobnosti. Tuto odpovédnost by mély obce I. typu respektovat.
DlleZitd je pfitom stdlda a dobrd komunikace vsech obci v pfislusném uUzemi. Tato
komunikace by méla probihat zejména na Urovni zastupcl a predstavitelll obci a uradl
(ufednik() obci a mezi vSemi orgdny a institucemi v obcich. Pokud jde o oblast sluzeb a SIPS,
hlavni roli by mél hrat koordinator podpory (socidlnich a souvisejicich sluzeb), a to jak pfi
komunikaci a jeji podpote v ramci obce, tak mezi obcemi v daném tzemi (regionu).®® Jako
nastroje komunikace a spoluprace lze doporucit zejména tyto akce a aktivity:

- setkani starost( obci a mést, véetné méstskych ¢asti, respektive méstskych obvodi
statutarnich mést (které obvykle plni Glohu obce s pfenesenou plsobnosti statu),

- spolecna setkani radnich, popfipadé spole¢nd zasedani obecnich (méstskych) rad,

- pracovni porady vedoucich odborl a pracovnikll odbor(, v jejichz kompetenci jsou
socidlni a zdravotni zaleZitosti, popfipadé souvisejici agendy (bydleni, verejna
doprava v obci),

- setkani zastupcl vsech subjektd, které se v obcich podileji na zajistovani socialnich a
zdravotnich sluzeb.

Spoluprace v ramci sdruzeni obci

Pravni formu spoluprace obci institucionalné predstavuji dobrovolné svazky obci (DSO). Ty
mohou vznikat i tam, kde spravni obvod prenesené plisobnosti obce Il. typu netvofi
pfirozené spadové Uzemi. Nékde zasahuji Uzemi dvou i vice spravnich obvod(l obci
s pfenesenou pusobnosti, nékdy dokonce leZi na zemi rliznych kraja.

Spoluprace v ramci SIPS mUzZe probihat i na zakladé iniciativ rGznych subjektd plsobicich
v obcich. Jednou z nich jsou napfiklad mistni akéni skupiny (MAS), které vSak vznikaji ¢asto
na uzemi, které se nekryje se spravnimi obvody obci Il. a Ill. typu, dokonce prekracuje
hranice okresd a kraji. Jsou samostatnymi pravnimi subjekty vznikajicimi na zakladé
spolkového prdva a jsou sdruzeny v krajskych sitich, respektive v Narodni siti Mistnich
akénich skupin.®

Dal3imi ptileZitostmi pro spolupraci obci jsou Narodni sit Zdravych mést (NSZM)®,
popfipadé Sit obci pFatelskych senioriim, sdruzeni z iniciativy a na zakladé metodiky
Svétové zdravotnické organizace (WHO)®. Podporu spolupréci obci pfi pééi o seniory
poskytuje také Svaz mést a obci CR¥, a Sdruzeni mistnich samosprav CR®. Lze ocekavat, 7e
budou vznikat stale nové pfileZitosti k institucionalni spolupraci obci a mést v CR, které Ize
vyuzit pti realizaci SIPS.

Prisa, L. Dostupnost a planovani sluzeb v obci. In: Kalvach, Z. a kol. Podpora rozvoje komunitniho systému integrovanych
podpiirnych sluzeb. Praha: Diakonie CCE, 2014, s. 63 — 64. ISBN 978-80-87953-07-5
K moznostem spoluprace: Obce sobé. Evropsky projekt meziobecni spoluprdce. Praha: Svaz mést a obci CR, 2015. Dostupné
z: http://www.obcesobe.cz/ .
Ndrodhni sit Mistnich akénich skupin CR. Praha: NS MAS CR, 2016. Dostupné z: http://www.nsmascr.cz/ .
Ndrodni sit Zdravych mést CR. Praha: NSZM CR, 2016. Dostupné z: http://www.nszm.cz/ .
A Life Course Approach to Health. The Implications for Training of Embracing. Praha: WHO, 2000. Dostupné z:
http://www.who.int/ageing/publications/lifecourse/alc_lifecourse_training_en.pdf . Viz téz: Towards Age-friendly
Primary Health Care. (Active Ageing Series). Geneve: WHO, 2004. ISBN 92-4-159218-4.
8 Svaz mést a obci Ceské republiky. Praha: Svaz mést a obci Ceské republiky, 2015. Dostupné z: http://www.smocr.cz/ .
8 Sdruzeni mistnich samosprdv CR. Praha: Sdruzeni mistnich samosprav CR, 2016. Dostupné z:  https://www.smscr.cz/ .
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Komunitni planovani v obcich

Zakladnim nastrojem z hlediska planovani rozvoje socidlnich a zdravotnich sluzeb na Uzemi
jednotlivych obci, mést a kraji je tzv. komunitni planovani.®® V ramci tohoto konceptu
vystupuji jako rovnopravni partnefi subjekty®®, které nemaji stejné zajmy ani schopnosti je
formulovat. Na stejné drovni stoji poskytovatel, jehoZ zajmem je udrZet a rozsifovat ,,svoji”
sluzbu, stat popf. obec, kterd sluzby financuje, a klient, jenz nema — az na vyjimky —
schopnost formulovat své potreby. Prijemce solidarniho plnéni nem(ze urcovat ani rozsah a
ani formu péce.

Ma-li obec zpracovany komunitni plan, SIPS mUze byt jeho soucasti. Obce mohou komunitni
plany zpracovavat samostatné, ale nemaji k tomu zakonnou povinnost. Mohou vsak byt do
komunitniho planovani zapojeny vramci mistnich akénich skupin anebo dobrovolného
svazku obci, protoZe ¢asto neni a nebude v silach predevsim malych obci zvladnout proces
komunitniho planovani samostatné vedle rady dalSich agend. Nejpfirozenéjsi moznosti je
ovsem podilet se na tvorbé komunitniho planu socidlnich a doprovodnych sluzeb v ramci
spravniho obvodu ORP, coz jisté zvladne kazda obec (bez ohledu na typ obce). V ptipadég, Ze
obec je zapojena do komunitniho planovani v rdmci vyse uvedenych vétsich tzemnich celkd,
m{zZe si pro své Uzemi ,vytdhnout” z tohoto planu pro sebe ty ¢asti planu, které se ji tykaji, a
s témi pracovat pro své potreby.

Komunitni planovani vsak bohuzel v dosavadni praxi vytvari spiSe izolované organizacni
struktury, principidlné nenavazuje na ndvazna odvétvi, coZ znamend, Ze nevstupuje do
integrovanych rozvojovych programd. Z provedenych rozborl platnych stfednédobych plan
rozvoje socidlnich sluzeb® vyplyvda, e ,v souladu se zakladnimi principy teorie pldnovani
jsou v celém procesu planovani socidlnich sluzeb ponékud do pozadi zatlaceny tyto Ctyfi
velmi vyznamné okruhy:

e provedeni analyzy demografického vyvoje obce (mésta) a jejiho spadového Uzemi se
zamérenim na vyvoj téch vékovych skupin, které jsou stéZzejnimi prijemci socidlnich
sluZeb,

e porovnani vybavenosti mésta nebo spravniho obvodu s vybavenosti v sousednich
regionech, popf. s celorepublikovymi hodnotami a analyza pficin zjisténych odchylek
vcetné reakce na aktudlni trendy vyvoje socialnich sluzeb v evropskych zemich,

e vazby socidlnich sluzeb na souvisejici odvétvi, zejména na zdravotni péci, bytovou
politiku a dopravni obsluznost (tyto vazby jsou nezbytné predevsSim vzhledem
k pripravé systému dlouhodobé péce a dlrazu na poskytovani sociadlnich sluzeb
v pfirozeném domacim prostredi jednotlivych klienta),

e diferenciace navrhovanych opatieni a definovanych cill z hlediska jejich realizace
v dlouhodobém, stfednédobém nebo kratkodobém horizontu a kvantifikace jejich
finanénich dopadd na vefejné i soukromé rozpoéty.“*

Ma-li komunitni planovani dobfe plnit své poslani pfi realizaci SIPS, je tfeba tyto Ctyfi okruhy
vyznamnéji uplatnit pfi pfipravé komunitnich pland.

¥ Svefepa M., Hlouskova Z. a kol. Voditka pro komunitni plénovéni socidlnich sluzeb. Hradec Kralové: ObZanské poradenské

stiedisko, 2007, s. 13 — 16. ISBN 978-80-86701-04-2

Nejdl P., Cermak D. (eds.) Participace a partnerstvi v mistni verejné sprdvé. Praha: Sociologicky Ustav AV CR, 2007, s. 89.
ISBN 978-80-7330-130-9

Bares, P. Cilové skupiny v krajskych strednédobych pldnech rozvoje socidlnich sluZeb, zpracovanych v obdobi 2006 — 2007.
Praha: VUPSV, 2008, s. 20 — 88. ISBN 978-80-7416-009-7.

PrGsa, L. Dostupnost a planovani sluZzeb v obci. In: Kalvach, Z. a kol. Podpora rozvoje komunitniho systému integrovanych
podpiirnych sluzeb. Praha: Diakonie CCE, 2014, s. 66. ISBN 978-80-87953-07-5

90

91

92

69



Stfrednédoby plan rozvoje — spoluprace obci s kraji

Klicovym dokumentem v péci o socidlné slabé a potiebné je vyse zminény stfednédoby plan
rozvoje socialnich sluzeb. Obec dle zdkona o socialnich sluzbach spolupracuje s krajem pfi
pfipravé a realizaci stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb kraje; za tim ucelem
sdéluje kraji informace o potfebach poskytovani socidlnich sluzeb osobam nebo skupinam
0sob na svém Uzemi, o moZnostech uspokojovani téchto potieb prostfednictvim socialnich
sluzeb a o jejich dostupnych zdrojich. Tato spoluprace mezi krajem a obci je od roku 2015
stéZejni, nebot od 1. 1. 2015 byly na kraje pfeneseny kompetence a také odpovédnost za
financovani socidlnich sluzeb z prostfedkl statniho rozpoctu. Prostfedky jsou tedy krajlim a
Hlavnimu méstu Praze nyni poskytovany formou dotaci ze statniho rozpoctu. Tento novy
rezim je pro obce a kraje zkouskou jejich spoluprace v procesu planovani a koordinace
socidlnich sluzeb v regionu.

Pro zavadeéni SIPS je vyznamna také spoluprace se samospravnymi kraji, v jejichz obvodu se
obec povérena prenesenou plsobnosti statu nachazi. Kraje odpovidaji za zdravotni sluzby
v obcich, udéluji opravnéni k jejich poskytovani, provadéji kontrolni ¢innost na Uzemi obci a
vypracovavaji strategii zdravotnich sluzeb. V oblasti socidlnich véci zpracovavaji kraje
stfednédobé plany socialnich sluzeb, rozhoduji o registraci a vedou registr poskytovatel(
socialnich sluZeb, pridéluji dotace poskytovatellim socialnich sluZzeb a poskytuji odbornou a
metodickou pomoc obcim. Do konce roku 2014 kontrolovaly v ramci inspekce socidlnich
sluzeb dodrzovani standardd socialnich sluzeb.”

Obce zajistujici integrované socialni a zdravotni sluzby by se mély podilet na strategickém
planovani socialnich a zdravotnich sluZeb, pfipravovaném na krajskych uradech, respektive
v rdmci obci s rozsifenou plsobnosti (obce IlI. stupné). Urcitou komplikaci pro obce je, Ze ve
vétSiné kraji jsou tyto strategie a koncepce zpracovavany pro oblast zdravotnictvi a
socialnich véci oddélené. Na vétsiné krajskych uradl plsobi také oddélené odbory socialnich
véci a zdravotnictvi (s vyjimkou Jihoceského kraje).

Obce mohou vyuzZivat informace a databaze krajskych i celostatnich aradi a instituci, které
jsou tfidény za jednotlivé obce a jejich mistni ¢asti (katastralni Gzemi obci a mistnich ¢asti).
Tyto Gdaje nemuseji obce zjistovat vlastnimi silami, a mohou se o to vice soustfedit na data,
ktera nelze z jinych zdrojl ziskat, a je tedy nutno opatfit si je vlastni prizkumnou ¢innosti.

Obce spolupracuji s kraji pfi urcovani sité socialnich sluzeb na GUzemi kraje. Za tim Ucelem
informuiji kraje o kapacité socialnich sluzeb, nutnych k zajisténi potfeb osob na daném Gzemi
a spoluvytvareji podminky pro zajisténi téchto potreb. Kraj nasledné tyto potreby zanese do
stfrednédobého planu. Od obci se ocekava, Ze doporudi urcitou sluzbu k zarazeni do krajské
sité a deklaruji tak jeji potfebnost na svém Uzemi. Zaroven je zde predpoklad, Ze obce na
sebe vezmou i zdvazek spolufinancovani takové sluzby, cozZ je opét rozhodnuti dobrovolné,
protoze tento predpoklad neni dan zakonem.

Koordinator podpory

Jestlize ob¢an nebo jeho rodinny pfislusnik i blizkd osoba potfebuje ndhlou pomoc,
nezvlada-li doma béziné aktivity, vraci se z nemocnice po akutni hospitalizaci nebo nemuze
poskytovat péci blizké osobé, potiebuje osobni pomoc a radu, informace odpovidajici na
jeho otazky a problémy. Bohuzel vétSinou nevi, kam se obratit. Existuji rzné sluzby a
moznosti podpory, ale zpravidla nejsou vzdjemné koordinovany. Koordinator podpory
komplexnich integrovanych sluzeb (zkracené koordinator podpory) je tou osobou, ktera

% Na zakladé novelizace zakona & 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdé&jsich predpisti, piesla v Ceské republice
agenda inspekci poskytovani socidlnich sluzeb od 1. ledna 2015 pod Ministerstvo prace a socialnich véci.
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lidem se snizenou sobéstacnosti a jejich blizkym muze zprostiedkovat spravné a spolehlivé
informace, socialni, zdravotni a dalsi sluzby, kompenzaéni pomicky nebo finan¢ni pomoc
(prispévek na péci, na mobilitu, na bydleni apod.) nebo poradenstvi tykajici se Upravy bytu a
zvyseni bezpecnosti v domdacim prostfedi. Ma nejen informace, ale i kontakty na potfebné
sluzby a Urady a umi komunikovat s lidmi, ktefi potfebuji pomoc, prozivaji stres a nejistotu
nebo maji zdravotni handicap. Informace a pomoc dovede zprostfedkovat, pomaha pfi tom
nejen lidem s omezenou sobéstacnosti, ale i poskytovatelim sluzeb a verejné spravé.

Predpokladem Uspésné koordinace je predevsim dostatek informaci z Uzemi, v némi
koordinator podpory pulsobi. Zakladni prehled udaji je treba pfipravit prfed zahdjenim
vlastni koordinacni cinnosti (pocty lidi se sniZenou sobéstacnosti v ¢lenéni podle véku a
pohlavi, sociadlni situace a dostupnosti péce vramci rodiny, druhu onemocnéni, mista
bydlisté atd.). Cilem je mit Uplny prehled o lidech, jimz je nezbytné poskytovat dlouhodobou
péci, véetné rizikovych osob ohrozenych ztratou sobéstaCnosti. Ziskané udaje je nutno
pravidelné aktualizovat a doplfiovat. Kazda obec se podle své velikosti a mistnich podminek
rozhodne, zda si tato agenda vyzada jednoho nebo vice pracovnikd. Jen jeden z nich je vSak
hlavnim koordinatorem, nazvy ostatnich pozic Ize volit podle konkrétniho rozdéleni ukoll a
odpovédnosti. Vzhledem k zajisténi nezavislosti na jednotlivych poskytovatelich by mél/a
koordinator/ka byt pracovnikem/pracovnici obce.

Cinnost koordinatora podpory (v zahrani¢i se setkdme sobdobnymi ndzvy této pozice,
napfiklad ,case manager”, ,animateur publique”, ,district nurse“ apod.) propojuje urad
obce nejen suZivateli sluzeb, ale i suUradem prace, s poskytovateli socidlnich sluzeb,
s praktickymi lékafi a zdravotnickymi i socidlnimi sluzbami. Zajistuje plynulou navaznost
sluzeb poskytovanych potfebnym osobam a jejich blizkym. Tento pracovnik je jakymsi
advokatem lidi s omezenou sobéstacnosti, doprovazi je, chrani jejich zajmy a lidska prava.
Vychazi pfitom ze znalosti mistnich potfeb klientl, vyhledavani je v daném Gzemi (provadi
tzv. depistaz), sleduje jejich stav, stanovuje zplsob jejich odborné podpory a postup
prevence ztraty sobéstacnosti (dispenzarizace). Do systému koordinace podpory je tieba
zapojovat vSechny verejné cinné profese vobcich (lékate, Iékarniky, zdravotni sestry,
profesiondlni i neformalni pedovatele véetné rodinnych pecovatel, domaci oSetfovatele,
policisty, duchovni, postovni dorucovatele atd.). Jejich ¢innost musi byt propojend a
systematickd, organizovana koordinatorem podpory. Soucdsti této Cinnosti musi byt vidy

.....

Uzemi obce.

Koordinator podpory potfebuje velkou divéru vedeni obce, které ho do funkce ustanovilo, i
spadovych obci, na jejichz Gzemi plsobi. Souc¢asné potfebuje pro svou préci dostatecnou
nezavislost a pomérné sSiroké rozhodovaci kompetence jak pro vykon vlastni ¢innosti, tak ve
vztahu k subjektiim a zafizenim sociadlnich a zdravotnich sluzeb v obcich. ProtoZe nejde
o pozici, kterd by byla vybavena pravni moci, musi se opirat o autoritu svého postaveni. To
se neobejde také bez dlvéry ze strany klient( a jejich rodin, vyznamnych lokalnich osobnosti
(naptiklad uditell, duchovnich, pamétniki apod.), Iékafd a ostatnich zdravotnickych
pracovnikd, socialnich pracovnik( i jednotlivych vedoucich pracovniki instituci ve spadovych
obcich i v Sirsi oblasti daného mikroregionu a kraje. S témito vSemi subjekty koordinator
podpory spolupracuje ve prospéch svého poslani. Pfirozenymi spojenci v jeho ¢innosti jsou
mu zejména komunitni sestra, logoped, prakticky lékaF, |ékarnik, geriatr, geriatricka sestra,
psychiatr, psychoterapeut, fyzioterapeut, ergoterapeut, nutricni terapeut a obdobné
profese, jsou-li vjeho dosahu. Komunitni sestra miZe koordinatorovi podpory pomahat
koordinovat navaznost zdravotni péce (poskytovanou predevsim praktickym lékarem, ale i
ambulantnim specialistou nebo nemocnici) a socidlnimi sluzbami, mdze vyhodnocovat
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zdravotni rizika a zdravotni potfeby a predavat tyto informace tém, ktefi je aktualné
potiebuji.*

Uvadime vycet pracovnich ¢innosti koordinatora podpory, které pfipadaji v Uvahu pfi jeho
plUsobeni v obci (jednotlivé aktivity vykondva koordinator sdm, anebo z jeho povéreni dalsi
pracovnici, zajistujici koordinaci):

- vyhledavani potencialnich i akutnich klientl (depistaz),

- aktivni sledovani a navstévy klientll (dispenzarizace),

- prevence ohroZenych klientq,

- prevence kalamitnich stavll a situaci (podpora pfi nenadalych udalostech, celkovém
vypadku elektfiny nebo zakladnich sluzeb, pfi povodnich, viné extrémnich veder
apod.),

- vedeni registru potencidlnich a aktudlnich klientq,

- vedeni karty klient0 SIPS (potencidlnich i akutnich),

- zprostfedkovavani informaci a podnétl organim socialni a zdravotni péce,

- komunikace s verejné Cinnymi profesemi a odborniky v obci a jejich propojovani,

- poradenstvi pro klienty i Sirokou vefejnost,

- zprostfedkovavani kontaktl mezi subjekty zainteresovanymi na podpore klientl,

- pfijimani podnétd a upozornéni obcan.

Vysledkem prace koordinatora podpory je lepsi vzajemna informovanost, vétsi dostupnost a
vyssi kvalita nabizenych sluzeb a péce poskytované obcanim v obci, a to véetné podpory
téch, ktefi se o své blizké staraji doma a pomahaji jim setrvat v pfirozeném prostredi.
Zavedeni této pozice pomuzZe zvysit informovanost a spokojenost obéand, zlepsit spolupraci
a ndvaznost zdravotnickych a socidlnich sluzeb na Uzemi obce a v neposledni fadé — jak
dokladaji zkuSenosti napf. z Nizozemi — bude znamenat ekonomicky pfinos jak v oblasti
prevence, tak v pfipadech opakovanych hospitalizaci.

Nezbytné zmény

Maji-li se stat obce predpokladanym centrem podpory senior(i, prohlubujicim jejich
autonomii a aktivitu, je zapotrebi uskutecnit konkrétni zmény v legislativé i praxi, z nichz
za nejdulezitéjsi povazujeme tyto:

» uloZit povinnost obcim zajistit minimalni sit socialnich a zdravotnich sluzeb:

- obcim s pfenesenou, respektive rozsifenou plsobnosti pro spravni obvod jejich
prenesené plsobnosti uloZzené zdkonem™ s vyélenénim finanénich prostredk
ze statniho rozpoctu,

- systémovou podporu statu dobrovolnym svazkim obci, které by zajistily
socidlné-zdravotni sluzby na zdkladé smlouvy mezi sebou (i bez ohledu
na spravni obvod obci s rozsifenou plsobnosti);

e zménit zdkon o socidlnich sluzbach® tak, aby obce byly povinny zpracovavat
stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb;

e vzdkonu o socialnich sluzbach doplnit k ustanovenim upravujicim druhy a formy
socidlnich sluzeb dalsi ustanoveni ukladajici poskytovatellim socidlnich sluzeb, resp.

% podrobnosti o roli komunitni sestry: Jaro$ova, D. Uvod do komunitniho osetrovatelstvi. Praha: Grada, 2007, s. 37 — 39. ISBN
978-80-247-2150-7

Zakon €. 128/2000 Sb., o obcich, ve znéni pozdéjsich piedpish. Shirka zdkonu CR, 2000, 38, § 50. ISSN 1211-1244

Zakon ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéch, ve znéni pozdéjsich predpistl. Shirka zdkonti CR, 2006, 37, §§ 35 — 38, 49 — 50,
92,94.ISSN 1211-1244
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obcim, povinnost nabidnout tomu, kdo takové sluzby potrfebuje, nejprve sluzby

poskytované u néj doma;

e upravit zakon o socidlnich sluzbach, resp. zakon o obcich vtom smyslu, aby obec
byla prioritné povinna pokusit se hledat reseni pro propousténého pacienta v jeho
domacim prostiedi s domaci péci;

e zdkon o socialnich sluzbach rozsifit o nové ustanoveni, jeZz by bylo zaméreno na
integrované zdravotni a socidlni sluzby poskytované nejen v zafizenich socialnich
sluzeb, ale také v jinych prosttedich, pfedevsim pak v domacim prostredi klienta;

e do zdkona o sociadlnich sluzbach zaradit nové ustanoveni, které stanovi, Ze obce
zfizuji pozici koordinatora podpory integrovanych zdravotnich a socialnich sluzeb;
jeho Ukolem bude provadét ve spravnim obvodu obce depistdaZz osob nezbytné
potfebujicich zdravotné socidlni péci (tj. vyhledavat je, evidovat, vést o nich
dokumentaci), analyzovat a sledovat jejich zdravotni a socidlni situaci a potreby
podpory ve vlastnim socidlnim prostfedi a organizovat pro né adekvatni nabidku
sluZzeb a podpory v obci nebo v blizkosti obce, kde Ziji;

 posilit koordinaéni Glohu samospravnych kraji,”’ zejména pokud jde o strategické
planovani, dostupnost a provazanost zdravotnich, socidlnich a dalSich sluzeb, véetné
otazky seniorského bydleni (ve viech krajich €R véetné Hlavniho mésta Prahy®), a to
predevsim
- lepsi soucinnosti obci s rozsifenou plsobnosti a kraji (resp. méstskych ¢asti a

Hlavniho mésta Prahy), véetné koordinace nabidky a poptavky pecovatelskych a
dalSich sluzeb na Urovni obecnich samosprav, véetné informacni sité dostupnych
sluzeb — mobilnich pecovatelskych, duchovnich a hospicovych,

- modelem péce a sluzeb, vychazejicim dlsledné z komunitniho principu mimo
jiné za pomoci stanoveni standardl, tedy zabezpeleni rovného pfistupu
k Cerpdni verejné poskytovanych zdravotné-socidlnich sluzeb;

¢ na urovni obci povérfenych prenesenou pulsobnosti, resp. s rozsifenou plsobnosti
statu:”

- vclenit odpovédnost za kvalitu Zivota lidi se zdvainym onemocnénim nebo se
snizenou sobéstacnosti do strategickych dokumentl a vyvodit z ni systémova
opatreni,

- zmapovat mistni situaci v obcich ve spravnim obvodu jejich plsobnosti (potfeby
obcanl, chybéjici nabidka sluzeb),

- vytvofit komunitni plan (strednédoby — cca na 5 let, kratkodoby — 1-2 lety),

- zfidit funkci komunitniho pracovnika (komunitni pracovnice) pro zdravotné-
socialni a souvisejici sluzby jako koordinatora (koordinatorku) SIPS
(koordinatora/koordinatorku komunitni podpory nebo zdravotné-socialniho
pracovnika/pracovnici),

- komunitnim pracovnikem (komunitni pracovnici) mQze byt komunitni zdravotni
sestra (komunitni zdravotni bratr),

- ve vétsich obcich (méstech) muizZe vedle koordinatora komunitni podpory
pracovat i komunitni sestra (bratr), geriatricka sestra (geriatricky bratr), socialni
pracovnik (pracovnice), popfipadé dalsi pracovnici (pracovnice) pro komunitni
podporu integrovanych zdravotnich a socialnich sluzeb,

- komunitni pracovnik (pracovnice) uUzce spolupracuje s praktickymi lékafi
ve spravnim obvodu plsobnosti Ufadu obce (vyjasnit predavani a sdileni
informaci o zdravotnim stavu osob),

%7 Zakon &. 129/2000 Sb., o krajich, ve znéni pozdé&jsich predpisti. Sbirka zékond CR, 2000, 38. ISSN 1211-1244.

8 74kon &. 131/2000 Sb., o hl. m. Praze, ve znéni pozdéjsich predpist. Shirka zdkond CR, 39, 131. ISSN 1211-1244

9 74kon &. 314/2002 Sb., o stanoveni obci s povéfenym obecnim Gfadem a stanoveni obci s rozsifenou plsobnosti, ve znéni
pozdéjsich predpistl. Shirka zdkont CR, 2006, 114. ISSN 1211-1244.
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- vyhledavat lidi s ohroZzenou sobéstacnosti (depistaz) a aktivné s nimi pracovat
(dispenzarizace),

- zajistit nabidku flexibilnich bezbariérovych byt(, socialniho bydleni,

- podporovat nabidku socidlnich a zdravotnich sluZzeb ve spravnim obvodu
pUsobnosti Uradu obce,

- provadét propojovani socidlni a zdravotni politiky obce pti dopadu na kvalitu
Zivota seniorll ve smyslu dokumentu Svétové zdravotnické organizace WHO
,Age-Friendly-Cities“ (Mésta pratelska seniordm),"®

- podporovat vznik a provoz socialnich podnikd, jejichz sluzby sméfuji k cilové
skupiné , kifehkych” lidi (zvlasté seniord);'®

¢ na pomezi zdravotnich a socialnich sluzeb:

- provadét uhradu indikovanych zdravotnich vykonl v pobytovych zafizenich
socidlnich sluzeb stejnym zplsobem a ve stejném rozsahu jako v llizkovych
zdravotnickych zafizenich,

- uznavat indikovanou osetfovatelskou péci poskytovanou obyvatelim
pobytovych zafizeni socialnich sluZzeb i v domaci péci jako zdravotni sluzbu
hrazenou z vefejného zdravotniho pojisténi ve smyslu zdkona ¢. 48/1997 Sb., o
vetejném zdravotnim pojisténi'®,

- nelimitovat indikovanou zdravotni péci poskytovanou obyvatelim v pobytovych
zafizenich socidlnich sluzeb rozsahem péce poskytované v ambulantnim zafizeni
(tj. rozsahem nejvyse 3 hodiny denné),

- proplacet v plné vysi pobytovym zatizenim socialnich sluzeb Uhrady za zdravotni
sluzby poskytnuté témito zatizenimi jejich klientiim, a to bez omezeni podle
skute¢ného rozsahu poskytnuté indikované péce (bez tzv. zastropovani),

- nevazat vykazovani a proplaceni Ghrad za vykony odbornosti 913 -
oSetrovatelska péce na vykazani materialovych vykond,

- umotZnit, aby jednodussi vykony zdravotni péée mohla v pobytovych zafizenich
socidlnich sluzeb indikovat a vykazovat samostatné kvalifikovand zdravotni
sestra pod supervizi |ékare,

- podavani lékd v indikovanych pfipadech v pobytovych zafizenich socialnich

sluZeb povaZovat za zdravotni Ukon stejné jako v lGzkovych zdravotnickych

zatizenich, tj. neomezovat proplaceni Ghrad vykont podle vyhlasky™®;

e v oblasti rodiny a bydleni:

- hmotné zabezpecit neformalni pecujici (rodinné ptislusniky i dobrovolniky),

umoZnit pecujicim preruseni péce z divodl odpocinku pred vyCerpanim a
svéreni pecované osoby do respitni (Ulevné) péce,

% age-friendly Cities and Communities. Geneve: WHO, 2015. Dostupné z : http://www.who.int/ageing/projects/age-friendly-
cities-communities/en/ . Srov. téZ WHO. Global Age-friendly Cities: A Guide. Geneve: WHO, 2007. Dostupné z:
http://www.who.int/ageing/publications/Global_age_friendly_cities_Guide_English.pdf . ISBN 978-92-4-154730-7. V ¢eské
verzi viz: GlobdlIni mésta prdtelska seniorim: pravodce. Stdrnuti a Zivotni cyklus, zdravi rodiny a komunity. Praha: World
Health Organization, 2009. ISBN 978-80-7421-003-7 . Dostupné také z:
http://www.mpsv.cz/files/clanky/7980/WHO_age_friendly_cities_cz.pdf .

Y Age-friendly Environments in Europe (AFEE). Geneve: WHO, 2015. Dostupné z: http://www.euro.who.int/en/health-

topics/Life-stages/healthy-ageing/activities/age-friendly-environments-in-europe-afee .

Zékon €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a o zméné a doplnéni nékterych souvisejicich zdkond, ve znéni

pozdéjsich prepisd. Shirka zdkoni CR, 1997, 16. ISSN 1211-1244

103Vyhla’éka ¢. 134/1998 Sh., kterou se vyddva seznam zdravotnich vykonU s bodovymi hodnotami, ve znéni pozdéjsich
predpist. Shirka zékont CR, 1998, 46. ISSN 1211-1244
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- podporovat vztahy mezi pecujicimi a komunitnim koordinatorem podpory,
- tesit nedostatek levnych bytl a pfebytek predrazenych ubytoven,

- chranit seniory pfed ztratou bydleni véetné zakazu vypovédi a povinnosti
uzavirat ndjemni smlouvy se seniory povinné na dobu neurdcitou,

- nastavit systém levného socialniho bydleni pro seniory s nizkymi pfijmy.

12. Na zavér sborniku

Karel Schwarz

Vysledky uskutecnéného projektu — a mezi nimi i tato publikace — ukazaly, Ze GcCinnéjsi
systém podpory seniorll potrebuje predevsim to, co potiebuji ke svému Zivotu vlastné
vSechny generace vtéto zemi — aby tento systém vychdazel ze skutecnych potieb jeho
uzivatel(, aby pomadhal Zivotu clovéka vSestranné a komplexné, a aby vSechny subjekty,
které maji podporu na starosti, naplfiovaly opravdu cile, které jsou jim vramci tohoto
systému urceny. Ktomu je nutno mit v celé spolecnosti jasno o tom, Ze toho chceme
dosahnout a jak. Musi to védét kazdy z nas a nesmi to byt tak, jako tomu bylo ¢asto dosud,
Ze zmény chceme, ale zaroven se smifujeme s tim, Ze se neuskutecni. Plati to predevsim o
téch, ktefi nesou vétsi verejnou spolecenskou a politickou odpovédnost. V tomto principu se
musime vymanit z vlivi minulosti.

Samoziejmé existuji i specifické poZzadavky na zplsoby podpory. Seniofi potiebuji, aby se
preklenuly projevy chudoby, které na né doléhaji nejcastéji ve formé nedostatecného
pfijmu, ztraceného bydleni, neocekavaného zadluzeni nebo nezvladatelné zavislosti na
nakladnych nutkanich a podobnych ohroZenich.

Neni jedno jednoduché fesSeni, je treba nabidnout lidem ve stari Siroké spektrum
rozmanitych moznosti, ze kterého si vyberou. Podpora ve stafi se vbrzku stane ,odvétvim“
sluzeb, které muze byt také prosperujicim podnikanim pro fadu profesi stim, jak bude
pribyvat ,zakaznik(“ nebo chcete-li uZivatelll téchto sluzeb. Zahrani¢ni zkuSenosti ovsem
ukazuji, ze cely systém nemuze byt nastartovan a efektivné fungovat bez koordinace a
informacniho servisu, ktery maji v gesci organy mistni samospravy a bez legislativné spravni
podpory statu a vétsich Uzemné spravnich celkd (zemi, krajd, regiont). V neposledni radé je
nutno motivovat samotné seniory, aby sami byli soucasti systému podpory ve stafi a chtéli
byt aktivni a autonomni i ve vyssim véku. V jednotlivych kapitolach tohoto sborniku je rfada
prikladll a podnétd k dalSimu postupu v tomto Usili, ke kterym je tfeba se vracet a rozvijet je.

EAPN CR bude tato feseni i nadale sledovat. Ve spolupraci s dal$imi organizacemi, organy
verejné spravy a odbornymi experty bude pro navrhovany postup ziskavat Sirsi vefejnou
podporu. Bude o tom jednat také s politiky a politickymi subjekty. ProtoZe se ukazalo, Ze
tuto problematiku je zapotiebi koordinovat i mezinarodné, EAPN CR pfipravilo projekty se
zahrani¢ni Gcasti partner( z blizkych zemi, zejména v rdmci spolecCenstvi tzv. Visegradské
skupiny a dalSich ¢lenskych statl Evropské unie ve Stfedni Evropé véetné Pobalti, popfipadé
téz Ukrajiny. V ramci takovych projektd by bylo vhodné zmapovat rlzna reseni téchto
problémd, vyménit si zkuSenosti a vyuzit prikladd Uspésné podpory seniorl a lidi
s omezenou sobéstacnosti v blizkém zahranici.
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Doufejme, Ze se pro tato rfeSeni podafi najit postupné nejen spolecenskou podporu, ale i
dostatecné financ¢ni prosttedky, bez nichZ nelze mnoho dokdzat. A Ze i tato publikace ziska
pro tuto podporu dalsi spojence.
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Priklady organizaci a instituci, které se zabyvaji podporou seniorti

A doma, 0. s. — www.adoma-0s.cz

AGE Platform Europe — www.age-platform.eu
Age-friendly Europe — www.afeinnovnet.eu
Aktivni stafi EU — www.aktivnistari.eu
Alternativa 50+, o0.p.s. — www.alternativaplus.cz

Alzheimer’s Society (Mezindrodni spolecnost zabyvajici se problematikou Zivota
s Alzheimerovou nemoci a demencemi) — www.alzheimers.org.uk

Armada spasy CR, z. s. — www.armadaspasy.cz
Asociace domaci péce — www.adp-cr.cz

Asociace dlichodcti odboraF( pii CMKOS — www.o0sz-
stare.cmkos.cz/CZ/Z_tisku/Bulletin/05_1999/informace_duchodci.html

Asociace mediciny proti starnuti — www.amps.cz

Asociace obcanskych poraden — www.obcanskeporadny.cz

Asociace poskytovatell hospicové paliativni péce — www.asociacehospicu.cz
Asociace poskytovateld socidlnich sluzeb Ceské republiky — www.apsscr.cz
Asociace TRIGON, o. p. s. —www.asociacetrigon.eu

Asociace univerzit tretiho véku, z. s. — www.u3v.cz

Centrum pro rozvoj péce o dusevni zdravi, z. s. — www.cmhcd.cz

Centrum pro studium dlouhovékosti a dlouhodobé péce — Fakulta humanitnich studii
Univerzity Karlovy v Praze (CELLO) — www.cello-ilc.cz

Cesta domu, o. s. — www.cestadomu.cz

Ceska alzheimerovska spole¢nost — www.alzheimer.cz
Ceska asociace pecovatelské sluzby — www.caps-0s.cz
Ceska asociace sester — www.cnna.cz

Ceska gerontologicka a geriatricka spole¢nost Ceské lékaiské spole¢nosti Jana Evangelisty
Purkyné — www.cggs.cz

Ceska spole¢nost paliativni mediciny Ceské lékaiské spole¢nosti Jana Evangelisty Purkyné —
www.paliativnimedicina.cz

Ceska spolenost pro trénovani paméti a mozkovy jogging — www.trenovanipameti.cz
Ceska sprava socialniho zabezpeéeni — www.cssz.cz

Cesky ¢erveny k¥iz — www.cervenykriz.eu

Cesky svaz Zen — www.csz.cz

Diakonie CCE — www.diakonie.cz

Diakonie CCE — projekt Pomahame pecovat (podpora laické domaci péce) —
www.pecujdoma.cz

Elpida, 0.p.s. — www.elpida.cz

EAPN CR, z. s. (Evropska sit proti chudobg&) — www.eapncr.org

EURAG (European Federation of Older People) — www.eurageurope.org

European Senior’s Union (ESU) — www.esu-epp.eu

Forum pre pomoc starsim — www.forumseniorov.sk

Gerontologické centrum Praha - www.gerontocentrum.cz

Helpnet.cz (BMI sdruZeni, z. s.) — www.helpnet.cz

Hnuti Kfestan a prace, z. s. — www.hkap.cz

Charita Ceska republika — www.charita.cz
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Institut distojného starnuti Diakonie CCE — www.dustojnestarnuti.cz
International Federation on Ageing (IFA) — www.ifa-fiv.org

i-Senior.cz — www.i-senior.cz

i.60 Publishers, s.r.o. — www.i60.cz

KancelaF WHO (Svétové zdravotnické organizace) v CR — www.who.cz

Klub novinafd senior( Svazu novinaif CR — www.syndikat-novinaru.cz/kluby/klub-novinaru-
senioru/

Mésto pratelské seniorim — www.mestoseniorum.cz
Ministerstvo prace a socidlnich véci CR — www.mpsv.cz
Ministerstvo zdravotnictvi CR — www.mzcr.cz

Moudra Sovicka, z. s. — www.moudrasovicka.sz

Nadace Senio —www.senio.cz

Nadéje — www.nadeje.cz

Narodni rada osob se zdravotnim postizenim (NRZP) — www.nrzp.cz
Narodni sit Mistnich akénich skupin CR — www.nsmascr.cz
Narodni sit zdravych mést CR — www.zdravamesta.cz, www.nszm.cz
Otevieno seniorlim — www.otevrenoseniorum.cz

Quip — Spolecnost pro zménu — www.kvalitavpraxi.cz

Rada senior(i Ceské republiky — www.rscr.cz

Senior Care, 0.p.s. — www.senior-care.cz

Senior fitnes, 0. s. — www.seniorfitnes.cz

Senior Help, s.r.o. — www.senior-help.cz

SdruZeni pro rehabilitaci osob po cévnich mozkovych pfihodach, o.s. — www.sdruzenicmp.cz
Sdruzeni kfestanskych seniord — www.krestanstiseniori.cz
Sdruzeni mistnich samosprav CR — www.smscr.cz

Sdruzeni najemniké& CR — www.son.cz

Seniorlim.cz — www.seniorum.cz

Slezska diakonie — www.slezskadiakonie.cz

Social Platform — www.socialplatform.org

SOLIDAR — www.solidar.org

Spolek pro obnovu venkova CR — www.spov.org

Svaz diabetik CR — www.diabetes.cz

Svaz diichodct CR — www.sdcr.cz

Svaz mést a obci Ceské republiky — www.smocr.cz

Svaz postizenych civiliza¢nimi chorobami CR — www.spcch.cz
Svaz télesné postizenych v CR — www.svaztp.cz

Utad prace CR — www.portal.mpsv.cz/upcr

Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR — www.uzis.cz
Vybor dobré viile — Nadace Olgy Havlové — www.vdv.cz
Vyzkumny Ustav prace a socidlnich véci — www.vupsv.cz

WHO (Svétova zdravotnicka organizace) — www.who.int/ageing

WHO, Global network of age-friendly cities and communities —
www.who.int/ageing/age_friendly_cities_network

Zeny 50+, 0. s. — www.zeny50.cz
Zit déle doma — www.zitdeledoma.cz
Zivot90 — www.zivot90.cz
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Profily autori

Text vpravo od fotografie
Milena Cerna

Lékarka, vysokoskolska ucitelka, od roku 1990 pracovala v odboru vysokych Sskol
Ministerstva

skolstvi, mladeze a télovychovy, 1990 — 1994 zastupitelka, predsedkyné socialni komise a
poradkyné primatora hlavniho mésta Prahy, 1994 — 2015 byla reditelkou a od r. 2016 je
predsedkyni Spravni rady a vedouci poradniho sboru programu Senior Vyboru dobré vile —
Nadace Olgy Havlové. Spoluzakladatelka Foéra darch, clenka Rady vlady pro nestatni
neziskové organizace a c¢lenka Komise pro socidlni zaclefiovani MPSV. Do roku 2009
predsedala Spolku NNO puUsobicich v socialni a zdravotné socialni oblasti — SKOK, 2004 —
2015 byla pfedsedkyni Evropské sité proti chudob& — EAPN CR, nyni je jeji mistopiedsedkyni.

Text vpravo od fotografie

Zdenék Kalvach

Maturoval na Akademickém gymnasiu v Praze, promoval na 1. lékarské fakulté Univerzity
Karlovy K v Praze, poté byl nejprve sekundarnim lékarem, posléze odbornym asistentem a
vedoucim ldzkového oddélent Ill. interni kliniky VSeobecné fakultni nemocnice v Praze. Ziskal
2 atestace z vnitfniho Iékafstvi (geriatrie a v paliativni medicina). Prednasi
dlouhodobé gerontologii na nékolika fakultdch UK a medicinskou problematiku v Institutu
postgradudlniho vzdélavani ve zdravotnictvi. Po nékolik obdobi védecky sekretdf a/nebo
mistopiedseda Ceské geriatrické a gerontologické spole¢nosti, mistopiedseda Ceské
spolecnosti paliativni mediciny a ¢len Rady vlady pro seniory a starnuti populace. Kratce
feditel odboru lidskych prav na Utadu vldady CR a ndméstek ministryné pro lidska prava a
narodnostni mensiny, aktualné ¢len etické komise Ceské lékaiské komory. Dlouhodobé
spolupracuje s Uradem vefejného ochrance prav, Diakonii CCE, Domovem socidlni péce
Hagibor, Zivotem 90 a mobilnim hospicem Cesta dom(. Autor a editor fady monografii
s geriatrickou a gerontologickou problematikou. V posledni dobé se zabyvd problematikou
systému integrovanych podpUrnych sluzeb na komunitni Grovni.
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Text vpravo od fotografie
Lidmila Némcova

Vystudovala obchodni fakultu Vysoké skoly ekonomické v Praze. VétsSinu svého
profesiondlniho Zivota plsobila v oblasti vysokého Skolstvi, 1990 — 1991 absolvovala
odbornou a pedagogickou praxi ve Francii na univerzité v Lyonu, kde se zaméfila na
marketing, management a socialni ekonomii. Po navratu zacala vyucovat na VSE jako novy
predmét podnikatelskou etiku a plsobila na mezinarodnich vysokoskolskych manazerskych
kurzech CEMS. Plsobila v nevladnich organizacich, spoluzaloZila EAPN CR, Spoleénost pro
etiku v podnikani (10 let byla jeji predsedkyni), dlouhodobé pusobi ve Sdruzeni
kfestanskych seniorl, v Hnuti Kfestan a prace a v Obc¢anské futurologické spole¢nosti. V roce
2016 byla zvolena jiz na druhé funkéni obdobi do funkce mistopredsedkyné Evropské unie
seniorl. Organizuje konference se socialni tématikou, zamérené predevsim na krestanské
socidlni uéeni. Pfedndsela na zahranicnich univerzitach (naptiklad v 90. letech byla hostujici
profesorkou na Univerzité Viadrina v Némecku), vénuje se vyzkumné ¢innosti, publikuje.

Text vpravo od fotografie

Karel Schwarz

Po maturité byl kratce knihovnikem, reportérem v novinach a rozhlase, pracoval ve vyzkumu
verejného minéni. Vystudoval sociologii a pedagogiku dospélych na Karlové univerzité
v Praze. Jako redaktor pfipravil k vydani fadu publikaci (mj. monografii o Osvobozeném
divadle, studii o mezilidskych vztazich, pfehledné déjiny Sansonu). Byl profesorem gymnazia
a vyssi odborné skoly socidlni. V 80. letech ptipravoval obnoveni cirkevni socialni sluzby,
témér 10 let byl Ustfednim teditelem Diakonie CCE a v jejim ramci spoluzakladatelem
Institutu distojného starnuti (od 2013). Od roku 1990 se zapojil do vytvareni siti nevladnich
organizaci, vykonaval funkci predsedy Asociace nestatnich neziskovych organizaci v Ceské
republice (2003 — 2012), byl ¢lenem Rady vlddy CR pro NNO. Pfednasel socialni medicinu,
organizaci zdravotnictvi a socidlni politiku na 1. Iékarské fakulté Univerzity Karlovy v Praze a
od roku 2004 se podili na praci Evropské sité proti chudobé (European Anti-Poverty
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Network) jako ¢len jejiho Vykonného vyboru, byl jejim viceprezidentem (2009 — 2012) a nyni
je predsedou EAPN CR.

Text vpravo od fotografie
Olga Starostova

Po absolvovani obor( socialni politika a sociologie na Fakulté socidlnich véd Univerzity
Karlovy v Praze se vénuje problematice socidlnich a zdravotnich sluZzeb se specidlnim
zamérenim na evaluaci vyzkumnych a vzdélavacich projektl. Absolvovala odbornou staz
v oboru kvalitativnich vyzkumnych metod na Univerzité vYorku ve Velké Britanii. Jeji
profesni plsobeni je od roku 2001 spjato s Diakonii CCE, kde nejprve vedla Usek vzdélavani
a metodiky sluZzeb, pozdéji spolupracovala pfi zavadéni standardd kvality sluzeb a od roku
2014 pracuje v Institutu distojného starnuti. Soubézné plsobi vyzkumné a pedagogicky
na Fakulté humanitnich studii UK (Ffizeni socidlnich a zdravotnickych organizaci, vyzkum
dlouhovékosti a dlouhodobé péce), koordinovala také vyzkum a evaluaci protidrogovych
sluzeb ve spolecnosti CEPROS (2004 — 2013), spolupracuje s ministerstvy zdravotnictvi a
socialnich véci a publikuje, v posledni dobé zejména o podpore kvality Zivota seniorU.

Text vpravo od fotografie

Miloslav Stehlik

Univerzitni studia ukoncil roce 1985 obhajobou kandidatské disertacni prace v oboru
klinické psychologie, zaméfené na vzajemné vztahy perspektivnich cild a vykonavané
¢innosti psychicky nemocnych. Teorii vyvoje osobnosti v rliznych Zivotnich podminkach se
vénuje po celou dobu svého odborného pusobeni. Pracoval jako klinicky psycholog, védec,
Urednik statni spravy. Vsoucasné dobé je vedoucim psychologické laboratore statni
pfispévkové organizace CASRI. V posledni dobé spolupracuje s nevladnimi organizacemi
podporujicimi seniory.
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